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Streszczenie
Streszczenie w formie broszury zostato przekazane w oddzielnym pliku.

Summary
Streszczenie w jezyku angielskim, w formie broszury zostato przekazane
w oddzielnym pliku.

1. Wprowadzenie

Celem Programu pn. ,Rozwdj lokalny” jest ,wzmocnienie spojnosci spotecznej i
gospodarczej poprzez podniesienie jakosci Srodowiska, przedsiebiorczosci,
efektywnosci administracji publicznej i standardow zycia dla wszystkich mieszkancow
(w tym grup defaworyzowanych) $rednich i matych miast”?.

Mate i Srednie miasta, czesto w gorszej sytuacji niz metropolie, borykajg sie z
wyzwaniami w obszarach ochrony srodowiska, gospodarki, kwestii spotecznych i
instytucjonalnych. Wymagajg one skoordynowanych inicjatyw, aby poprawi¢ jakos¢
powietrza, dostosowac sie do zmian klimatycznych, przeciwdziata¢ depopulaciji,
wspierac rozwoj przedsiebiorczosci oraz zwiekszac efektywnos¢ administracii
lokalnej. Mieszkancy pragng, aby miasta byty przyjazne do zycia, a Program Rozwoj
Lokalny, finansowany z Funduszy Norweskich i EOG na lata 2014—-2021, wspiera
samorzady w realizacji tych celéw?.

Program ,Rozwdj lokalny” ma na celu wzmocnienie spojnosci spofecznej i
gospodarczej w Polsce poprzez poprawe jakosci Srodowiska, szczegdlnie czystosci
powietrza, oraz podniesienie standardu zycia w matych i srednich miastach. Zgodnie
z wytycznymi Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, szczegolne wsparcie
potrzebujg miasta tracgce funkcje spoteczno-gospodarcze, co moze poméc w
odwroéceniu niekorzystnych trendéw i poprawic ich atrakcyjno$¢ jako miejsca do zycia
i pracys.

Program ma na celu wzmocnienie zdolnosci jednostek samorzgdu terytorialnego
(JST) do efektywnego zarzgdzania oraz poprawe jakosci planowania i realizacji
strategii rozwoju. Dgzy do zwigkszenia zaangazowania mieszkancow w procesy
zarzgdzania, wzmochienia dialogu spotecznego i zaangazowania obywateli, a takze
do zwiekszenia dostepnosci przestrzeni miejskich dla grup wrazliwych. Program
promuje rozwoj wspotpracy miedzysektorowej i miedzynarodowej oraz upowszechnia
zintegrowane podejscie do rozwoju miast*.

1 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/oferta-funduszy/rozwoj-lokalny/

2 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszamilrozwoj-lokalny/informacje-ogolne-o-
programie/

3 Regulamin naboru i wyboru projektow w ramach Programu ,Rozwdj Lokalny”

ze srodkéw Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014 - 2021 i
Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021. Warszawa, maj 2019

4 |bidem.
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Program uzupetnia inne inicjatywy, takie jak pakiet dla miast srednich oraz programy
rewitalizacji.

Cele programu przektadajg sie na konkretne zadania projektéw, ktére miaty na celu
podnoszenie jakosci zycia mieszkancow oraz poprawe dialogu miedzy samorzgdem
a mieszkancami. W ramach projektéw ustalono obligatoryjne wskazniki, takie jak
liczba dni z dobrg jakoscig powietrza, liczba ogtoszen o prace dostepnych dla oséb z
niepetnosprawnosciami, oraz liczba przeszkolonych pracownikéw administraciji
lokalnej. Dodatkowo, projekty objety opracowanie i wdrozenie Planéw Rozwoju
Lokalnego oraz optymalizacje funkcjonowania lokalnej administracji. Celem
bilateralnym programu byta poprawa wspétpracy miedzy polskimi instytucjami a
instytucjami z panstw-darczyhcow, co objeto m.in. wizyty zagraniczne oraz wspolnie
organizowane szkolenia.

Operatorem Programu jest Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, a
partnerem miedzynarodowym Programu jest Organizacja Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (Organisation for Economic Cooperation and
Development (OECD?®). Natomiast Partnerem Programu z Panstw Darczyncow
(Norwegia, Islandia, Lichtenstein) jest Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych i
Regionalnych (Norwegian Association of Local and Regional Authorities /
Kommunenes Sentralforbund — KS®)7.

W ramach | etapu naboru do Programu Rozwdj Lokalny, zarejestrowano 213
Zarysow projektéw, z ktorych 212 przeszto ocene formalng, a 54 zakwalifikowano do
Il etapu naboru. 23 stycznia 2020 roku rozpoczeto sktadanie Kompletnych Propozycji
Projektow, a 15 grudnia 2020 roku przyznano dofinansowanie 29 z nich, rozszerzajgc
liste beneficjentow w odpowiedzi na trudng sytuacje spoteczno-gospodarczg
zwigzang z pandemiag Covid-19. Dofinansowanie wynosito 3 521 346 EUR dla
kazdego projektu. Wspierano w ten sposob miasta w realizaciji ich lokalnych strategii
rozwoju.

Celem przedmiotowego badania byta ocena powdrozeniowa programu ,,Rozwdj
Lokalny” w ramach Mechanizméw Finansowego EOG oraz Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2014-2021, obejmujgca analize trafnosci, skutecznosci i
efektywnosci modelu wyboru projektéow, w tym wsparcia predefiniowanego, oraz
dziatan ,capacity building” z uwzglednieniem roli OECD. Badanie ocenito takze
skutecznos¢ wspotpracy bilateralnej na poziomie Programu i projektéw oraz
umozliwito sformutowanie wnioskéw dotyczgcych doswiadczen z wdrazania
Programu, ktére bedg przydatne w kontekscie przysztych perspektyw finansowych,
metodologii oraz zakresu wsparcia.

5 www.miasta.pl
8 https://www.ks.no
7 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/oferta-funduszy/rozwoj-lokalny/
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2. Zarys metodologiczny

Badania zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem r6znorodnych metod, co
umozliwito kompleksowg analize implementacji programu i jego efektywnosci.
Zastosowane techniki, takie jak analiza danych zastanych, wywiady, studia
przypadku, jakosciowa analiza poréwnawcza, panel ekspercki oraz analiza
kontrfaktualna, pozwolity na uzyskanie wieloaspektowych informacji niezbednych do
oceny osiggnietych rezultatéw. W dalszej czesci przedstawiono szczegoty
metodologii oraz opis kazdej z technik badawczych oraz populacji badawcze;.

Analiza danych zastanych (desk research) - Desk research stanowi metode badan
spotecznych, w ktérej przeprowadzono szczegotowg analize istniejgcych danych.
Proces ten obejmowat scalanie, przetwarzanie i analize informacji z réznych zrodet,
co umozliwito uzyskanie szerszego obrazu badanego zagadnienia. W ramach analizy
wykorzystano dokumenty programowe i projektowe, takie jak Memorandum of
Understanding dotyczgce Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz Mechanizmu
EOG na lata 2014-2021, umowy projektowe, raporty OECD, protokoty z posiedzen
Komitetéw Wspotpracy oraz literature specjalistyczna.

Wywiady CAWI/CATI (mixed-mode) - W badaniach CAWI/CATI respondentom
wysytano e-maile z informacjami o badaniu oraz linkiem do ankiety. Osoby, ktore nie
odpowiedziaty, otrzymywaty przypomnienia, a nastepnie nastepowat kontakt
telefoniczny. Kwestionariusze zawieraty pytania otwarte, co umozliwiato gtebsze
zrozumienie zjawisk. Populacja badana obejmowata Zwigzek Miast Polskich, miasta
beneficjenci oraz ich partnerow. W sumie zrealizowano 192 ankiety, w tym 30 z
doradcami, 29 z miastami beneficjentami, 119 z partnerami krajowymi oraz 14 z
partnerami zagranicznymi. Dobor proby byt celowy i petny, co eliminowato btgd
statystyczny, chociaz istniato ryzyko niezrealizowania wszystkich wywiadow.

Pogtebione wywiady bezposrednie (IDI) - W ramach IDI przeprowadzono
ustrukturyzowang rozmowe zgodng ze scenariuszem wywiadu, majgcg na celu
pozyskanie konkretnej wiedzy. Wywiady mogty by¢ przeprowadzane zdalnie,
dostosowujgc sie do preferenciji respondentéw. Populacja badana obejmowata
przedstawicieli instytucji zaangazowanych w zarzgdzanie i koordynacje Programu.
Zrealizowano 5 wywiaddéw z przedstawicielami Operatora Programu, OECD,
Norweskiego Zwigzku Wtadz Lokalnych i Regionalnych, Zwigzku Miast Polskich oraz
Instytutu Rozwoju Miast i Regionéw. Dobor proby byt celowy, z zaproszeniem osob o
najwiekszej wiedzy na temat badanych zagadnien.

Studium przypadku (case study) - W ramach analizy case study przeprowadzono
szczegotowy opis badanego zjawiska, co pozwolito na pogtebiong analize i
odpowiedzi na pytania dotyczgce konkretnego kontekstu. Analizowane miasta to
Jarocin, Jasto, Ostrowiec Swietokrzyski, Pita oraz Stalowa Wola. Case study
opracowano dla projektéw wdrozonych w ramach programu ,Rozwéj Lokalny”.
Zrealizowano 3 studia przypadku, aby zidentyfikowac najlepsze praktyki bez
obcigzania raportu zbyt duzg iloscig informacji. Dobor proby byt celowy,
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skoncentrowany na projektach wyrézniajgcych sie innowacyjnoscig lub osiggnietymi
rezultatami.

Jakosciowa analiza poréwnawcza - W ramach jakosciowej analizy porownawczej
potgczono podejscie jakosciowe z iloSciowym, opierajgc sie na pogtebionej analizie
przypadkow oraz ich poréwnaniu w celu zidentyfikowania kluczowych czynnikow
wpltywajgcych na obserwowane efekty. Analiza odbyta sie zgodnie z ustalonymi
etapami, obejmujgcymi budowe modelu, przygotowanie bazy danych, opracowanie
tabeli prawdy, analize przyczynowg i ocene wynikoéw. Populacja badana obejmowata
wyniki badan jakosciowych z wywiadéw CAWI/CATI oraz dane zastane.

Panel ekspercki - Podczas panelu eksperckiego specjalisci z danej dziedziny
omawiali wyniki badan oraz wstepng wersje raportu kohcowego, co umozliwiato
wymiane doswiadczen i opinii. W badaniu wzieli udziat eksperci w obszarze rozwoju
lokalnego, posiadajgcy minimum piecioletnie doswiadczenie. Uczestnikdw panelu
byto 6, co sprzyjato dynamicznej dyskus;ji i gtebszej analizie. Dobér proby byt celowy,
oparty na doswiadczeniu ekspertow.

Analiza kontrfaktualna - W przeprowadzonej analizie kontrfaktualnej zastosowano
metode PSM (Propensity Score Matching), co umozliwito stworzenie dwoch
scenariuszy: z interwencjg programu oraz hipotetycznym scenariuszem bez niej.
Analiza obejmowata 29 miast beneficjentow, a do niej dopasowano 29 blizniakéw
statystycznych. Zastosowane zmienne obejmowaty stope bezrobocia, liczbe nowo
zarejestrowanych przedsiebiorstw, saldo migracji oraz inne wskazniki dostepne w
Banku Danych Lokalnych GUS. Podejscie PSM umozliwito doktadne oszacowanie
netto efektow interwencji, identyfikujgc wptyw programu na rozwoj lokalny.
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3. Opis wynikéw badania

3.1.Ocena trafnosci, skutecznosci i efektywnosci przyjetego modelu wyboru
projektow?®

Czy rozwigzanie przyjete w regulaminie naboru, w tym dwuetapowy nabor -
najpierw zarysow, a nastepnie koncowych propozyciji projektow wraz planami
rozwoju, byt optymalny z punktu widzenia jakosci i harmonogramu
przygotowanych projektéw?

W kontekscie realizacji Programu Rozwéj Lokalny, procedury naboru projektow
odgrywajg kluczowg role w zapewnieniu wysokiej jakosci oraz terminowosci
przygotowywanych inicjatyw. Wprowadzenie dwuetapowego naboru, ktéry obejmuje
najpierw sktadanie Zaryséw projektéw, a nastepnie ich szczegotowych propozycji
wraz z planami rozwoju (Kompletnych Propozycji Projektow), miato na celu
zwiekszenie efektywnosci procesu aplikacyjnego oraz umozliwienie beneficjentom
lepszego przygotowania sie do realizacji projektow.

Wiekszos¢ respondentdw z miast-beneficjentéw (66%) ocenita harmonogram naboru
pozytywnie, uznajgc go za dobrze dopasowany do ich potrzeb. Podkreslali, ze
dwuetapowy proces — najpierw Zarys, a pézniej Kompletna Propozycja Projektu —
umozliwiat pogtebiong analize projektéw, co wptyneto na ich jako$¢. 76%
respondentow potwierdzito, ze harmonogram umozliwiat przygotowanie dobrej
jakosci projektéw. Jednak pewne problemy zwigzane z presjg czasowg zostaty
zauwazone przez mniejszosc respondentéw (7%), co mogto wynikac z krétkiego
czasu na przygotowanie Kompletnych Propozycji Projektu, szczegdlnie dla miast z
mniejszym doswiadczeniem. Ostatecznie, cho¢ harmonogram i dwuetapowy proces
byly dobrze oceniane, sugerowano, aby w przysztych edycjach rozwazy¢ wydtuzenie
kluczowych etapow.

Z perspektywy instytucji zaangazowanych w zarzgdzanie i koordynacje, dwuetapowy
proces rekrutacji byt postrzegany jako skuteczny. Zastosowanie tego podejscia
pozwolito na lepsze wsparcie miast w przygotowaniu projektow, a takze utatwito
wymiane doswiadczen. Cho¢ pandemia COVID-19 i agresja Rosji na Ukraine
wprowadzity pewne opoznienia, dwuetapowy proces rekrutacji pomégt zachowac
odpowiednig jakosc projektow, co potwierdzono takze przez wsparcie
instytucjonalne, jakie otrzymaty miasta. Program ten przyczynit sie réwniez do
rozwoju miast poprzez przygotowanie narzedzi do aplikacji o dalsze finansowanie, co
wskazuje na skutecznos¢ przyjetego rozwigzania w kontekscie dtugofalowych
efektow.

Z punktu widzenia OECD, mimo licznych wyzwan, dwuetapowy nabdr przyczynit sie
do wzmocnienia zdolnosci miast w zakresie zrownowazonego rozwoju i zarzadzania
lokalnego. Program Rozwoju Lokalnego umozliwit stworzenie narzedzi, takich jak
oceny syntetyczne i samooceny, ktdre wspieraty miasta w efektywnym zarzgdzaniu
projektami. Podkreslono, ze wypracowane w ramach dwuetapowego procesu

8 Wraz z oceng wsparcia w ramach projektu predefiniowanego.
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propozycje byty zgodne z lokalnymi potrzebami, co pozytywnie wptyneto na jakosc
przygotowanych projektow.

Z perspektywy Norweskiego Zwigzku Wtadz Lokalnych i Regionalnych, dwuetapowy
proces naboru zostat oceniony jako modelowy i efektywny. Scista wspotpraca miedzy
Ministerstwem a Zwigzkiem Miast Polskich pozwolita na skuteczng realizacje
programu. Program ten zostat zaprezentowany jako przyktad do nasladowania dla
innych krajéw, a szczegolnie wyrézniono efektywne przygotowanie bazy danych
gmin, ktére umozliwito doktadne okreslenie celéw i dziatan programu.

Ponadto, jak wykazata analiza CS - wszystkie analizowane miasta borykaty sie z
ograniczeniami budzetowymi, ktére wptynety na pierwotne plany projektéw. Dzieki
elastyczno$ci i zaangazowaniu uczestnikow, w wiekszosci przypadkdéw udato sie
dostosowac dziatania do dostepnych srodkéw, co zaowocowato wieloma
pozytywnymi inicjatywami.

Whnioski:

o Ograniczenia budzetowe sg kluczowym czynnikiem wptywajgcym na skale i
zakres realizowanych projektéw, jednak elastycznos¢ oraz umiejetnosé¢
adaptacji do zmieniajgcych sie warunkéw mogg zapewni¢ sukces nawet w
trudnych okolicznosciach.

e Wspoétpraca miedzynarodowa, zwtaszcza z partnerami norweskimi,
przyczynita sie¢ do wzmocnienia kompetencji lokalnych samorzadow, co miato
pozytywny wptyw na zarzgdzanie i efektywnos¢ projektow.

e Ankietowani i uczestnicy IDI zgodnie wskazali na koniecznosc¢ lepszego
planowania finansowego i wiekszej uwagi na koszty zarzgdzania projektami,
aby przyszte inicjatywy mogty by¢ realizowane w petni zgodnie z pierwotnymi
zatozeniami.

Czy zasoby, ktére zaangazowano w okresie programowania (tzn.
zainwestowany czas i budzet ) m.in. na pomoc ekspertéw w ZMP ramach
projektu predefiniowanego przy opracowaniu planéw rozwoju oraz szkolenia,
okazaly sie decydujace dla procesu wyboru projektéw oraz sprawnego
rozpoczecia fazy wdrazania?

Analiza zasobow zaangazowanych w okresie programowania, w tym wsparcia
ekspertéw Zwigzku Miast Polskich (ZMP) i szkolen, wskazuje na ich kluczowg role w
procesie wyboru projektéw i sprawnym rozpoczeciu fazy wdrazania. Oceny réznych
grup respondentow, w tym miast-beneficjentéw, ZMP, instytucji zarzadzajgcych oraz
miedzynarodowych partnerow, pokazujg, ze wsparcie to miato istotne znaczenie dla
powodzenia projektow.

Miasta-beneficjenci ocenili wsparcie ekspertéw ZMP i szkolenia jako bardzo istotne
dla sukcesu fazy wdrazania. Z 48% respondentow oceniajgcych wsparcie ,bardzo
wysoko” oraz 38% jako ,wysoko”, mozna wnioskowacé, ze byta to kluczowa pomoc,
umozliwiajgca zrozumienie wymogdéw programowych oraz lepsze przygotowanie do
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realizacji projektow. Zaledwie 14% ocenito wsparcie neutralnie, co sugeruje, ze dla
zdecydowanej wiekszosci miast wsparcie byto pozytywne i uzyteczne.

Z perspektywy Zwigzku Miast Polskich, wsparcie eksperckie, w tym metodologia
wdrazania, warsztaty i doradztwo, zostato wysoko ocenione przez beneficjentéw. Az
36,67% ocenito wsparcie jako ,bardzo wysokie”, a 46,67% jako ,wysokie”.
Szczegdlnie doceniane byty szkolenia i doradztwo w zakresie diagnozy spoteczno-
gospodarczej oraz wsparcie w formalnosciach zwigzanych z realizacjg projektow, co
przyczynito sie do efektywnego przygotowania miast do realizacji projektow, w tym w
zakresie zarzgdzania i adaptacji zabytkow.

Instytucje zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje ocenity, ze poswiecone
zasoby, takie jak czas, budzet oraz wsparcie ekspertow ZMP, byly kluczowe dla
wyboru projektow i ich wdrozenia. Wsparcie w postaci doradcéw umozliwito lepszg
analize sytuacji w miastach i identyfikacje potencjatéw. Szczegdlnie waznym efektem
byto zwiekszenie zaangazowania spotecznosci lokalnych oraz poprawa jakosci
konsultacji spotecznych.

Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych i Regionalnych ocenit, ze kluczowg mocng
strong wsparcia byta profesjonalna wspotpraca z polskimi partnerami oraz jasne role i
zadania w programie. Skuteczna koordynacja i bliska wspétpraca z doradcami ZMP
przyczynity sie do sukcesu projektow, co podkresiono réwniez w odniesieniu do
zaufania, ktére zbudowano miedzy partnerami.

OECD podkreslito, ze wsparcie ZMP byto kluczowe w procesie programowania i
wdrazania, szczegolnie w kontekscie narzedzi samooceny i rekomendaciji, ktére
wplynety na plany rozwoju instytucjonalnego gmin. Wskazano jednak na trudno$ci w
koordynacji (w zakresie wypracowania wspolnego podejscia wsrdod organow
krajowych) oraz skomplikowane procedury wspétpracy (poczatkowy brak wiedzy na
temat zakresu zadan i roli jaka odegra¢ ma OECD).

Reasumujac, w oparciu o zebrane opinie, mozna stwierdzi¢, ze zasoby
zaangazowane w okresie programowania, w tym pomoc ekspertow ZMP i
organizacja szkolen, byly istotne dla prawidtowego przebiegu procesu wyboru
projektow oraz sprawnego rozpoczecia fazy wdrazania. Osiggniete efekty wskazujg
na skutecznos¢ wsparcia, jednak sugeruje sie, aby w przysztosci doprecyzowac
zapisy dookreslajgc szczegoty zakresu dziatan i roli, jakg petni¢ majg poszczegolne
zaangazowane instytucje, co mogtoby jeszcze bardziej zwiekszy¢ efektywnos$¢
programow tego typu.
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Jak oceniana jest skutecznos¢ i efektywnos¢ wspétpracy zaréwno
beneficjentow, jaki i Operatora Programu z ZMP?

W celu odpowiedzi na pytanie badawcze, dotyczgce oceny skutecznosci i
efektywnosci wspétpracy beneficjentéw i Operatora Programu z Zwigzkiem Miast
Polskich (ZMP), zastosowano triangulacje metodologiczng, analizujgc punkt widzenia
beneficjentow, ZMP, Operatora Programu oraz miedzynarodowych partneréow
(OECD, Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych i Regionalnych).

Skutecznos¢ wspoétpracy

Beneficjenci (miasta) oceniajg wspotprace z ZMP zdecydowanie pozytywnie. Wyniki
ankiety pokazuja, ze 90% respondentéw ocenia wspotprace ,bardzo dobrze” lub
,dobrze”, co wskazuje na wysoki poziom satysfakcji. Dziatania ZMP wspieraty miasta
w osigganiu zaktadanych efektéw projektowych. Efektywnos¢ wsparcia potwierdzona
jest przez 52% respondentéw, ktdrzy ocenili jg jako ,bardzo dobrg”, a kolejne 38%
jako ,dobrg”. Podkreslono znaczenie doradztwa ZMP na réznych etapach realizacji
projektu, co miato bezposredni wptyw na realizacje celéw lokalnych.

Operator Programu ocenia wspétprace z ZMP réwniez bardzo pozytywnie.
Cotygodniowe spotkania na poczatku projektu oraz intensywna komunikacja utatwity
efektywne zarzgdzanie procesami i identyfikowanie potencjalnych probleméw. ZMP
wykazato sie skutecznoscig, szczegodlnie w obszarze doradztwa i organizaciji
warsztatéw, co przyczynito sie do lepszego przygotowania miast do wdrozen
projektow.

ZMP réwniez ocenia wspotprace z Operatorem Programu oraz beneficjentami bardzo
dobrze. Kluczowe znaczenie miata partnerska relacja, ktéra opierata sie na
regularnych spotkaniach, wymianie doswiadczen i wzajemnym zrozumieniu potrzeb.
Dzieki temu, ZMP mogto dostosowywac swoje dziatania do biezgcych wyzwan, co
pozytywnie wptyneto na skutecznos¢ realizacji projektow.

OECD oraz Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych i Regionalnych réwniez pozytywnie
oceniajg wspotprace z ZMP oraz Operatorem Programu. Zwrécono uwage na
wysokg jakos¢ zarzgdzania programem, szczegolnie w trudnych warunkach, takich
jak pandemia COVID-19 i wybuch wojny na Ukrainie. Miedzynarodowi partnerzy
docenili takze elastycznosc i profesjonalizm ZMP oraz efektywng komunikacje z
beneficjentami.

Efektywnosé wspotpracy

Beneficjenci wskazujg, ze efektywnosé wsparcia, rozumiana jako stosunek
uzyskanych efektéw do poniesionych naktadéw, byta pozytywna. Ponad 79% ocenito
ten aspekt jako ,bardzo dobry” lub ,dobry”. Wsparcie w formie doradztwa, szkolen i
konsultacji przyczynito sie do podniesienia kompetenciji lokalnych samorzgddw, co
umozliwito efektywne wykorzystanie zasobdw.

Cho¢ Operator Programu uznaje, ze naktady finansowe na wspotprace z ZMP byty
znaczace, to 10% catkowitych kosztoéw programu byto uznane za niezbedne i dobrze
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zainwestowane. Efekty wspétpracy byly satysfakcjonujgce, a cze$¢ z nich
przewyzszyta oczekiwania, co miato wptyw na przygotowanie miast do kolejnych
perspektyw finansowych.

ZMP zaznacza, ze efektywnos¢ wspotpracy byta wyraznie uzalezniona od
doswiadczenia miast. W bardziej doswiadczonych samorzgdach doradztwo okazato
sie skuteczniejsze, natomiast mniej doswiadczone jednostki wymagaty wiecej
wsparcia. Pomimo pewnych trudnosci zwigzanych z konfliktami wewnetrznymi w
miastach, wspétpraca z Operatorami i beneficjentami byta oceniana jako efektywna.

Pomimo pozytywnych ocen skutecznosci, OECD wskazato na pewne wyzwania w
obszarze zamdwien publicznych i wydatkéw, ktore mogty ogranicza¢ ogolng
efektywnosc¢ projektéw. Zdaniem przedstawiciela OECD kwestia zamdéwien
publicznych jest kluczowa dla zapewnienia efektywnosci wdrazania projektéw, w
zwigzku z czym powinien by¢ potozony szczegdlny nacisk na odpowiednie
przygotowanie do tego aspektu realizacji juz na etapie planowania projektow.
Wskazywano w tym miejscu na potrzebe szczegdtowej identyfikacji ryzyk z tym
zwigzanych, w tym zweryfikowanie posiadania odpowiedniego zaplecza
personalnego (w tym oséb posiadajgcych odpowiednig wiedze i przeszkolenie do
sprawnego przeprowadzenia procesu zamowien publicznych) oraz identyfikacje
potencjalnych ryzyk zewnetrznych, ktére mogg potencjalnie wystgpic i mie¢ wptyw na
tenze aspekt (np. zmiany prawno-administracyjne). Norweski Zwigzek zwrocit uwage
na presje czasowq i duzg ilos¢ dokumentaciji, ktore mogty obniza¢ wydajnos¢ pracy
zespotdéw, cho¢ mimo tych wyzwan, efektywnos¢ wspoétpracy pozostawata na
wysokim poziomie.

Podsumowanie - Wspétpraca pomiedzy ZMP, beneficjentami oraz Operatorem
Programu byfa oceniana jako skuteczna i efektywna przez wszystkie grupy
respondentow. Pomimo pewnych wyzwan, takich jak obcigzenia formalne i
ograniczenia zasobow ludzkich, ogolne wyniki wspoétpracy sg bardzo pozytywne. W
przysztosci zaleca sie rozwazenie optymalizacji wsparcia doradczego oraz struktury
wspétpracy, co mogtoby dodatkowo zwiekszy¢ efektywnos¢ realizowanych projektow.
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3.2.Ocena trafnosci, skutecznosci i efektywnosci wdrazania dziatan w
obszarze ,,capacity building”®

Na ile skuteczna w kontekscie celéw Programu okazala sie realizacja
komponentu instytucjonalnego w ramach projektu predefiniowanego?

Aby odpowiedzie¢ na powyzsze pytanie badawcze, zastosowano triangulacje
metodologiczng, analizujgc dane uzyskane od trzech grup respondentow: miast
beneficjentow, przedstawicieli Zwigzku Miast Polskich oraz instytuciji
zaangazowanych w zarzgdzanie i koordynacje Programu. Kazda z grup dostarcza
cennych informacji, ktore wspdlnie tworzg kompleksowy obraz skutecznosci
komponentu instytucjonalnego.

Respondenci z grona miast beneficjentow zwracajg uwage na szereg korzysci
wynikajgcych z realizacji komponentu instytucjonalnego. Najwiekszym osiggnieciem,
wedtug 69% uczestnikow, jest podniesienie zaangazowania mieszkancéw w procesy
decyzyjne, co Swiadczy o skutecznosci dziatan aktywizacyjnych. Wspodtpraca
miedzysektorowa zostata poprawiona wedtug 62% uczestnikdéw, co wskazuje na
efektywniejsze koordynowanie dziatan z roznymi interesariuszami. Jedynie 3%
respondentow zauwazyto brak wzrostu kompetencji wsrod pracownikéw administracji
lokalnej, co wskazywa¢ moze na brak zaangazowania niektorych urzednikéw
miejskich w szkolenia i rozwdj. Ogdlnie, miasta beneficjenci uznajg komponent za
kluczowy dla zwiekszenia efektywnosci lokalnej administracji oraz rozwoju
spotecznosci lokalnych.

Z perspektywy Zwigzku Miast Polskich, ocena skutecznosci wspétpracy z miastami
jest bardzo pozytywna. 93,33% respondentéw ocenia wspotprace jako ,bardzo
dobrg” lub ,dobrg”, co sugeruje, ze wspdlne dziatania przyczynity sie do osiggniecia
zaktadanych efektow projektu. Respondenci zauwazajg, ze efektywnos¢ wspotpracy
jest rowniez na wysokim poziomie, z 80% pozytywnych ocen w stosunku do
naktadéw. W odniesieniu do sukcesu wspotpracy, 66,67% uczestnikdw uznaje jg za
»Sukces w petni”, co potwierdza ogdlne zadowolenie z wynikéw projektu. Niemniegj
jednak, istniejg obawy dotyczgce trwatosci wprowadzonych zmian (zwigzane ze
zmieniajgcym sie kierownictwem miast, moggcym wptywaé na che¢ wykorzystania
wypracowanych dobrych praktyk i osiggnie¢ projektu) i potrzebe dalszego
zaangazowania wtadz lokalnych.

Instytucje zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje programu widzg komponent
instytucjonalny jako kluczowy dla osiggniecia celow Programu. Podkreslaja, ze mimo
wielu osiggnieé, nie wszystkie miasta w petni wykorzystaty dostepne mozliwosci.
Opdr niektorych pracownikow wobec zmian i nowe metody pracy wskazujg na
koniecznosc¢ dalszej edukaciji i przeksztatcania struktury organizacyjnej w urzedach.
Dodatkowo, instytucje podkreslajg, ze wprowadzenie utatwien dla obywateli i nowe
narzedzia zarzgdzania pozytywnie wptynety na jakos¢ ustug oraz partycypacje

9 Z uwzglednieniem roli OECD.
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mieszkancow. Istnieje jednak potrzeba kontynuacji i wzmacniania komponentu
instytucjonalnego, aby zapewni¢ dalszy rozwoj samorzgdow.

Na podstawie przeprowadzonych badan, mozna stwierdzi¢, ze komponent
instytucjonalny w ramach projektu predefiniowanego okazat sie skuteczny w
kontekscie celow Programu. Kazda z grup respondentéw dostrzega pozytywne
efekty, choc istniejg réwniez obszary do poprawy, takie jak podniesienie kompetencji
pracownikdw administracji oraz kontynuacja wsparcia. Konieczno$¢ dalszej pracy
nad stabilizacjg i umacnianiem osiggniec projektu jest kluczowa dla przysztego
rozwoju wspotpracy miedzy instytucjami oraz miastami. Wnioski te mogg stanowic
podstawe do dalszych dziatan i strategii, ktore przyczynig sie do trwatego sukcesu
komponentu instytucjonalnego w przysztych programach.

Jak oceniana jest skutecznos¢ i efektywnos¢é wspoétpracy z OECD?

Aby odpowiedzie¢ na pytanie badawcze, zastosowano triangulacje metodologiczng,
analizujgc dane uzyskane od dwoch grup respondentow: miast beneficjentow oraz
instytucji zaangazowanych w zarzgdzanie i koordynacje Programu. Kazda z grup
dostarcza réznorodnych perspektyw, ktore wspolnie tworzg petniejszy obraz
wspotpracy z OECD.

Respondenci z grona miast beneficjentéw ocenili skutecznos¢ wsparcia ze strony
OECD jako zroznicowana. Tylko 14% uznato to wsparcie za ,bardzo dobre”, a 38%
za ,dobre”. Znaczacy odsetek, bo 41%, wybrat odpowiedz neutralng, co moze
sugerowac, ze wiele osoéb nie dostrzega wyraznych efektéw wsparcia lub brakuje im
informacji do oceny skutecznosci. Pomimo tego, brak ocen negatywnych wskazuje
na ogolny pozytywny odbior wsparcia, cho¢ efekty wymagajg dalszej analizy. W
odniesieniu do efektywnosci wsparcia (stosunek uzyskanych efektéw do
poniesionych nakfadéw), tylko 10% respondentéw ocenito jg jako ,bardzo dobrg”, a
38% jako ,dobrg”. Wysoki odsetek neutralnych odpowiedzi (45%) podkresla
watpliwosci w zakresie komunikacji rezultatow. Mimo pozytywnego odbioru, wyniki
sugeruja, ze konieczne jest lepsze komunikowanie efektow wsparcia, aby zwigkszy¢
przejrzystosé i zrozumienie jego wartosci.

Z perspektywy instytucji, wspoétpraca z OECD byta postrzegana jako wyzwanie, ktore
wigzato sie z poczagtkowymi trudnosciami o charakterze komunikacyjnym. Po zmianie
kierownika projektu, sytuacja ulegta poprawie, co potwierdza, ze problemy nie miaty
podtoza merytorycznego, lecz byty zwigzane z dynamikg wspodtpracy.

Instytucje zauwazajg, ze wspotpraca z OECD przyniosta pozytywne efekty. Koszty
projektu byty stosunkowo niskie (okoto miliona euro), a narzedzie samooceny,
opracowane w ramach wspotpracy, zdobyto uznanie wsréd miast, przyczyniajgc sie
do poprawy w obszarze instytucjonalnym. Przystosowanie narzedzia do polskich
realiéow, w tym zmiana na wersje online, zwiekszyto jego uzytecznos¢. Mimo
poczatkowych wyzwan, Zwigzek Miast Polskich (ZMP) wypracowat efektywne
mechanizmy, ktore przyniosty korzysci nie tylko w biezgcych projektach, ale takze w
przysztych dziataniach. Narzedzie samooceny okazato sie przydatne i zostato
docenione przez wiele samorzgddw, co wskazuje na potencjat dalszego rozwoju.
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Wspotpraca z OECD byta oceniana jako skuteczna i efektywna, cho¢ z roznymi
poziomami satysfakcji wsrdd respondentow. Miasta beneficjenci wskazujg na
potrzebe lepszego komunikowania efektéw wsparcia, aby zwiekszy¢ ich zrozumienie
i docenienie. Z kolei instytucje podkreslajg, ze pomimo poczatkowych trudnosci,
wspotpraca przyniosta wymierne korzysci i potwierdzita znaczenie takich inicjatyw dla
rozwoju samorzgdow. Zaleca sie kontynuacje dziatan w zakresie poprawy
komunikacji efektow wsparcia oraz dalsze dostosowywanie narzedzi do lokalnych
potrzeb, co moze przyczyni¢ sie do jeszcze wiekszej efektywnosci wspodtpracy w
przysztosci.

Czy i w jakim stopniu przydatne dla przygotowania poszczegélnych Planow
Rozwoju okazato sie narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci
instytucjonalnych samorzadéw lokalnych?

W ocenie przydatnosci narzedzia samooceny dla przygotowania Planéw Rozwoju,
wyniki wskazujg na zroznicowane opinie wsrod respondentdéw. W grupie miast
beneficjentow 55% ocenito narzedzie jako ,bardzo wysokie” (17%) lub ,wysokie”
(38%), co sugeruje jego znaczenie w procesie planowania. Jednoczesnie 31%
uczestnikdw wybrato opcje neutralng, co moze wskazywac na brak petnego
zrozumienia lub doswiadczenia w korzystaniu z narzedzia. Tylko 3% ocenito jego
przydatnos¢ jako niskg, co swiadczy o ogdlnym pozytywnym odbiorze.

Z perspektywy mocnych stron, narzedzie umozliwia kompleksowg analize zdolnosci
instytucjonalnych, identyfikujgc mocne i stabe strony samorzgdéw. Respondenci
zauwazajg, ze sprzyja ono zespotowemu dziataniu oraz dostarcza rzetelnych
informacji, co utatwia zarzadzanie strategiczne. Jednakze, ztozonos¢ narzedzia,
trudnosci w interpretacji pytan oraz jego czasochtonnosc¢ byty czesto podnoszone
jako istotne wyzwania, ktére mogg obniza¢ zainteresowanie pracownikéw
samorzgdowych.

Instytucje zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje programu réwniez uznajg
narzedzie za przydatne. Zostato ono wykorzystane przez 54 miasta, a wsparcie
Zwigzku Miast Polskich (ZMP) oraz przeksztatcenie go w wersje online zwiekszyto
jego dostepnos¢. Konstrukcja narzedzia, ktéra umozliwia angazowanie réznych
interesariuszy, sprzyja wieloaspektowej analizie sytuacji w samorzgdach oraz
autorefleksiji, co jest kluczowe dla skutecznego planowania dziatan.

Jednakze, mimo ogolnych pozytywnych ocen, respondenci wskazujg na potrzebe
dalszej promociji narzedzia oraz wsparcia doradczego w zakresie jego wdrazania.
Wazne jest, aby narzedzie stato sie stalym elementem zarzgdzania w samorzgdach,
a nie jednorazowym projektem. Wprowadzenie regularnych ocen oraz mechanizméw
motywujgcych do jego stosowania mogg znaczgco zwiekszy¢ jego uzytecznosc i
przyczyni¢ sie do dalszego rozwoju zdolnosci instytucjonalnych samorzgdow
lokalnych.

Podsumowujgc, narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci instytucjonalnych
samorzgdow lokalnych zostato pozytywnie ocenione jako wsparcie w procesie
przygotowania Planéw Rozwoju. Jego mocne strony, takie jak mozliwos¢
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angazowania réznych interesariuszy oraz promowanie stawiania sobie przez
samorzady pytan skfaniajgcych do refleksji na temat metod partycypacyjnych, moga
przyczynic sie do bardziej efektywnego zarzgdzania, pod warunkiem, ze zostanie
wprowadzone odpowiednie wsparcie w zakresie jego implementacji i promocji.

Jaki jest stopien wykorzystania narzedzia samooceny przez beneficjentow i
potencjal w tym zakresie dla innych samorzadéw?

Wyniki oceny korzystania z narzedzia samooceny zdolnosci instytucjonalnych
samorzgdow lokalnych wskazujg na zréznicowany poziom zaangazowania wsrod
respondentow. Az 34% uczestnikow zadeklarowato, ze korzystato z narzedzia w
wysokim stopniu, co sugeruje aktywne podejscie do analizy i poprawy zdolnosci
instytucjonalnych. Z kolei 55% przyznato, ze korzystato z narzedzia, ale w niewielkim
stopniu, co moze Swiadczy¢ o ograniczonym wykorzystaniu dostepnych zasobdw lub
potrzebie dodatkowego wsparcia w implementaciji. Zaledwie 3% respondentéw
stwierdzito, ze nie korzystato z narzedzia, co sugeruje, ze wiekszos¢ samorzgdow
jest Swiadoma jego istnienia. Odpowiedz ,trudno powiedzie¢” byta wybierana przez
7% uczestnikow, co moze wskazywac na brak wystarczajgcych informaciji o
narzedziu lub watpliwosci co do jego efektywno$ci.

Analiza wynikéw case study ujawnia ambiwalentne oceny narzedzia samooceny.
Uczestnicy wskazujg na tatwos¢ w uzyciu oraz pomocnos¢ w monitorowaniu efektow
instytucjonalnych, ale rowniez na jego skomplikowanie oraz brak dostosowania do
polskich realiéw. Ci, ktdérzy pozytywnie oceniajg narzedzie, podkreslajg jego
znaczenie w identyfikacji obszaréw wymagajgcych zmian i organizacji szkolen
strategicznych. Regularna samoocena postrzegana jest jako kluczowy element
rozwoju instytucjonalnego, a uczestnicy dostrzegajg potrzebe kontynuacji korzystania
z narzedzia, mimo dtugofalowego podejscia do jego wdrozenia.

Jednakze, inne gtosy krytyczne zauwazajg, ze narzedzie nie uwzglednia specyfiki
polskiego systemu samorzgdowego, co prowadzi do trudnosci w interpretacji pytan
oraz ogolnego postrzegania narzedzia jako mato uzytecznego. Krytyka dotyczy
réwniez skomplikowania procesu oraz jego postrzegania jako formalnosci, ktéra nie
przyniosta oczekiwanych efektéw w identyfikacji konkretnych probleméw miast.

Mimo tych niedoskonatosci, niektérzy uczestnicy dostrzegajg wartos¢ w przysztym
stosowaniu narzedzia do monitorowania postepow. Planowane jest cykliczne
(realizowane w okresie dwuletnim) powtarzanie dziatan wynikajgcych z samooceny,
takich jak Mtodziezowa Rada Miasta czy konsultacji spotecznych (tj. analogicznych
jak w przypadku dziatan realizowanych w projekcie). Wnioski wskazujg na potrzebe
opracowania bardziej dopasowanych rozwigzan, ktére lepiej odpowiadatyby
specyfice polskich samorzgdow.

Podsumowujac, stopien wykorzystania narzedzia samooceny przez beneficjentow
jest zréznicowany, z potencjatem do zwiekszenia efektywnosci jego stosowania.
Kluczowe bedzie dalsze dostosowywanie narzedzia do lokalnych realiéw oraz
wprowadzenie mechanizmdw wspierajgcych jego wykorzystanie w innych
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samorzgdach, co moze przyczynic sie do rozwoju zdolnoéci instytucjonalnych na
szerszg skale.

3.3.Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan na rzecz wspoétpracy
bilateralnej zaré6wno na poziomie Programu jak i projektéw, z
uwzglednitem wnioskoéw na rzecz przysztej wspotpracy z podmiotami
panstw darczyncow

W jakim sensie realizacja komponentu wspoétpracy bilateralnej posiada
potencjatl, aby przyczyni¢ sie do lepszych wynikéw i rezultatéw projektow?

Ocena potencjatu komponentu wspotpracy bilateralnej w kontekscie poprawy
wynikow i rezultatéw projektdw wykazuje zréznicowane opinie wsrod uczestnikow. Az
28% respondentow ocenito ten potencjat ,,bardzo wysoko”, co sugeruje dostrzeganie
znaczacych korzysci ptyngcych z miedzynarodowej wspotpracy. Kolejne 38%
uczestnikdw uznato potencjat za ,wysoki”, co podkre$la ogdlnie pozytywne
postrzeganie mozliwosci, jakie stwarza wspétpraca bilateralna dla efektywnosci
projektéw. Neutralna ocena ze strony 21% respondentéw moze wskazywac na
watpliwosci lub brak wystarczajgcych doswiadczen w tej dziedzinie, podczas gdy
brak ocen ,niskich” i ,bardzo niskich” swiadczy o pozytywnym odbiorze wspotpracy.

Przykfady korzysci wynikajgcych z wspotpracy bilateralnej obejmujg wdrazanie
innowacyjnych rozwigzan, ktére wczesniej nie byly stosowane w samorzgdach,
nawigzywanie nowych kontaktéw do realizacji wspélnych dziatah oraz korzystanie z
dobrych praktyk. Respondenci szczegolnie podkreslali znaczenie wymiany
doswiadczen, zwtaszcza w kontekscie polsko-norweskiej wspoétpracy, ktéra
umozliwita pozyskanie nowatorskich pomystéw np. w obszarze gospodarowania
odpadami czy planowania przestrzennego. Wiele oséb zauwazyto rowniez wzrost
zaangazowania mieszkancow w procesy decyzyjne, co prowadzito do powstawania
miejsc spotkan dla mtodziezy i wsparcia realizacji lokalnych inicjatyw.

W zakresie oceny wspoétpracy w ramach partnerstwa, krajowi partnerzy wskazujg na
przewage pozytywnych opinii, z 59,66% respondentéw oceniajgcych wspotprace jako
,bardzo dobrg”. Niemniej jednak, wystepujg takze istotne gtosy krytyczne, ktore
ujawniajg problemy zwigzane z formalnym charakterem wspoétpracy oraz brakiem
kompetencji wsréd urzednikow do efektywnej realizacji projektu. Zgtoszone trudnosci,
takie jak brak transparentnosci oraz nieprawidtowe informacje przekazywane
mieszkancom, prowadzity do frustracji i rezygnaciji z uczestnictwa w dziataniach
(zgtoszono zastrzezenie dotyczgce informowania mieszkancow o mozliwosci udziatu
w szkoleniach i poradnictwie w ramach projektu wytgcznie po przejsciu kwalifikacji w
urzedzie miasta — obawa przed ww. kwalifikacjg stanowita powdd rezygnacji czesci z
potencjalnych uczestnikéw).

Wsrdd partnerdow zagranicznych, 92,85% respondentéw pozytywnie ocenito
wspoétprace, co sugeruje stabilne relacje i efektywne dziatania w projekcie. Wysoki
poziom zadowolenia moze wynikac¢ z dobrej komunikacji i pozytywnej atmosfery, co
sprzyja osigganiu celow. Zaleca sie jednak dalsze monitorowanie wspotpracy oraz
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wdrozenie mechanizméw zbierania informacji zwrotnych od urzednikéw/
mieszkancow, aby zidentyfikowac obszary do poprawy.

Ocena poziomu komunikacji miedzy instytucjami rowniez wskazuje na dominacje
opinii pozytywnych, z 67,23% respondentéw krajowych oceniajgcych jg jako ,bardzo
dobrg”. Jednak istotne problemy, takie jak nieefektywny podziat zadan (pomiedzy
rézne jednostki urzedowe, co prowadzito do sprzecznych wymagan i powielania
wysitkdw) oraz brak proaktywnosci ze strony lidera projektu, wptywaty negatywnie na
efektywnos$c¢ dziatan. W przypadku partneréow zagranicznych, 71,43% respondentow
pozytywnie ocenito komunikacje, cho¢ wystgpity rowniez trudnosci zwigzane z
problemami technicznymi i jezykowymi.

Mimo ze 73,95% krajowych partneréw nie dostrzega trudnosci w wspétpracy, 7,56%
wskazuje na istotne ograniczenia, takie jak btedne informacje na etapie wstepnym,
ktére zwiekszyly obcigzenia finansowe (przed podpisaniem umowy beneficjent, czyli
miasto, poinformowat partneréw o niemoznosci wigczenia kosztow posrednich do
projektu, co okazato sie nieprawdziwe - to skutkowato zrealizowaniem projektu bez
takiego dofinansowania, co zwiekszyto obcigzenia finansowe partneréw). U
partnerow zagranicznych 28,57% respondentéw doswiadczyto istotnych problemow,
gtownie zwigzanych z opdznieniami w akceptacji umowy oraz barierami jezykowymi.

Aby przeciwdziata¢ napotkanym trudnosciom, partnerzy krajowi podjeli réznorodne
dziatania, w tym intensywng komunikacje oraz adaptacje do zmieniajgcych sie
warunkéw. Z kolei partnerzy zagraniczni wskazali na dostosowywanie umowy i
organizacje nowych spotkan, cho¢ niektére problemy nie mogty zosta¢ rozwigzane
(sytuacja ta dotyczyta respondenta, w przypadku ktérego odnotowano wspominany
juz wczesniej problem nieuwzglednienia kosztow posrednich w ramach projektu, co
prowadzito do koniecznosci poswiecania istotnych zasobdw na realizacje dziatan z
tym zwigzanych).

Podsumowujgc, komponent wspotpracy bilateralnej jest postrzegany jako
wartosciowy element w poprawie wynikow projektdw, jednak wymaga dalszego
eksplorowania oraz lepszego dostosowania do lokalnych realiéw. Efektywnosc
wspotpracy moze zosta¢ wzmocniona poprzez jasne zasady, lepszg komunikacje
oraz zwiekszenie transparentnosci, co przyczyni sie do lepszych wynikéw i
rezultatow projektow.

Wspotpraca bilateralna w projektach odgrywa kluczowg role w osigganiu celow, z
89,08% partneroéw krajowych potwierdzajgcych jej pozytywny wptyw, mimo trudnosci,
takich jak brak otwartosci miast na partycypacje mieszkancoéw. Partnerzy zagraniczni
zauwazyli ograniczenia, takie jak brak czasu i problemy organizacyjne, co podkresla
potrzebe lepszego planowania w przysztosci.

Wiekszo$¢ respondentow ocenita wspotprace ze Zwigzkiem Miast Polskich i
Operatorem Programu jako "dobrg" lub "bardzo dobrg", co swiadczy o efektywnej
komunikacji i organizacji dziatan. Dodatkowo, doswiadczenia z wzajemnych wizyt
studyjnych miedzy polskimi a norweskimi miastami wzmocnity elastycznos¢ i
zdolnos¢ adaptacji partnerstw.
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OECD zauwazyto wzrost zaangazowania gmin we wdrazanie rekomendaciji, co
wplyneto na lepsze planowanie strategiczne i wieksze uczestnictwo obywateli.
Wspdétpraca bilateralna, mimo wyzwan, stwarza mozliwosci do wzajemnego uczenia
sie i poprawy wynikéw projektow, co zacheca uczestnikdw do kontynuaciji partnerstw
i dgzenia do formalizacji umow.

Czy poziom srodkoéw alokowany na sieciowanie i przygotowanie partnerstw z
jednostkami samorzagdowymi z panstw darczyncow okazat sie odpowiedni?

Celem tej analizy jest odpowiedz na pytanie badawcze dotyczgce adekwatnosci
poziomu $rodkdw przeznaczonych na sieciowanie i przygotowanie partnerstw z
jednostkami samorzgdowymi z panstw darczyncéw. W ramach analizy zastosowano
triangulacje metodologiczng, uwzgledniajgc perspektywe trzech grup respondentow:
miast beneficjentdw, instytucji zarzgdzajgcych programem oraz partneréw
zagranicznych.

Z danych wynika, ze miasta beneficjenci majg przewazajgco pozytywne zdanie o
alokacji srodkéw. 34% z nich ocenito poziom funduszy jako ,zdecydowanie
odpowiedni”, a 48% jako ,raczej odpowiedni”. Tylko 3% uznato srodki za ,racze;j
nieodpowiednie”, co sugeruje, ze ogodlne postrzeganie alokacji jest korzystne.
Pojedyncze oceny negatywne argumentowane byty brakiem partnera ze strony
panstw darczyncow oraz zbyt duzym naktadem czasowym, ktory musiano poswiecic
na uzgodnienie zatozen projektowych.

Instytucje zarzadzajgce programem rowniez ocenity poziom alokacji jako odpowiedni.
Respondenci podkreslili, ze pomimo trudnosci wynikajgcych z pandemii i wojny na
Ukrainie, fundusze zostaty w wiekszosci efektywnie wykorzystane. Zauwazono, ze
miasta czesto potrzebowaty dodatkowych srodkow, co sugeruje dynamiczny rozwaj
dziatan. Co wiecej, roznice w ocenie wysokosci funduszy (150 tysiecy euro) w
niektorych przypadkach byly znaczgce, co wskazuje na potrzebe elastycznosci
budzetowej. Przemiana procesu sieciowania do formatu online rowniez przyniosta
nowe umiejetnosci, co wzbogacito doswiadczenie uczestnikow.

Partnerzy zagraniczni, w szczegolnosci z Norwegii, dostrzegli znaczenie wspotpracy
z polskimi miastami. Docenili kompetencje oraz relacje, ktére umozliwity skuteczne
poszukiwanie partneréw. Zauwazono, ze mimo roznic kulturowych, wspoétpraca byta
owocna, a diugotrwate zaufanie miedzy partnerami przyczynito sie do sukceséw
projektow. Partnerzy zagraniczni sugerowali takze rozwijanie wspotpracy z innymi
panstwami, co mogtoby przynies¢ dodatkowe korzysci.

Na podstawie analizy odpowiedzi z réznych grup respondentow mozna stwierdzic, ze
poziom srodkéw alokowanych na sieciowanie i przygotowanie partnerstw byt
generalnie oceniany jako odpowiedni. Elastycznos¢ programu oraz nowe
umiejetnosci zdobyte przez uczestnikow stanowig solidne podstawy dla przysziej
wspétpracy, co moze wzbogaci¢ doswiadczenia miedzynarodowe i przyczynic sie do
dalszych sukcesow projektow.
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Czy partnerstwa bilateralne zawigzane w projektach beda kontynuowane po
zakonczeniu Programu?

Celem tej analizy jest odpowiedz na pytanie badawcze dotyczgce mozliwosci
kontynuaciji partnerstw bilateralnych zawigzanych w projektach po zakonczeniu
Programu. W analizie zastosowano triangulacje metodologiczng, aby uwzglednié
perspektywe trzech grup respondentow: miast beneficjentéw, partneréw krajowych
oraz partneréw zagranicznych.

Z analizy wynika, ze wiekszos¢ miast beneficjentdéw planuje kontynuacje partnerstw
bilateralnych. Az 38% respondentéw zadeklarowato ,zdecydowanie tak”, a 24%
sraczej tak”, co wskazuje na silne zainteresowanie utrzymywaniem relacji. Tylko 7%
nie wyrazito jednoznacznej opinii, a nikt nie byt przeciwny kontynuacji wspotpracy.
Respondenci podkreslili, ze motywacjg do dalszej wspotpracy sg pozytywne
doswiadczenia, w tym wymiana wiedzy (np. w obszarze rozwoju efektywnosci
energetycznej). Jednoczesnie wskazywano na pozytywne efekty wymiany
doswiadczen z norweskimi urzedami oraz nawigzane kontakty, ktére réwniez
pojawiaty sie jako istotne czynniki motywujgce do dalszej wspdtpracy. Dodatkowo,
dostepnosc¢ dodatkowych srodkow finansowych, takich jak fundusze z Inicjatywy
Bilateralnej, zwieksza atrakcyjnos¢ kontynuaciji partnerstw. Wydaje sie zatem, ze
miasta dostrzegajg wartos¢ w dotychczasowych relacjach i majg ambicje na ich
rozwijanie. Zaznaczy¢ nalezy, ze badani wspominali rbwniez o checi poszerzenia
wspétpracy o inne obszary, co moze swiadczy¢ o rosngcych ambicjach partnerskich.

Partnerzy krajowi réwniez wyrazili che¢ kontynuaciji wspétpracy, jednak ich zaufanie
zostato ostabione przez niektére z dotychczasowych doswiadczen. Az 89,08%
respondentéw zadeklarowato zamiar kontynuaciji, ale obawy dotyczgce biurokraciji i
braku zrozumienia ze strony miast sg istotne. Wskazujg, ze jako organizacje
pozarzgdowe (NGO) angazujg swoje zasoby finansowe i czasowe, ale obecny model
wspotpracy, ktéry wigze sie z duzg odpowiedzialnoscig (po ich stronie) i minimalnym
Zzrozumieniem ze strony miasta, jest dla nich trudny do zaakceptowania.
Respondenci podkreslajg, ze biurokracja w procesie realizacji projektow jest
przyttaczajgca, co moze zniechecac do dalszej wspotpracy. Podsumowujgc, chociaz
jest duze zainteresowanie kontynuacjg wspotpracy, kluczowe bedzie wprowadzenie
zmian w zakresie organizacji, komunikacji oraz redukcji biurokracji, aby umozliwi¢
efektywne i satysfakcjonujgce partnerstwo w przysztosci. Istotnym wydaje sie
jednoczesnie precyzyjne okreslenie zakresu obowigzkéw i odpowiedzialnosci
poszczegolnych stron zaangazowanych w realizacje podejmowanych inicjatyw.

Partnerzy zagraniczni rowniez wyrazili che¢ kontynuacji wspoétpracy, jednak ich
niepewnos¢ jest widoczna. Choé pozytywne doswiadczenia z dotychczasowej
wspoétpracy sktaniajg do dalszych dziatan, brak konkretéw dotyczacych przysztych
projektow oraz trudnosci napotkane w trakcie realizacji wptywajg na ich decyzje.
Respondenci wskazali na potrzebe wiekszej przejrzystosci oraz lepszej organizacji
wspotpracy, co moze zwiekszy¢ ich pewnos¢ co do przysztych relaciji.
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Na podstawie analizy odpowiedzi z réznych grup respondentéw mozna stwierdzic, ze
istnieje silna tendencja do kontynuacji partnerstw bilateralnych po zakonczeniu
Programu. Miasta beneficjenci wykazujg duze zainteresowanie, jednak partnerzy
krajowi i zagraniczni majg zastrzezenia dotyczgce obecnych warunkow wspotpracy.
Kluczowe bedzie wprowadzenie zmian w zakresie organizacji, komunikacji i redukciji
biurokracji, aby umozliwi¢ efektywne i satysfakcjonujgce partnerstwo w przysztosci.
Wzmocnienie zaufania oraz jasna wizja przysztej wspoétpracy mogg przyczynic¢ sie do
trwatego i owocnego rozwijania relacji miedzy partnerami.

3.4.0cena doswiadczen i sformutowanie wnioskéw przydatnych dla
przysziej perspektywy finansowej!°

Czy dotychczasowe doswiadczenia wyniesione z Programu wskazuja, jakie
usprawnienia na przysztos¢ nalezatloby wprowadzi¢ w zakresie wprowadzenie
efektywniejszych procedur programowych?

Celem niniejszej analizy jest odpowiedz na pytanie badawcze dotyczace
dotychczasowych doswiadczen z Programu Rozwdj Lokalny i potencjalnych
usprawnien w zakresie efektywniejszych procedur programowych. W analizie
wykorzystano triangulacje metodologiczng, aby uwzgledni¢ perspektywe trzech grup
respondentow: miast beneficjentow, Zwigzku Miast Polskich oraz instytuciji
zaangazowanych w zarzgdzanie i koordynacje Programu.

W odpowiedzi na pytanie o potrzebe zmian w procedurach programowych, wyniki
wskazujg na zréznicowanie opinii wsrdéd miast beneficjentéw. Az 41% respondentow
uznato, ze obecne procedury sg satysfakcjonujgce, co moze sugerowaé pewne
zadowolenie z aktualnego modelu. Jednak 27% badanych dostrzega potrzebe
wprowadzenia zmian, co swiadczy o istnieniu obszaréw do poprawy.

Respondenci wskazali kilka kluczowych usprawnien, w tym:

o Czestsza aktualizacja listy miast tracagcych funkcje spoteczno-gospodarcze
(zaznaczy¢ nalezy, ze jest to czynnik niezalezny od OP).

e Uproszczenie dokumentacji projektowej, ktéra obecnie bywa zbyt
rozbudowana i czasochtonna.

« Redukcja szczegoétowosci budzetéw projektéw, co utatwitoby ich rozliczenie
(zaznaczy¢ nalezy, ze poziom szczegdtowosci nie byt narzucany przez OP,
tym samym problem ten wystepowat jedynie w przypadku btednej interpretacji
zatozenh programowych).

e Wydtuzenie okresu kwalifikowalnosci wydatkéw o przynajmniej 3
miesigce, aby zwiekszy¢ elastycznosc¢ w realizacji dziatan.

Te zmiany mogtyby znacznie zwiekszy¢ efektywnos¢ procedur programowych, a ich
wdrozenie moze przyczyni¢ sie do lepszego wykorzystania dostepnych srodkow.

10 W odniesieniu zaréwno do metodologii, wdrazania Programu jak i zakresu wsparcia.
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Respondenci z Zwigzku Miast Polskich wyrazili zr6znicowane opinie na temat
mozliwych zmian w zakresie wspotpracy. 40% uczestnikéw badania uwaza, ze
zmiany sg mozliwe, a 43,33% pozostaje niepewnych. Kluczowe postulaty
obejmowaty:

o Jasng deklaracje miasta dotyczacg checi korzystania ze wsparcia, co
utatwitoby zrozumienie rzeczywistych potrzeb.

o Elastycznosé doradcza oraz indywidualne podej$cie do kazdego miasta, co
jest kluczowe dla efektywnosci wspotpracy.

o Decyzyjnos¢ oséb kontaktowych w projektach, co mogtoby przyspieszy¢
procesy decyzyjne i poprawi¢ jakos¢é wspotpracy.

Respondenci podkreslili takze znaczenie budowania zaufania oraz lepszej
komunikacji, co mogtoby znaczgco wptyngc na jakosc przyszitych relacji miedzy
miastem a Zwigzkiem.

Instytucje zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje programu wskazaty na
kluczowe znaczenie wczesniejszego nawigzywania relacji z partnerami w kontekscie
wspoétpracy bilateralnej. Sugerowano, ze poszukiwanie partherow powinno rozpoczgc
sie rownoczesnie z przygotowaniem projektow, co utatwitoby ich realizacje.

Dodatkowo, respondenci zwrécili uwage na znaczenie dziatan edukacyjnych oraz
organizowania warsztatéw dotyczacych pracy z norweskimi partnerami, co mogtoby
poprawi¢ komunikacje i zrozumienie réznic kulturowych. Przedstawiciele ZMP
wskazali rowniez na pozytywny wptyw dostarczenia samorzgdom wzorow
dokumentdéw, co upraszczato formalnosci zwigzane z nawigzywaniem wspotpracy
(zaznaczano jednoczes$nie, ze ostatecznie proces nawigzywania wspotpracy w duzej
mierze zalezat od dostepnych zasobdéw osobowych, ktére mozna byto zaangazowac
po obu stronach do procesu wspotpracy, wobec czego okres potrzebny na jej
nawigzanie byt silnie zréznicowany).

Pandemia i zwigzane z nig ograniczenia w nawigzywaniu osobistych relacji byty
postrzegane jako wyzwanie dla efektywnosci wspdtpracy, co podkresla koniecznos¢
diugofalowego podejscia do partnerstwa.

Na podstawie analizy odpowiedzi z réznych grup respondentéw mozna stwierdzic, ze
istnieje wiele obszarow, w ktérych procedury programowe mogg by¢ usprawnione.
Miasta beneficjenci wyrazajg potrzebe uproszczenia i uelastycznienia procedur,
Zwigzek Miast Polskich podkresla znaczenie elastycznosci oraz zrozumienia
specyfiki kazdego miasta, a instytucje zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje
programu wskazujg na potrzebe wczesniejszego nawigzywania relacji i wsparcia w
zakresie edukaciji.

Whioski ptynace z tej analizy moga przyczyni¢ sie do wprowadzenia istotnych zmian
w przysztych programach, co w efekcie zwiekszy ich efektywnos¢ oraz umozliwi
lepsze wykorzystanie dostepnych zasobow przez wnioskodawcéw. Kluczowe bedzie
zrozumienie specyfiki potrzeb kazdego uczestnika oraz elastyczne podejscie do
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realizacji projektéw, co zapewni dtugotrwaty rozwdj i efektywng wspotprace w
przysztosci.

Jakie usprawnienia na przysztos¢ nalezatoby wprowadzi¢ w zakresie
usprawnienia procesu nawigzywania wspotpracy bilateralnej?

Celem niniejszej analizy jest odpowiedz na pytanie badawcze dotyczgce mozliwych
usprawnien w zakresie nawigzywania wspotpracy bilateralnej, przy wykorzystaniu
triangulacji metodologicznej. Analiza uwzglednia perspektywy roznych grup
respondentow: miast beneficjentdéw, partneréw krajowych, partneréw zagranicznych,
instytucji zarzgdzajacych oraz organizacji miedzynarodowych.

Wsrdd miast beneficjentow respondentdow dominuje niepewnosc¢ co do mozliwosci
wprowadzenia zmian, co sugeruje ztozonos¢ problematyki. Propozycje zmian
obejmujg stworzenie bazy partnerdéw, co utatwitoby identyfikacje potencjalnych
partnerow oraz ujednolicenie formalnosci, co mogtoby zredukowac biurokracije i
przyspieszy¢ procesy. Wskazujg takze na konieczno$¢ dedykowania konkretnej
osoby do kontaktow miedzy miastami, co uproscitoby komunikacje. Ponadto,
podkreslajg znaczenie przygotowania kulturowego i zrozumienia réznic
administracyjnych miedzy krajami.

Partnerzy krajowi sg bardziej sceptyczni co do mozliwosci wprowadzenia zmian,
zaledwie 7,56% z nich uwaza, ze sg one mozliwe. W$rdd ich propozycji pojawia sie
potrzeba zapewnienia stabilnego finansowania, co umozliwitoby kontynuacje dziatan,
oraz elastycznosci w organizacji wydarzen, aby dostosowac sie do harmonograméw
pracy spotecznikow. Dodatkowo, wskazujg na korzysci z centralizacji zarzgdzania
projektami, co mogtoby zminimalizowac rozproszenie odpowiedzialnosci.

Partnerzy zagraniczni dostrzegajg potencjat na wprowadzenie zmian, cho¢ nie
wszyscy sg przekonani o ich koniecznosci. Proponowane zmiany obejmujg
zapewnienie funduszy na zatrudnienie koordynatora na krotszy okres oraz
skoncentrowanie sie na debatach i rozmowach zamiast zwiedzania. Podkreslajg
réwniez znaczenie lepszego definiowania celéw wspotpracy na poczatku projektow
oraz koniecznos¢ znajomosci jezyka angielskiego lub korzystania z ttumacza.

Instytucje zaangazowane w proces zarzgdzania i koordynacji programu wskazujg na
potrzebe istotnych usprawnien w procedurach programowych. Zwracajg uwage na
korzysci z wprowadzenia jednoetapowych konkursow, co mogtoby przyspieszy¢
proces realizacji projektéw. Wskazujg takze na koniecznos$¢ uproszczenia struktury
finansowania oraz dostosowania procedur do potrzeb beneficjentow, co z kolei
zwiekszytoby ich motywacje i efektywnosc.

Respondenci z OECD oraz Norweskiego Zwigzku Wtadz Lokalnych podkreslaja
znaczenie szybkiego ustalania rol i odpowiedzialnosci, co jest kluczowe dla
efektywnej komunikacji. Zwracajg takze uwage na priorytetowe traktowanie procesow
zamowien publicznych, co pozwolitoby zminimalizowac ryzyko opdznien w realizaciji.
Umozliwienie szybszej i efektywniejszej wspotpracy podkreslane jest poprzez
minimalizacje biurokracji.
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Podsumowujac, analiza wykazuje, ze mimo ogdlnej niepewnosci wsrod
respondentow, istnieje wiele sugestii dotyczgcych usprawnieh w procesie
nawigzywania wspoétpracy bilateralnej. Kluczowe obszary wymagajace poprawy to
uproszczenie formalnosci, lepsza komunikacja, elastycznos¢ w organizacji projektow
oraz stworzenie trwatych ram wspotpracy. Wskazane jest podjecie dziatan w kierunku
systemowych rozwigzan, ktére uwzglednig potrzeby wszystkich stron, co moze
przyczynic sie do bardziej efektywnej realizacji przysztych programow wspotpracy.

Jak miasta - beneficjenci oceniajg Program z punktu widzenia procedury
naboru/ procesu wdrazania projektéw/ wptywu na rozwoéj miasta?

Celem niniejszej analizy jest ocena Programu Rozwdj Lokalny z perspektywy jego
beneficjentoéw, koncentrujgc sie na procedurze naboru, procesie wdrazania projektéw
oraz ich wptywie na rozwdj lokalny.

Jak wynika z przeprowadzonego badania ankietowego, procedury naboru zostaty
ocenione przez miasta-beneficjentéw w sposéb pozytywny - 14% respondentéw
ocenito procedury naboru ,bardzo wysoko”, a 45% ,wysoko”, co wskazuje na ogdlng
satysfakcje z tego etapu. Jednoczesnie zaznaczy¢ nalezy, ze az 28% odpowiedzi
przypadto na wariant neutralny, wobec czego nie odnotowano zadnych ocen
negatywnych. Swiadczy to niewatpliwie o tym, ze procedury byly przystepne i nie
powodowaty istotnych problemow.

Podobnie wypadta ocena procesu wdrazania projektu, ktéry to zostat oceniony
jeszcze wyzej — 24% respondentow ocenito go ,bardzo wysoko”, a 48% ,wysoko”, co
oznacza, ze wiekszosc beneficjentow miata pozytywne doswiadczenia zwigzane z
realizacjg projektow. Neutralna ocena przypadta na 21% wskazan, a kolejne. 7%
respondentow wybrato opcje ,trudno powiedzie¢”. Ponownie wiec nie odnotowano
zadnej oceny negatywnej. Biorgc pod uwage wyniki wywiadéw pogtebionych mozna
wnioskowac, ze wptyw na tak pozytywne oceny miata wysoka elastyczno$¢ procedur,
zaréwno w ksztattowaniu obszaréw tematycznych, jak i przesuwaniu srodkow,
organizowanie naborow uzupetniajgcych czy tez mozliwos¢ zakonczenia niektorych
dziatan po koncu okresu kwalifikowalnosci. Jednoczes$nie miasta beneficjenci mieli
mozliwo$¢ korzystania ze statego wsparcia eksperckiego ze strony ZMP oraz
opiekunow projektu u OP.

Kluczowym elementem jest jednak ocena wptywu wsparcia na rozwéj miasta. Na
oceny wysokie i bardzo wysokie przypadto az 79% ogotu wskazan, co sugeruje, ze
wiekszos¢ beneficjentdw dostrzegta realny i pozytywny wptyw projektéw na rozwdj
lokalny. Wskazniki te pokazujg, ze udzielone wsparcie skutecznie przyczynito sie do
rozwigzywania problemow miast, takich jak poprawa jakosci zycia, wzmocnienie
przedsiebiorczosci czy efektywnosci administracji. Ponownie pozostaty udziat
wskazan przypadt na oceny neutralne i ,trudno powiedziec¢”.

Wyniki analizy wskazujg na wysokg satysfakcje beneficjentéw z procedur naboru,
procesu wdrazania i wptywu wsparcia, co swiadczy o dobrze zaprojektowanym
programie, ktory spetnia oczekiwania miast i przyczynia sie do ich rozwoju.
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Mimo jednoznacznie pozytywny efektéw zauwazalnych po stronie miast
beneficjentow nalezy miec jednak na uwadze specyfike ich funkcjonowania, a
mianowicie zmiany na stanowiskach kierowniczych co moze wigzac sie z brakiem
checi wykorzystywania osiggnietych efektdw i doswiadczen w przysztych dziataniach.
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4. Wnioski — syntetyczne odpowiedzi na postawione
pytania badawcze

1. Czy rozwiazanie przyjete w regulaminie naboru, w tym dwuetapowy
nabdr - najpierw zarysow, a nastepnie koncowych propozycji projektow
wraz planami rozwoju, byt optymalny z punktu widzenia jakosci i
harmonogramu przygotowanych projektéow?

Dwuetapowy proces naboru zaryséw i koncowych propozycji projektow w ramach
programu zostat oceniony jako skuteczny i korzystny dla jakosci projektow, co
potwierdza pozytywna ocena wiekszosci uczestnikéw. Cho¢ harmonogram byt
dobrze dopasowany do potrzeb miast, niektdrzy wskazali na presje czasowa,
sugerujgc koniecznos¢ rozwazenia wydtuzenia kluczowych etapow w przysztosci.
Dwuetapowy nabdor umozliwit lepsze wsparcie miast oraz wymiane doswiadczen, co,
w potgczeniu z instytucjonalnym wsparciem, pomogto utrzymac wysokg jakosc¢
projektow. Z perspektywy OECD, proces ten wzmocnit zdolno$ci miast w zakresie
zréwnowazonego rozwoju i efektywnego zarzadzania, a przygotowane propozycje
byly zgodne z lokalnymi potrzebami. Wspotpraca z Norweskim Zwigzkiem Wiadz
Lokalnych i Ministerstwem byta kluczowa dla skutecznej realizacji programu.
Ostatecznie, elastycznosc¢ uczestnikéw pozwolita na dostosowanie dziatan do
ograniczen budzetowych, co przyniosto pozytywne efekty, jednak uczestnicy
podkreslili potrzebe lepszego planowania finansowego oraz wigekszej uwagi na koszty
zarzgdzania projektami w przysztych inicjatywach.

2. Czy zasoby, ktére zaangazowano w okresie programowania (tzn.
zainwestowany czas i budzet ) m.in. na pomoc ekspertéw w ZMP ramach
projektu predefiniowanego przy opracowaniu planéw rozwoju oraz
szkolenia, okazaly sie decydujace dla procesu wyboru projektéw oraz
sprawnego rozpoczecia fazy wdrazania?

Zasoby zaangazowane w okresie programowania, w tym czas i budzet przeznaczone
na pomoc ekspertéw Zwigzku Miast Polskich (ZMP) oraz organizacje szkolen,
okazaty sie kluczowe dla procesu wyboru projektéw i sprawnego rozpoczecia fazy
wdrazania. Respondenci, w tym miasta-beneficjenci, ocenili wsparcie jako istotne dla
sukcesu, z 48% oceniajgcych je "bardzo wysoko" i 38% "wysoko", co swiadczy o
znaczeniu tego wsparcia w zrozumieniu wymogdéw programowych. ZMP podkreslito
wysokg warto$¢ metodologii, warsztatow i doradztwa, zwlaszcza w zakresie diagnozy
spoteczno-gospodarczej. Instytucje zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje
programu rowniez uznaty zaangazowane zasoby za kluczowe, podkreslajgc poprawe
jakosci konsultacji spotecznych i zwiekszenie zaangazowania lokalnych
spotecznosci. Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych docenit profesjonalng wspotprace
oraz jasne role w programie, co sprzyjato sukcesowi projektéw. OECD zauwazyto, ze
wsparcie ZMP byto fundamentalne w kontekscie narzedzi samooceny, mimo
pewnych trudnosci w koordynaciji. Wnioski z analizy wskazuja, ze wsparcie
ekspertéw i szkoleh miato znaczgcy wptyw na proces wyboru i wdrazania projektéw.
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Osiggniete efekty wskazujg na skutecznos¢ wsparcia, jednak sugeruje sie, aby w
przysztosci doprecyzowac zapisy dookreslajgc szczegdty zakresu dziatan i roli, jakg
petni¢ majg poszczegodline zaangazowane instytucje, co mogtoby jeszcze bardziej
zwiekszy¢ efektywnos¢ programow tego typu..

3. Jak oceniana jest skutecznos¢ i efektywnos¢ wspétpracy zaréwno
beneficjentéw, jaki i Operatora Programu z ZMP?

Ocena skutecznosci i efektywnosci wspotpracy beneficjentéw oraz Operatora
Programu z Zwigzkiem Miast Polskich (ZMP) wskazuje na jej bardzo pozytywny
charakter. W badaniach 90% beneficjentow ocenito wspétprace jako "bardzo dobrg'
lub "dobrg", co podkresla wysoka satysfakcje z dziatan ZMP, ktore wspieraty
osigganie zaktadanych efektow projektowych. Efektywnos¢ wsparcia zostata
pozytywnie oceniona przez 52% respondentow, co swiadczy o jego znaczeniu na
réznych etapach realizacji projektéw. Operator Programu takze docenit intensywng
komunikacje oraz cotygodniowe spotkania, ktore utatwity zarzadzanie i identyfikacje
problemoéw. ZMP z kolei podkreslito znaczenie partnerskiej relacji z Operatorem i
beneficjentami, co sprzyjato dostosowywaniu dziatan do biezgcych wyzwan.
Miedzynarodowi partnerzy, jak OECD i Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych, réwniez
pozytywnie ocenili wspotprace, zwracajgc uwage na elastycznosc i profesjonalizm
ZMP w trudnych okolicznosciach, takich jak pandemia COVID-19. Beneficjenci
ocenili efektywnos$¢ wsparcia jako pozytywna, a 79% wskazato na dobrg relacje
uzyskanych efektoéw do poniesionych nakfadéw. Chociaz Operator Programu
zauwazyt, ze niektére naktady finansowe byty znaczgce, efekty wspotpracy
przewyzszyty oczekiwania, a doswiadczenie miast miato wptyw na skutecznos¢
doradztwa. Pomimo pewnych trudnosci zwigzanych z zamowieniami publicznymi i
presjg czasowg, wspotpraca byta oceniana jako efektywna. Ogodlnie wyniki
wspétpracy sg bardzo pozytywne, a przyszte optymalizacje w zakresie wsparcia
doradczego moglyby jeszcze zwiekszy¢ efektywnosé realizowanych projektow.

4. Naile skuteczna w kontekscie celdw Programu okazala sie realizacja
komponentu instytucjonalnego w ramach projektu predefiniowanego?

Realizacja komponentu instytucjonalnego w ramach projektu predefiniowanego
okazata sie skuteczna w kontekscie celéw Programu, co potwierdzajg analizy
przeprowadzone wsrod trzech grup respondentéw: miast beneficjentow,
przedstawicieli Zwigzku Miast Polskich (ZMP) oraz instytucji zaangazowanych w
zarzadzanie i koordynacje programu. Respondenci z grona miast beneficjentow
wskazali na podniesienie zaangazowania mieszkancow w procesy decyzyjne jako
najwieksze osiggniecie (69%), a 62% zauwazyto poprawe wspotpracy
miedzysektorowej. Jedynie 3% uczestnikdw zauwazyto brak wzrostu kompetencji
wsrod pracownikow administracii lokalnej, co wskazywa¢ moze na brak
zaangazowania niektorych urzednikow miejskich w szkolenia i rozwéj. Z perspektywy
ZMP, 93,33% respondentow ocenito wspodtprace jako ,bardzo dobrg” lub ,dobrg”, z
80% pozytywnych ocen efektywnos$ci w stosunku do naktadéw. Warto jednak
zauwazyc, ze istniejg obawy dotyczgce trwatosci wprowadzonych zmian (zwigzane
ze zmieniajgcym sie kierownictwem miast, moggcym wptywac na che¢ wykorzystania
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wypracowanych dobrych praktyk i osiggnie¢ projektu). Instytucje zaangazowane w
zarzadzanie i koordynacje programu podkreslajg kluczowe znaczenie komponentu
instytucjonalnego, ale zauwazajg, ze nie wszystkie miasta w petni wykorzystaty
dostepne mozliwosci, a opoér wobec zmian wskazuje na potrzebe dalszej edukacji.
Pomimo tych wyzwan, pozytywne efekty w zakresie jakosci ustug i partycypaciji
mieszkancow sg widoczne, co sugeruje koniecznos¢ kontynuacji i wzmocnienia
komponentu instytucjonalnego. Ogdlnie, komponent ten przynidést wymierne korzysci,
ale wymaga dalszych dziatan w zakresie podnoszenia kompetencji pracownikdéw oraz
stabilizacji osiggniec¢ projektu dla przysztego rozwoju samorzgdow.

5. Jak oceniana jest skutecznos¢ i efektywnos¢ wspétpracy z OECD?

Wspodtpraca z OECD zostata oceniona jako skuteczna i efektywna, chociaz réznice w
satysfakcji wsrod respondentow byly zauwazalne. Analiza danych z dwoch grup
respondentow: miast beneficjentow oraz instytucji zarzgdzajgcych, ujawnita
zréznicowane opinie na temat wsparcia ze strony OECD. W$rod miast beneficjentow
tylko 14% uznato to wsparcie za ,bardzo dobre”, a 38% za ,dobre”, co sugeruje, ze
wiele osob nie dostrzega wyraznych efektow, co potwierdza 41% neutralnych
odpowiedzi. W kontek$cie efektywnosci, tylko 10% ocenito jg jako ,bardzo dobrg”, a
38% jako ,dobrg”, co wskazuje na potrzebe lepszego komunikowania rezultatéw. Z
perspektywy instytuciji wspétpraca z OECD byta postrzegana jako wyzwanie z
poczatkowymi problemami komunikacyjnymi, ktore ulegly poprawie po zmianie
kierownika projektu. Mimo to, wspotpraca przyniosta pozytywne efekty, w tym niskie
koszty projektu oraz docenione narzedzie samooceny, ktore zwiekszyto uzytecznosc
w polskich realiach. Podsumowujgc, respondentéw tgczy potrzeba lepszego
komunikowania efektow wsparcia, a instytucje podkreslajg znaczenie wspotpracy dla
rozwoju samorzgdéw. Rekomenduje sie kontynuacje dziatah w zakresie poprawy
komunikacji oraz dostosowywanie narzedzi do lokalnych potrzeb, co moze zwigkszy¢
efektywnos¢ wspotpracy w przysziosci.

6. Czy i w jakim stopniu przydatne dla przygotowania poszczegdinych
Planéw Rozwoju okazato si¢ narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci
instytucjonalnych samorzadow lokalnych?

Narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci instytucjonalnych samorzgdéw lokalnych
zostato ocenione jako przydatne w przygotowaniu Planéw Rozwoju, cho¢ opinie
wsrdd respondentow byty zroznicowane. Wsrdd miast beneficjentéw 55% ocenito
jego przydatnos$c¢ jako ,bardzo wysoka” (17%) lub ,wysokg” (38%), co sugeruje
znaczenie narzedzia w procesie planowania. Z drugiej strony, 31% uczestnikéw
wybrato odpowiedz neutralng, co moze wskazywac na brak petnego zrozumienia
jego funkciji. Z perspektywy mocnych stron, narzedzie umozliwia kompleksowg
analize zdolnosci instytucjonalnych, identyfikujgc mocne i stabe strony oraz
sprzyjajac zespotowemu dziataniu. Jednak ztozonos¢ narzedzia oraz trudnosci w
interpretaciji pytan byly czesto wymieniane jako istotne wyzwania, ktére moga
ograniczac¢ zainteresowanie pracownikOw samorzgdowych. Instytucje zaangazowane
w zarzgdzanie i koordynacje programu uznajg narzedzie za przydatne, a jego
dostepnosc¢ zostata zwiekszona dzieki wsparciu Zwigzku Miast Polskich (ZMP) i

Strona 29 z 202



Iceland D [I D :I * /% Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway 5 | Polikvk] Regionalnel
Norwaygrants grants

przeksztatceniu go w wersje online. Mimo pozytywnych ocen, respondenci wskazujg
na potrzebe dalszej promocji narzedzia oraz wsparcia doradczego w zakresie jego
wdrazania, aby stato sie statym elementem zarzgdzania w samorzgdach.
Podsumowujac, narzedzie samooceny jest postrzegane jako warto$ciowe wsparcie w
procesie planowania, a jego efektywnos¢ moze wzrosng¢ dzieki odpowiedniemu
wsparciu w implementacji i promociji.

7. Jaki jest stopien wykorzystania narzedzia samooceny przez
beneficjentéw i potencjat w tym zakresie dla innych samorzadéw?

Stopieh wykorzystania narzedzia samooceny zdolnosci instytucjonalnych
samorzadow lokalnych wsrdd beneficjentdw jest zréznicowany; 34% respondentéw
zadeklarowato jego wysokie wykorzystanie, a 55% korzystato w niewielkim stopniu,
co sugeruje potrzebe lepszego wsparcia w implementacji. Cho¢ narzedzie jest
postrzegane jako pomocne w identyfikacji obszaréw wymagajgcych zmian, krytyka
dotyczy jego niedostosowania do specyfiki polskiego systemu samorzgdowego oraz
skomplikowania procesu. Mimo tych trudnosci, uczestnicy widzg potencjat w jego
dalszym stosowaniu, co wymaga dostosowania do lokalnych realiéw i wprowadzenia
mechanizmow wspierajgcych jego wykorzystanie w innych samorzgadach, aby
przyczynic sie do rozwoju zdolnosci instytucjonalnych.

8. W jakim sensie realizacja komponentu wspétpracy bilateralnej posiada
potencjal, aby przyczyni¢ sie do lepszych wynikow i rezultatéw
projektow?

Ocena potencjatu komponentu wspotpracy bilateralnej w poprawie wynikéw
projektow jest zréznicowana, z 28% respondentéw oceniajgcych go ,bardzo wysoko”,
a 38% jako ,wysoki”, co wskazuje na dostrzegane korzysci z miedzynarodowej
wspétpracy. Wspotpraca ta sprzyja wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan i wymianie
doswiadczen, szczegdlnie w kontekscie polsko-norweskiej wspotpracy, ktéra
przyniosta korzysci w obszarze gospodarowania odpadami. Mimo ogdlnie
pozytywnego odbioru, wystepujg takze istotne trudnosci, takie jak brak kompetencji
wsrod urzednikéw i problemy z komunikacja, ktore wptywajg na efektywnosé dziatan.
Partnerzy zagraniczni pozytywnie oceniajg wspotprace, cho¢ zauwazajg problemy
techniczne i jezykowe. Aby zwiekszy¢ skutecznos¢ wspodtpracy, zaleca sie poprawe
komunikacji, wprowadzenie jasnych zasad oraz zwigkszenie transparentnosci
(zgtoszono zastrzezenie dotyczgce informowania mieszkancow o mozliwosci udziatu
w szkoleniach i poradnictwie w ramach projektu wytgcznie po przejsciu kwalifikacji w
urzedzie miasta — obawa przed ww. kwalifikacjg stanowita powdd rezygnaciji czesci z
potencjalnych uczestnikow). Pomimo trudnosci, wiekszos¢ partnerow dostrzega
pozytywny wptyw wspotpracy bilateralnej na realizacje celow projektéw, co skfania do
kontynuaciji tych dziatan.
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9. Czy poziom srodkéw alokowany na sieciowanie i przygotowanie
partnerstw z jednostkami samorzagdowymi z panstw darczyncéw okazat
sie odpowiedni?

Analiza poziomu srodkéw przeznaczonych na sieciowanie i przygotowanie
partnerstw z jednostkami samorzgdowymi z panstw darczyncow wskazuje na
przewazajgco pozytywng ocene wsrod respondentow. 34% miast beneficjentow
uznato alokacje za ,zdecydowanie odpowiednig”, a 48% za ,raczej odpowiednig”, co
sugeruje, ze fundusze byly ogdlnie postrzegane jako adekwatne. Pojedyncze oceny
negatywne argumentowane byly brakiem partnera ze strony panstw darczyncow oraz
zbyt duzym naktadem czasowym, ktéry musiano poswieci¢ na uzgodnienie zatozen
projektowych. Instytucje zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje programu
réwniez ocenity srodki jako odpowiednie, podkres$lajgc elastycznosé budzetu oraz
efektywne wykorzystanie funduszy mimo trudnosci zwigzanych z pandemig i wojng
na Ukrainie. Partnerzy zagraniczni dostrzegli korzysci ptynagce z wspétpracy,
zwracajgc uwage na diugotrwate zaufanie miedzy partnerami.

10. Czy partnerstwa bilateralne zawigzane w projektach beda kontynuowane
po zakonczeniu Programu?

Analiza mozliwosci kontynuaciji partnerstw bilateralnych po zakonczeniu Programu
wskazuje na silne zainteresowanie miast beneficjentow w utrzymaniu tych relacji, z
38% respondentéw deklarujgcych ,zdecydowanie tak” i 24% ,raczej tak”. Motywacjg
do dalszej wspotpracy sg pozytywne doswiadczenia, wymiana wiedzy oraz
dostepnosc¢ dodatkowych funduszy, jak te z Inicjatywy Bilateralnej. Partnerzy krajowi
réwniez wyrazili che¢ kontynuacji, choc¢ ich zaufanie jest ostabione przez obawy
dotyczgce biurokracji i odpowiedzialnosci. Z kolei partnerzy zagraniczni, mimo
pozytywnych doswiadczen w tym wymiany wiedzy (np. w obszarze rozwoju
efektywnosci energetycznej), wyrazajg niepewnosc¢ z powodu braku konkretnych
planéw na przysztos¢é. Podsumowujgc, chociaz jest duze zainteresowanie
kontynuacjg wspotpracy, kluczowe bedzie wprowadzenie zmian w zakresie
organizacji, komunikacji oraz redukcji biurokracji, aby umozliwi¢ efektywne i
satysfakcjonujgce partnerstwo w przysziosci. Istotnym wydaje sie jednoczesnie
precyzyjne okreslenie zakresu obowigzkéw i odpowiedzialnosci poszczegdlnych
stron zaangazowanych w realizacje podejmowanych inicjatyw..

11.Czy dotychczasowe doswiadczenia wyniesione z Programu wskazuja,
jakie usprawnienia na przyszios¢ nalezatoby wprowadzi¢ w zakresie
wprowadzenie efektywniejszych procedur programowych?

Analiza dotychczasowych doswiadczen z Programu Rozwdj Lokalny wskazuje na
potrzebe usprawnien w procedurach programowych, zréznicowanych w ocenie wsréd
miast beneficjentéw. 41% respondentéw uznato obecne procedury za
satysfakcjonujgce, jednak 27% dostrzega potrzebe zmian, sugerujgc m.in.
uproszczenie dokumentaciji, redukcje szczegoétowosci budzetéw oraz wydtuzenie
okresu kwalifikowalnosci wydatkéw. Zwigzek Miast Polskich zwraca uwage na
elastycznos¢ i indywidualne podejscie do miast, podczas gdy instytucje
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zaangazowane w zarzgdzanie i koordynacje programem postulujg wczesniejsze
nawigzywanie relacji z partnerami. Podkreslono rowniez znaczenie dziatan
edukacyjnych i warsztatow w kontekscie wspotpracy z zagranicznymi partnerami.
Whioski z analizy mogg prowadzi¢ do wprowadzenia istotnych zmian w przysziych
programach, co zwiekszy ich efektywnos¢ i lepsze wykorzystanie dostepnych
zasobow, a takze zapewni dlugotrwaty rozwd¢j i efektywng wspétprace.

12. Jakie usprawnienia na przysztos¢ nalezatoby wprowadzi¢ w zakresie
usprawnienia procesu nawigzywania wspotpracy bilateralnej?

Analiza dotyczgca usprawnien w nawigzywaniu wspotpracy bilateralnej ujawnia
zroznicowane opinie wsrod respondentdéw. Miasta beneficjenci sugerujg stworzenie
bazy partneréw, uproszczenie formalnosci i dedykowanie kontaktow, podczas gdy
partnerzy krajowi wyrazajg sceptycyzm, akcentujgc potrzebe stabilnego finansowania
i elastycznosci organizacyjnej. Partnerzy zagraniczni proponujg zatrudnienie
koordynatora oraz lepsze definiowanie celow, a instytucje zaangazowane w
zarzgdzanie i koordynacje programu postulujg jednoetapowe konkursy i
uproszczenie finansowania. Ogolnie, kluczowe obszary wymagajace poprawy to
uproszczenie formalnoséci, lepsza komunikacja i elastyczno$¢, co moze zwiekszy¢
efektywnosc przysztych programéw wspotpracy.

13.Jak miasta - beneficjenci oceniajg Program z punktu widzenia procedury
naboru/ procesu wdrazania projektow/ wptywu na rozwéj miasta?

Jak wynika z przeprowadzonego badania, procedury naboru zostaty ocenione przez
miasta-beneficjentow w sposob pozytywny - 14% respondentdéw ocenito procedury
naboru ,bardzo wysoko”, a 45% ,wysoko”, co wskazuje na ogolng satysfakcje z tego
etapu. Podobnie wypadta ocena procesu wdrazania projektu, ktéry to zostat oceniony
jeszcze wyzej — 24% respondentow ocenito go ,bardzo wysoko”, a 48% ,wysoko”, co
oznacza, ze wiekszosc beneficjentdw miata pozytywne doswiadczenia zwigzane z
realizacjg projektéw. Oba oceniane warianty nie uzyskaty zadnej oceny negatywne;.

Biorac pod uwage wyniki wywiadow pogtebionych mozna wnioskowac, ze wptyw na
tak pozytywne oceny miata wysoka elastycznosc procedur, zarowno w ksztattowaniu
obszaréw tematycznych, jak i przesuwaniu srodkéw, organizowanie naboréw
uzupetniajgcych czy tez mozliwos¢ zakonczenia niektorych dziatan po koncu okresu
kwalifikowalno$ci. Jednoczesnie miasta beneficjenci mieli mozliwo$¢ korzystania ze
statego wsparcia eksperckiego ze strony ZMP oraz opiekundw projektu u OP.

Kluczowym elementem jest jednak ocena wptywu wsparcia na rozwéj miasta. Na
oceny wysokie i bardzo wysokie przypadto az 79% ogotu wskazan, co sugeruje, ze
wiekszos¢ beneficjentéw dostrzegta realny i pozytywny wptyw projektéw na rozwdj
lokalny. Wskazniki te pokazujg, ze udzielone wsparcie skutecznie przyczynito sie do
rozwigzywania problemow miast, takich jak poprawa jakosci zycia, wzmocnienie
przedsiebiorczosci czy efektywnosci administraciji.

Mimo jednoznacznie pozytywny efektéw zauwazalnych po stronie miast
beneficjentéw nalezy mie¢ jednak na uwadze specyfike ich funkcjonowania, a
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mianowicie zmiany na stanowiskach kierowniczych co moze wigzac¢ sie z brakiem
checi wykorzystywania osiggnietych efektéw i doswiadczen w przyszitych dziataniach.
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5. Rekomendacje wynikajace z ewaluacji

Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej

szkoleniowych dla
Beneficjentow — Miast
oraz potencjalnych
beneficjentow

miast w zakresie wdrazania
projektdw wymaga roznicowania
wsparcia. Szkolenia powinny byc¢
dostosowane do poziomu
zaawansowania i specyfiki
kazdego miasta, co pomoze w
bardziej efektywnym
wykorzystaniu zasobdw.

programow szkolen, ktore bedag
dostosowane do poziomu
zaawansowania miasta. Programy
te powinny obejmowac tematy
takie jak zarzgdzanie projektami,
ocena skutecznosci,
budzetowanie, a takze specyfike
pracy z réznymi grupami
interesariuszy. Kazde szkolenie
powinno konczy¢ sie praktycznym
¢cwiczeniem, ktore pomoze

Lp. | Tresé rekomendacji Uszczegotowienie Uzasadnienie rekomendacji Adresat rekomendacji
rekomendacji
1 Zachowanie Efektywnos¢ wspotpracy Wprowadzenie miesiecznych ZMP, Operator
regularnosci spotkan i | beneficjentow i Operatora spotkan z wszystkimi Programu.
komunikacji Programu z ZMP byta wspierana | interesariuszami, w tym
przez cotygodniowe spotkania. beneficjentami, ZMP i Operatorem
Utrzymanie tej praktyki oraz Programu. Spotkania te powinny
wprowadzenie dodatkowych sesji | by¢ prowadzone w formie
roboczych z innymi partnerami otwartych forum dyskusyjnych,
zwiekszy przejrzystos¢ proceséw | gdzie kazdy uczestnik moze dzieli¢
oraz umozliwi szybsze sie swoimi doswiadczeniami i
identyfikowanie problemadw. problemami. Dodatkowo, zaleca
sie wykorzystanie platformy
internetowej ZMP do wymiany
informac;ji i materiatdw miedzy
uczestnikami.
2 Rozwdj programéw Zréznicowane doswiadczenie Opracowanie modularnych ZMP, Operator

Programu
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narzedzia do lokalnych
realiow

wskazuje na jego trudnosci w
interpretacji w kontekscie
polskim. Dostosowanie narzedzia
moze poprawic jego uzytecznos¢
i efektywnos¢.

lokalnych samorzadéw w celu
dostosowania pytan i metodologii
narzedzia samooceny do specyfiki
polskiego systemu
samorzgdowego.

Lp. | Tresé rekomendacji Uszczego6towienie Uzasadnienie rekomendacji Adresat rekomendacji
rekomendacji
uczestnikom zastosowac zdobytg
wiedze w praktyce.

3 Wzmocnienie Respondenci z Zwigzku Miast Ustanowienie systemu oceny ZMP, Operator
mechanizmow Polskich pozytywnie ocenili postepow w realizacji komponentu | Programu, partnerzy
monitorowania i efektywnosc¢ wspotpracy, jednak | instytucjonalnego, z okresowymi krajowi i zagraniczni.
ewaluacji istniejg obawy dotyczgce raportami dotyczgcymi

trwatosci wprowadzonych zmian. | zaangazowania mieszkancow oraz
Regularna ewaluacja pozwoli na | efektywnosci wspétpracy
identyfikacje problemow i miedzysektorowej.

dostosowanie dziatan w celu

utrzymania osiggniec.

4 Promocja narzedzia Zorganizowanie kampanii 31% respondentéw ocenito Miasta-beneficjenci,

samooceny informacyjnej oraz szkolen narzedzie jako neutralne, co ZMP, Operator

majgcych na celu zwiekszenie sugeruje brak petnego zrozumienia | Programu.
Swiadomosci i umiejetnosci jego zastosowania. Szkolenia i
korzystania z narzedzia promocja mogg poprawic
samooceny wsréd pracownikdéw zaangazowanie i efektywnosc¢
samorzgdowych, a takze korzystania z narzedzia.
promocje dobrych praktyk
stuzgcych zwiekszeniu motywacji
do korzystania z narzedzia.

5 Dostosowanie Krytyka narzedzia samooceny Przeprowadzenie analizy potrzeb ZMP, Operator

Programu.
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partnerami

zarzadzajgcych wskazali, ze
wczesniejsze nawigzywanie
relacji utatwi realizacje projektow.
Bardziej trafne poszukiwanie
partnerdw pomoze w lepszym
planowaniu i koordynaciji dziatan.

Respondenci z miast
beneficjentow podkresilili, ze
stworzenie centralnej bazy
partnerow utatwitoby identyfikacje
i nawigzywanie wspotpracy. To
pozwoli na szybsze i bardziej

zmian utatwitoby identyfikacje
potencjalnych partneréw oraz
ujednolicitoby formalnosci, co
mogtoby zredukowac biurokracje i
przyspieszyc procesy.

Lp. | Tresé rekomendacji Uszczego6towienie Uzasadnienie rekomendacji Adresat rekomendacji

rekomendacji

6 Zachecanie do Wysoka cheé kontynuacji Stworzenie programow ZMP, Operator
dtugoterminowej partnerstw wsrod 62% wspierajgcych dtugoterminowe Programu.
wspétpracy respondentow wskazuje na ich relacje miedzy partnerami, z

wartos¢. Dlugoterminowe uwzglednieniem mozliwosci
programy mogg wzmocnic te pozyskiwania funduszy na dalsze
relacje i zapewni¢ kontynuacje dziatania.

efektywnych dziatan.

7 Wydtuzenie Respondenci wyrazili potrzebe Rozwazenie mozliwosci ZMP, Operator
kwalifikowalnosci wydtuzenia kwalifikowalno$ci wydtuzenia okresu Programu.
wydatkéw w celu wydatkéw o dodatkowe trzy kwalifikowalnosci wydatkéw, w
sprawniejszego miesigce. celu lepszego dostosowanie
wdrazania dziatan do zmieniajgcych sie
zaplanowanych warunkéw lokalnych.
przedsiewzie¢

8 Wzmacnianie relacji z | Respondenci z instytuciji Wprowadzenie wnioskowanych ZMP, Operator

Programu.
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w zakresie
zatrudnienia czionkow
zespotow projektowych

Programu wynika, ze wielu
pracownikdw opuszcza urzedy po
zakonczeniu projektow, co
podwaza cel wzmocnienia
instytucjonalnego. Dtuzsze
umowy, np. na minimum 2-3 lata,
mogtyby zwiekszy¢ stabilnos¢
zespotow i kontynuacje dziatan
rozwojowych.

Uczestnicy projektow sg cennym
zasobem, a ich umiejetnosci
powinny by¢ wykorzystane w
dtugofalowych strategiach
rozwoju miast. Wzmacnia to nie
tylko instytucjonalnie, ale rowniez
w aspektach spotecznych.

polityki zatrudnienia, ktéra
uwzgledniataby dtuzszy okres
zatrudnienia dla os6b
zaangazowanych w projekty, co
pozwolitoby na pemiejsze
wykorzystanie ich umiejetnosci i
wiedzy.

Sugeruje sig, aby przy tworzeniu
planéw rozwoju miast uwzgledniac
pracownikéw projektowych jako
kluczowe postacie w realizacji
celow, co moze pomoc w ich
dtuzszym zatrzymaniu w
administraciji.

Lp. | Tresé rekomendacji Uszczego6towienie Uzasadnienie rekomendacji Adresat rekomendacji
rekomendacji
efektywne dziatanie w zakresie
wspotpracy bilateralne;.

9 Zwiekszenie trwatosci | Z doswiadczen z realizacji Warto rozwazy¢ wprowadzenie ZMP, Operator

Programu.
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6.2. Wzory wykorzystanych narzedzi badawczych

Kwestionariusz ankiety CAWI/CATI z przedstawicielami miast beneficjentow

Firma EU-Consult z siedzibg w Gdarnsku na zlecenie Ministerstwa Funduszy i
Polityki Regionalnej przeprowadza badanie ewaluacyjne pn. ,Ocena
powdrozeniowa Programu Rozwoj Lokalny w ramach Mechanizmow Finansowego
EOG oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2022 — podsumowanie i
wnioski’.

Ze wzgledu na to, ze byli Panstwo beneficjentem projektu [nazwa projektu]
chcieliby$my zadac¢ Panu(i) kilkanascie anonimowych pytan zwigzanych z tymze
zagadnieniem. Badanie potrwa okoto 15 minut. Pana(i) wypowiedzi sg catkowicie
anonimowe i bedg prezentowane jedynie w zbiorczych zestawieniach
statystycznych, bez mozliwosci potgczenia ich z konkretng osobg. W badaniu nie
ma dobrych ani ztych odpowiedzi. Chcemy poznac prawdziwe opinie i
doswiadczenia. Pana(i) udziat w badaniu jest dla nas bardzo wazny.

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym.

1. Na poczatek prosze wskazac, jak ocenia Pan/Pani rozwigzania przyjete
w harmonogramie naboru?

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo Zle (Dlaczego?)...
f) Trudno powiedziec

2. Czy Pana/Pani zdaniem harmonogram umozliwiat przygotowanie
dobrej jakosci propozyciji projektowych?

a) Tak
b) Nie (Dlaczego?)...
c) Trudno powiedzie¢

3. Jak ocenia Pan/Pani (ze swojego punktu widzenia) procedury naboru,
proces wdrazania projektu oraz poziom wptywu udzielonego wsparcia
na rozwoj miasta?

Ocena procedur naboru | Ocena procesu Ocena wptywu
wdrazania projektu wsparcia na rozwoj
miasta
a) Bardzo wysoko a) Bardzo wysoko a) Bardzo wysoko
b) Wysoko b) Wysoko b) Wysoko
c) Neutralnie c) Neutralnie c) Neutralnie
d) Nisko d) Nisko d) Nisko
(Dlaczego?)... (Dlaczego?)... (Dlaczego?)...
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e) Bardzo nisko e) Bardzo nisko e) Bardzo nisko
(Dlaczego?)... (Dlaczego?)... (Dlaczego?)...
f) Trudno f) Trudno f) Trudno
powiedzieC powiedzieC powiedzieC
4. Jak w Pana/Pani opinii oceni¢ nalezy Kompletne Propozycje Projektu

wzgledem pierwotnych Zaryséw zalozen?

a)

b)

Stanowity one istotne rozwiniecie pierwotnych Zatozen (przy czym
zachowane zostato ich sedno) Przejscie do pytania 6

Stanowity istotng zmiane wzgledem Zatozen, tj. wymys$lono rozwigzania
znacznie odbiegajgce od pierwotnych Zatozen

Pozostaty zbiezne z Zatozeniami i nie zostaty w istotny sposéb
rozbudowane Przejscie do pytania 6

Czy w Pana/Pani opinii Kompletne Propozycje Projektu mozliwe bylyby
do przygotowania przy mniejszych naktadach srodkéw i czasu?

Zdecydowanie tak (w jaki sposob?)...
Raczej tak (w jaki sposob?)...

Ani tak, ani nie

Raczej nie

Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

Jak Pan/Pani ocenia wsparcie udzielone na etapie programowania
(m.in. pomoc ekspertow w Zwigzku Miast Polskich przy opracowaniu
planéw rozwoju oraz szkolenia) w kontekscie znaczenia dla fazy
wdrazania projektu?

Bardzo wysoko

Wysoko

Neutralnie

Nisko (Dlaczego?)...
Bardzo nisko (Dlaczego?)...
Trudno powiedzie¢

Jak Pan/Pani ocenia wspotprace ze Zwigzkiem Miast Polskich?

Bardzo dobrze

Dobrze

Neutralnie

Zle (Dlaczego?)...
Bardzo Zle (Dlaczego?)...
Trudno powiedzie¢

Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ wsparcia otrzymanego ze Zwiazku
Miast Polskich (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych
efektow)?

b)

Bardzo dobrze
Dobrze
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c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo zle (Dlaczego?)...

f) Trudno powiedzie¢

9. Analogicznie, jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tego wsparcia (w
rozumieniu stosunku uzyskanych efektow do poniesionych naktadow
(finansowych, merytorycznych, czasowych)?

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo Zle (Dlaczego?)...

f) Trudno powiedziec

10. Jakie korzysci przyniést w Pana/Pani opinii komponent instytucjonalny
udzielonego wsparcia?

a) Podniesione zostaty kompetencje pracownikow administracji lokalnej

b) Wdrozone zostaty nowoczesne narzedzia zarzgdzania

c) Podniesiony zostat poziom zaangazowania mieszkancéw w procesy
decyzyjne miasta

d) Wsparta zostata wspotpraca miedzysektorowa miedzy samorzgdami,
organizacjami pozarzgdowymi, sektorem prywatnym oraz innymi
interesariuszami

e) Zwiekszony zostat poziom transparentnosci dziatann administracji lokalnej

f) Zwiekszony zostat poziom doswiadczenia w zarzgdzaniu strategicznym

g) Inne korzysci (jakie?)...

h) Nie zauwazytem/am zadnych tego typu korzysci

11.W ramach projektu mozliwe byto korzystanie ze wsparcia OECD - jak

ocenia Pan/Pani skutecznos¢ tego wsparcia (w rozumieniu stopnia
uzyskania zaktadanych efektéw)?

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Bardzo dobrze

Dobrze

Neutralnie

Zle (Dlaczego?)...
Bardzo Zle (Dlaczego?)...
Trudno powiedzie¢

12. Analogicznie, jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tego wsparcia (w

rozumieniu stosunku uzyskanych efektow do poniesionych naktadéw
(finansowych, merytorycznych, czasowych)?

a)
b)
c)
d)

Bardzo dobrze
Dobrze

Neutralnie

Zle (Dlaczego?)...
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e)

f)

Bardzo Zle (Dlaczego?)...
Trudno powiedzie¢

13. Czy korzystali Panstwo z narzedzia samooceny zdolnosci

instytucjonalnych samorzadow lokalnych?

a)
b)
c)
d)

Tak, w wysokim stopniu

Tak, lecz w niewielkim stopniu
Nie (Dlaczego?)...

Trudno powiedzie¢

14.Jak Pan/Pani ocenia przydatnosé narzedzia samooceny zdolnosci

instytucjonalnych samorzadow lokalnych wzgledem mozliwosci
przygotowania Planéw Rozwoju?

a) Bardzo wysoko

b) Wysoko

c) Neutralnie

d) Nisko (Co nalezatoby zmieni¢ w tym narzedziu?)...

e) Bardzo nisko (Co nalezatoby zmieni¢ w tym narzedziu?)...

f) Trudno powiedzie¢

15. Prosze wskaza¢ mocne i stabe strony narzedzia samooceny zdolnosci
instytucjonalnych samorzadéw lokalnych

Mocne strony Stabe strony

16. Jak ocenia Pan/Pani potencjat komponentu wspétpracy bilateralnej w
zakresie polepszania wynikéw i rezultatow projektow?

a) Bardzo wysoko (Prosze wskazac przyktad korzysci osiggnietych dzieki
wspotpracy bilateralnej)...

b) Wysoko (Prosze wskazac przyktad korzysci osiggnietych dzieki wspotpracy
bilateralngj)...

c) Neutralnie

d) Nisko (Dlaczego?)...

e) Bardzo nisko (Dlaczego?)...

f) Trudno powiedzie¢

17.Czy Pana/Pani zdaniem z perspektywy czasu poziom srodkow
przeznaczony na sieciowanie i przygotowanie partnerstw z
jednostkami samorzagdowymi z panstw darczyncow okazat sie
odpowiedni?

a) Zdecydowanie tak

b) Raczej tak

c) Anitak, ani nie

d) Raczej nie (Dlaczego?)...

e) Zdecydowanie nie (Dlaczego?)...

f) Trudno powiedzie¢
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18.Czy wg Pana/Pani wiedzy planujg Panstwo kontynuacje partnerstw
bilateralnych zawigzanych w projektach?

a) Zdecydowanie tak (Co wptywa na takie plany?)...
b) Raczej tak (Co wptywa na takie plany?)...

c) Anitak, ani nie

d) Raczej nie (Dlaczego?)...

e) Zdecydowanie nie (Dlaczego?)...

f) Trudno powiedzie¢

19. Czy Pana/Pani zdaniem nalezaloby wprowadzi¢ jakies zmiany w
zakresie procedur programowych (np. zakres wsparcia, przyjeta
metodologia, procedury naboru wnioskéw)?

a) Zdecydowanie tak (Jakie zmiany ma Pan/Pani na mysli?)...
b) Raczej tak (Jakie zmiany ma Pan/Pani na mysli?)...

c) Anitak, ani nie

d) Raczej nie

e) Zdecydowanie nie

f) Trudno powiedziec

20.Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe jest wprowadzenie jakichs zmian
majacych na celu usprawnienie procesu nawigzywania wspoétpracy
bilateralnej?

a) Tak (jakie zmiany ma Pan/Pani na mysli?)....
b) Nie
c) Trudno powiedzie¢

Dziekujemy za udziat w badaniu
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Kwestionariusz ankiety CAWI/CATI z przedstawicielami partneréow krajowych i
zagranicznych??

Firma EU-Consult z siedzibg w Gdarnisku na zlecenie Ministerstwa Funduszy i
Polityki Regionalnej przeprowadza badanie ewaluacyjne pn. ,Ocena
powdrozeniowa Programu Rozwoj Lokalny w ramach Mechanizmow Finansowego
EOG oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2022 — podsumowanie i
Wnioski”.

Ze wzgledu na to, ze byli Panstwo partnerami w projekcie [nazwa projektu]
chcieliby$my zadac¢ Panu(i) kilka anonimowych pytan zwigzanych z tymze
zagadnieniem. Badanie potrwa okoto 5 minut. Pana(i) wypowiedzi sg catkowicie
anonimowe i bedg prezentowane jedynie w zbiorczych zestawieniach
statystycznych, bez mozliwosci potgczenia ich z konkretng osobg. W badaniu nie
ma dobrych ani ztych odpowiedzi. Chcemy poznac prawdziwe opinie i
doswiadczenia. Pana(i) udziat w badaniu jest dla nas bardzo wazny.

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym.

1. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace nawigzang w ramach partnerstwa
zawigzanego na potrzeby udziatu w projekcie?

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo Zle (Dlaczego?)...
f) Trudno powiedziec

2. Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pomiedzy Panstwa
instytucja/podmiotem a beneficjentem projektu (miastem)?

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo zle (Dlaczego?)...
f) Trudno powiedzie¢

3. Czy podczas prowadzonej wspotpracy napotkano na jakies istotne
trudnosci/ograniczenia?

a) Tak (jakie?)...
b) Nie (przejscie do pytania 5)
c) Trudno powiedzieC (przejscie do pytania 5)

4. Jak przeciwdziatali Panstwo tym trudnosciom? Pytanie otwarte

11 po zaakceptowaniu kwestionariusza zostanie on przettumaczony na jezyk angielski (na potrzeby badania
prowadzonego z partnerami zagranicznymi).
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5. Czy wspélpraca przyczynita sie do osiaggniecia zatlozonych celéw i
rezultatow?

a) Tak, w pemi

b) Tak, czesciowo (Dlaczego nie udato sie osiggng¢ wszystkich zatozonych
celéw i rezultatéw?)...

c) Nie (Dlaczego?)...

6. Czy planujg Panstwo kontynuacje wspotpracy z Miastem w
przysziosci?

a) Tak
b) Nie (Dlaczego?)...
c) Trudno powiedzie¢

7. Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe bytoby wprowadzenie jakichs
zmian/modyfikacji, ktére potencjalnie mogtyby wptynaé na
usprawnienie wspotpracy (biorac pod uwage ewentualne przyszie
partnerstwa z Miastem)?

a) Tak (jakie zmiany ma Pan/Pani na mysli?)...
b) Nie
c) Trudno powiedzie¢

8. Czy s3 jakies dodatkowe komentarze lub uwagi, ktére chcieliby
Panstwo przekazaé¢ na temat wspoétpracy w ramach projektu?

a) Tak (prosze wskazac Panstwa uwagi)....
b) Nie

Metryczka (dotyczy wylgcznie partneréw krajowych)

M.1. Typ podmiotu/instytucji

a) Organizacja pozarzagdowa/fundacja/stowarzyszenie
b) Jednostka administracji publicznej

c) Przedsiebiorstwo

d) Szkofa/instytucja edukacyjna

e) Ochotnicza straz pozarna

f) Inny rodzaj (jaki?)...
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Kwestionariusz ankiety CAWI/CATI z przedstawicielami Zwigzku Miast Polskich

Firma EU-Consult z siedzibg w Gdansku na zlecenie Ministerstwa Funduszy i
Polityki Regionalnej przeprowadza badanie ewaluacyjne pn. ,Ocena
powdrozeniowa Programu Rozw¢j Lokalny w ramach Mechanizmow Finansowego
EOG oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2022 — podsumowanie i
wnioski’.

Ze wzgledu na to, ze byli Panstwo zaangazowani w projekt [nazwa projektu] w
charakterze doradcy miasta, chcielibysmy zadac¢ Panu(i) kilka anonimowych pytan
zwigzanych z tymze zagadnieniem. Badanie potrwa okoto 10 minut. Pana(i)
wypowiedzi sg catkowicie anonimowe i bedg prezentowane jedynie w zbiorczych
zestawieniach statystycznych, bez mozliwo$ci potgczenia ich z konkretng osoba.
W badaniu nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi. Chcemy poznac prawdziwe
opinie i do$wiadczenia. Pana(i) udziat w badaniu jest dla nas bardzo wazny.

Uprzejmie prosimy zatem o uczestnictwo w badaniu ankietowym.

1. Jak ocenia Pan/Pani wspoétprace prowadzong z miastem w ramach
projektu?

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo zle (Dlaczego?)...
f) Trudno powiedziec

2. Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pomiedzy Panem/Pania a
beneficjentem projektu (miastem)?

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo Zle (Dlaczego?)...
f) Trudno powiedziec

3. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z Operatorem Programu
(Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej)?

a) Bardzo dobrze

b) Dobrze

c) Neutralnie

d) Zle (Dlaczego?)...

e) Bardzo Zle (Dlaczego?)...
f) Trudno powiedzie¢
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Jakie znaczenie Pana/Pani zdaniem miato udzielone przez Pana/Paniag
wsparcie przy opracowaniu planéw rozwoju oraz wsparcie
szkoleniowe w kontekscie wtasciwej realizacji fazy wdrazania
projektu? Prosze o ocene w skali 1-5, gdzie 1 oznacza ocene najnizsza,
a 5 najwyzsza.

Bardzo wysokie (jakie elementy wsparcia byly wg Pana/Pani kluczowe?)...
Wysokie (jakie elementy wsparcia byly wg Pana/Pani kluczowe?)...
Neutralne

Niskie (Dlaczego?)...

Bardzo niskie (Dlaczego?)...

Trudno powiedzie¢

Czy podczas prowadzonej wspoétpracy napotkano na jakies istotne
trudnosci/ograniczenia?

Tak (jakie?)...
Nie (przejscie do pytania 5)
Trudno powiedzie¢ (przejscie do pytania 5)

Jak przeciwdziatat/a Pan/Pani tym trudnosciom? Pytanie otwarte

Jak ocenia Pan/Pani skutecznos$¢ prowadzonej wspoétpracy z miastem
(w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektéw)?

Bardzo dobrze

Dobrze

Neutralnie

Zle (Dlaczego?)...
Bardzo Zle (Dlaczego?)...
Trudno powiedzie¢

Analogicznie, jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tej wspoéipracy (w
rozumieniu stosunku uzyskanych efektow do poniesionych naktadow
(finansowych, merytorycznych, czasowych)?

b)

c)
d)

f)

Bardzo dobrze

Dobrze

Neutralnie

Zle (Dlaczego?)...
Bardzo Zle (Dlaczego?)...
Trudno powiedzie¢

Czy wspotprace z miastem rozpatruje Pan/Pani w kategorii sukcesu?

b)
c)

Tak, w petni
Tak, czesciowo (Dlaczego?)...
Nie (Dlaczego?)...
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10. Czy planuja Panstwo kontynuacje wspotpracy na tej linii w
przysziosci?

a) Tak
b) Nie (Dlaczego?)...
c) Trudno powiedzie¢

11.Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe byloby wprowadzenie jakichs
zmian/modyfikacji, ktére potencjalnie mogtyby wptynaé na
usprawnienie wspotpracy (biorac pod uwage ewentualng przyszia
wspotprace z Miastem (dotychczasowym, badz innym)?

a) Tak (jakie zmiany ma Pan/Pani na mysli?)...
b) Nie
c) Trudno powiedzie¢

12.Czy sg jakies dodatkowe komentarze lub uwagi, ktére chciatby/ataby
Pan/Pani przekaza¢ na temat wspétpracy w ramach projektu?

a) Tak (prosze wskazac Panstwa uwagi)....
b) Nie

Metryczka

M.1. Pteé

a) Kobieta
b) Mezczyzna

M.2. Wiek

a) Do 20 lat
b) 21-30 lat
c) 31-40 lat
d) 41-50 lat
e) 51-60 lat
f) Powyzej 60 lat
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Scenariusz pogtebionego wywiadu bezposredniego z przedstawicielami
instytucji zaangazowanych w zarzadzanie i koordynacje Programu (z
wytaczeniem OECD oraz Norweskiego Zwigzku Wiadz Lokalnych i
Regionalnych)

Dzien dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibg w Gdansku. Na
Zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej reprezentowana przeze mnie
firma przeprowadza badanie pn. ,Ocena powdrozeniowa Programu Rozwdj
Lokalny w ramach Mechanizmow Finansowego EOG oraz Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2014-2022 — podsumowanie i wnioski”.

Udziat w badaniu potrwa okoto 45-60 minut.

Czy wyrazajg Panstwo zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy
wytgcznie do sporzgdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania.
Nagranie nie bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan(i) zgody
na nagrywanie, bede prowadzit(a) notatki z rozmowy.

1. Na poczatek chciatbym/atabym poprosi¢ Pana/Panig o przedstawienie sig i
opisaniu (pokroétce) swojej roli w zarzgdzaniu i koordynacji Programem
Rozwdj Lokalny.

2. Jak z perspektywy czasu ocenia Pan/Pani rozwigzania przyjete w
regulaminie naboru? Przy ocenie prosze wzigé¢ pod uwage dwuetapowy
charakter naboru — czy byt on w Pana/Pani opinii wtasciwy? Jesli nie,
dlaczego? Czy przyjete rozwigzania byly w Pana/Pani opinii optymalne z
punktu widzenia jakosci i harmonogramu przygotowanych projektow?

3. Czy w Pana/Pani opinii zasoby, ktére zaangazowano w okresie
programowania (tzn. zainwestowany czas i budzet) m.in. na pomoc
ekspertow w ZMP ramach projektu predefiniowanego przy opracowaniu
plandéw rozwoju oraz szkolenia, okazaty sie istotne dla wiasciwego
przebiegu procesu wyboru projektéw oraz sprawnego rozpoczecia fazy
wdrazania? Czy w tym zakresie nalezatoby Pana/Pani zdaniem wprowadzic¢
jakies zmiany (dla ewentualnych przysztych, zblizonych Programow)? Jesli
tak, jakie?

Pytanie wytacznie dla Operatora Programu
4. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace ze Zwigzkiem Miast Polskich? Prosze

odnie$¢ sie zarowno do skutecznos$ci (w rozumieniu stopnia uzyskania
zaktadanych efektéw), jak i efektywnosci (w rozumieniu stosunku
uzyskanych efektéw do poniesionych naktadéw (finansowych,
merytorycznych, czasowych)) tejze wspotpracy.

Pytanie wytacznie dla Zwigzku Miast Polskich
5. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z Operatorem Programu? Czy

wystepowaty na tym polu jakies trudnosci? Jesli tak, jakie? Analogicznie
prosze oceni¢ réwniez wspotprace z samymi beneficjentami. Prosze odniesc
sie zarowno do skutecznosci (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych
efektow), jak i efektywnosci (w rozumieniu stosunku uzyskanych efektéw do
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poniesionych nakfadéw (finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze
wspotpracy.

6. Jak z Pana/Pani punktu widzenia ocenia Pan/Pani znaczenie komponentu
instytucjonalnego wsparcia? Na ile komponent ten okazat sie Pana/Pani
zdaniem skuteczny w kontekscie mozliwosci realizacji celéw Programu? Czy
do tego komponentu nalezatoby wprowadzic jakies zmiany? Jesli tak, jakie?

7. Jak ocenia Pan/Pani wspotprace z OECD? Prosze odniesc¢ sie zaréwno do
skutecznosci (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektéw), jak i
efektywnosci (w rozumieniu stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych
nakfadow (finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze wspotpracy.

8. Czy w Pana/Pani opinii narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci
instytucjonalnych samorzgdéw lokalnych okazato sie przydatne dla
przygotowania poszczegolnych Planow Rozwoju? Jedli tak, jakie sg mocne
strony tego narzedzia? Jesli nie, dlaczego?

9. Jak ocenia Pan/Pani potencjat tego narzedzia samooceny w kontekscie
mozliwo$ci wykorzystania go réwniez przez inne samorzgdy? Czy jest ono
gotowe do wdrozenia na szerszg skale?

10. Czy w Pana/Pani opinii wspotpraca bilateralna przyczynia sie (bgdz moze
przyczynic sie) do osiggania lepszych wynikow i rezultatow projektow? Jesli
tak, czy potrafi Pan/Pani podac jakis przyktad wptywu w tym zakresie? Jesli
nie przyczynia sie, dlaczego?

11.Czy patrzac z perspektywy czasu poziom srodkéw alokowany na
sieciowanie i przygotowanie partnerstw z jednostkami samorzgdowymi z
panstw darczyncow okazat sie odpowiedni? Jesli nie, jakie zatozenia
okazaly sie nietrafne? Dlaczego?

12. Jakie usprawnienia w Pana/Pani opinii na przysztos¢ nalezatoby
wprowadzi¢ w zakresie usprawnienia procesu nawigzywania wspotpracy
bilateralnej?

13. Jakie w Pana/Pani opinii usprawnienia nalezatoby wprowadzi¢ w kontekscie
ewentualnych przysziych, zblizonych Programéw? Czy upatruje Pan/Pani
potrzebe wprowadzenia efektywniejszych procedur programowych np. w
okres$leniu rodzaju i zakresu wsparcia, przyjetej metodologii czy procedur
naboru wnioskéw w programach? Jesli tak, jakie zmiany ma Pan/Pani na
mysli?

14.Czy na zakonhczenie wywiadu chciatby/ataby Pan/Pani co$ dodac?
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Scenariusz pogtebionego wywiadu bezposredniego z przedstawicielem OECD
oraz Norweskiego Zwigzku Wtadz Lokalnych i Regionalnych'?

Dzien dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibg w Gdansku. Na
Zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej reprezentowana przeze mnie
firma przeprowadza badanie pn. ,Ocena powdrozeniowa Programu Rozwdj
Lokalny w ramach Mechanizmow Finansowego EOG oraz Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2014-2022 — podsumowanie i wnioski”.

Udziat w badaniu potrwa okoto 30 minut.

Czy wyrazajg Panstwo zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy
wytgcznie do sporzgdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania.
Nagranie nie bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan(i) zgody
na nagrywanie, bede prowadzit(a) notatki z rozmowy.

1.

Na poczatek chciatbym/atabym poprosi¢ Pana/Panig o przedstawienie sig i
opisaniu (pokrétce) swojej roli w Programie Rozwdj Lokalny.

Jak z perspektywy czasu ocenia Pan/Pani Program Rozwdj Lokalny? Czy
jego zatozenia byty w Pana/Pani opinii wtasciwe?

Jakie elementy wsparcia udzielanego w ramach Programu stanowig
Pana/Pani zdaniem jego najsilniejsze strony?

Analogicznie, czy zauwaza Pan/Pani jakies aspekty, ktére uzna¢ mozna za
stabe strony? Jesli tak, jakie?

Jak Pan/Pani ocenia wspotprace w ramach Programu (tj. zaréwno z
Operatorem Programu, jak i samymi beneficjentami)? Prosze odnies¢ sie
zarowno do skutecznosci (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych
efektow), jak i efektywnosci (w rozumieniu stosunku uzyskanych efektéw do
poniesionych nakfadéw (finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze
wspotpracy.

Jak ocenia Pan/Pani role wspotpracy bilateralnej podejmowanej przez
miasta uczestniczgce w Programie? Czy przyczynia sie ona (bgdz moze
przyczynic sie) do osiggania lepszych wynikow i rezultatow projektow? Jesli
tak, w jaki sposéb? Jesli nie przyczynia sie, dlaczego?

Czy nalezatoby Pana/Pani zdaniem wprowadzi¢ jakie$ zmiany (dla
ewentualnych przysziych, zblizonych Programéw)? Jesli tak, jakie?

Czy na zakonczenie wywiadu chciatby/ataby Pan/Pani co$ dodac?

12 po zaakceptowaniu scenariusza zostanie on przettumaczony na jezyk angielski.
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Scenariusz zognhiskowanego wywiadu fokusowego na potrzeby badania case

study

Dzien dobry,

Nazywam sie ... i reprezentuje firme EU-Consult z siedzibg w Gdansku. Na
Zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej reprezentowana przeze mnie
firma przeprowadza badanie pn. ,,Ocena powdrozeniowa Programu Rozwdj
Lokalny w ramach Mechanizmow Finansowego EOG oraz Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2014-2022 — podsumowanie i wnioski”.

Udziat w badaniu potrwa okotfo 30-45 minut.

Czy wyrazajg Panstwo zgode na nagrywanie spotkania? Nagranie postuzy
wytgcznie do sporzgdzenia transkrypcji, ktora zostanie wykorzystana przez
cztonkow Zespotu Badawczego na potrzeby przygotowania raportu z badania.
Nagranie nie bedzie udostepniane osobom trzecim. Jesli nie wyraza Pan(i) zgody
na nagrywanie, bede prowadzit(a) notatki z rozmowy.

1.

Na poczatek chciatbym/atabym poprosi¢ Panstwa o przedstawienie sige i
opisaniu (pokrétce) swojej roli podczas realizacji projektu finansowane w
ramach Programu Rozwaj Lokalny.

W jakim stopniu Kompletne Propozycje Projektu roznity sie, w Panstwa
przypadku, od pierwotnych Zarysow zatozen?

Jak oceniajg Panstwo naktady srodkoéw i czasu potrzebne na przygotowanie
Kompletnych Propozycji Projektu?

Jak z perspektywy czasu oceniajg Panstwo Program Rozwdj Lokalny? Czy
jego zatozenia byty w Pana/Pani opinii wtasciwe?

Jak Panstwo oceniajg innowacyjnosc¢ przyjetych w Programie Rozwg;j
Lokalny rozwigzan?

Jak oceniajg Panstwo osiggniete rezultaty, wynikajgce z realizacji projektu?

Jak oceniajg Panstwo wptyw narzedzia samooceny na przygotowanie
poszczegolnych Planéw Rozwoju?
a. Czy Panstwa zdaniem byto to przydatne narzedzie z punktu widzenia
przygotowania i realizacji projektu?

Jak oceniajg Panstwo potencjat komponentu wspotpracy bilateralnej w
zakresie polepszania wynikow i rezultatow projektow?

Czy planujg Panstwo kontynuacje partnerstw bilateralnych zawigzanych w
projektach?

10. Czy nalezatoby Panstwa zdaniem wprowadzi¢ jakie$ zmiany (dla

ewentualnych przysztych, zblizonych Programow)? Jesli tak, jakie?

11. Czy na zakonczenie wywiadu chcieliby Pahstwo co$ dodaé?

Strona 54 z 202




Iceland D [I D {I 7% Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway 5 | Polikvk] Regionalnel
Norwaygrants grants

6.3.Analiza danych zastanych (desk research)

Wprowadzenie

Celem Programu pn. ,Rozwdj lokalny” byto ,wzmocnienie spojnosci spotecznej i
gospodarczej poprzez podniesienie jakosci Srodowiska, przedsiebiorczosci,
efektywnosci administracji publicznej i standardéw zycia dla wszystkich mieszkancéw
(w tym grup defaworyzowanych) srednich i matych miast”$3.

Mate i Srednie miasta, ktore czesto znajdujg sie w mniej korzystnej sytuacji niz
wieksze metropolie, zmagajg sie z licznymi wyzwaniami zwigzanymi z ochrong
Srodowiska, gospodarkg, kwestiami spotecznymi i dziataniami instytucjonalnymi.
Niezbedne jest wprowadzenie catosciowych i skoordynowanych inicjatyw, aby m.in.
poprawi¢ stan powietrza, dostosowac sie do zmian klimatycznych, przeciwdziata¢
depopulacji, odpowiedzie¢ na potrzeby starzejgcej sie populacji, wspiera¢ rozwoj
przedsiebiorczosci oraz zwiekszy¢ efektywnosc¢ lokalnej administracji. Mieszkancy
oczekuja, ze miasta bedg miejscami przyjaznymi do zycia, a Program Rozwg;j
lokalny, finansowany z Il edycji Funduszy norweskich i EOG na lata 2014—-2021,
wspiera samorzady w realizacji tych celéw?!4.

Cele Programu i projektow'®

A. Poziom Programu Program Rozwdj lokalny byt ukierunkowany na wzmocnienie
spojnosci spotecznej i gospodarczej w kraju poprzez poprawe jakosci srodowiska
naturalnego, szczegodlnie czystosci powietrza, oraz podniesienie standardu zycia
mieszkancow matych i srednich miast. Zgodnie z wytycznymi Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, miasta, ktére tracg swoje funkcje spoteczno-
gospodarcze lub rozwijajg sie wolniej, wymagajg szczegolnej interwenciji ze wzgledu
na nasilajgce sie negatywne zjawiska. Zapewnienie tym miastom kompleksowego i
celowanego wsparcia moze pomoc w zahamowaniu lub odwroceniu niekorzystnych
trenddw, a takze poprawic ich atrakcyjno$¢ jako miejsc do zycia i pracy.

Posrednie cele programu obejmuja:

1. Wzmocnienie zdolnoéci jednostek samorzadu terytorialnego (JST) do
skuteczniejszego zarzgdzania miastem i ksztattowania jego rozwoju w duchu
human smart city;

2. Poprawe jakosci planowania i realizacji strategii rozwoju miast;

13 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/oferta-funduszy/rozwoj-lokalny/

14 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszamif/rozwoj-lokalny/informacje-ogolne-o-
programie/

15 REGULAMIN NABORU | WYBORU PROJEKTOW W RAMACH PROGRAMU ,ROZWOJ
LOKALNY”

ZE SRODKOW MECHANIZMU FINANSOWEGO EUROPEJSKIEGO OBSZARU
GOSPODARCZEGO 2014 - 2021 | NORWESKIEGO MECHANIZMU FINANSOWEGO 2014-2021.
Warszawa, maj 2019
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3. Zwiekszenie zdolnosci JST do tworzenia trwatych mechanizméw partycypacii
spotecznej, w tym zaangazowania mieszkancow oraz sektora publicznego i
prywatnego w zarzgdzanie miastem zgodnie z ideg human smart city;

4. Wzmocnienie dialogu spotecznego oraz zaangazowanie obywateli w proces
wspottworzenia i wspétdecydowania o miescie;

5. Zwiekszenie dostepnosci przestrzeni miejskich dla grup wrazliwych lub
zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

6. Rozwoj wspodtpracy miedzysektorowej, miedzygminnej i miedzynarodowej w
celu wymiany wiedzy i skuteczniejszego wdrazania dziatan strategicznych;

7. Upowszechnienie idei kompleksowego i zintegrowanego podejscia do rozwoju
miast, zwlaszcza inteligentnych miast.

Program byt uzupetnieniem innych inicjatyw, takich jak pakiet dla miast srednich
2020, Partnerska Inicjatywa Miast, zintegrowany system wsparcia innowacji,
Program Dostepnosc¢ Plus na lata 2018-2025, Mieszkanie Plus oraz programy
rewitalizacji.

B. Poziom projektow Cele Programu bezposrednio przektadajg sie na zadania
realizowane przez poszczegodlne projekty. Kazdy projekt przyczyniat sie do
podnoszenia jakosci zycia mieszkancow oraz wspiera¢ poprawe dialogu miedzy
samorzgdem a mieszkancami, lepiej odpowiadajgc na ich potrzeby. Cele, rezultaty i
efekty projektéw byty szczegotowo okreslane na drugim etapie naboru.
Whnioskodawcy zakwalifikowani do tego etapu otrzymajg szczegdétowg metodologie
oraz matryce wskaznikow.

Obligatoryjne wskazniki dla projektéw mogg obejmowac: Cel projektu nr 1: Poprawa
jakosci zycia w matych i srednich gminach:

e liczba dni w roku o dobrej jakosci powietrza,

e liczba ogtoszen o prace dostepnych dla os6b z niepetnosprawnosciami,
e poziom zadowolenia z konsultacji spotecznych,

e liczba nowo utworzonych miejsc pracy (z podziatem na pte¢ i wiek),

e liczba miodych ludzi konczacych edukacje zawodowg lub odbywajgcych staze
w lokalnych przedsigbiorstwach,

o odsetek budynkéw o zwiekszonej efektywnosci energetycznej,

e odsetek budynkow uzytecznosci publicznej spetniajgcych standardy
dostepnosci,

o stopa bezrobocia wsréd absolwentow.

Rezultaty projektu 1.1: Opracowany Plan Rozwoju Lokalnego:
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e liczba przeszkolonych pracownikéw administracji lokalnej (z podziatem na
ptec),

o liczba mieszkancéw uczestniczgcych w konsultacjach dotyczgcych Planu
Rozwoju Lokalnego (z podziatem na pte€ i wiek).

Rezultaty projektu 1.2: Wdrozony Plan Rozwoju Lokalnego:
o dtlugos$¢ wybudowanych sciezek rowerowych,
e liczba dziatan informacyjno-promocyjnych gminy,
e liczba przeszkolonych osob w zakresie zaktadania wtasnej dziatalnosci,
e liczba inwestycji poprawiajgcych stan powietrza,
e liczba przeszkolonych pracownikow administracji lokalnej we wdrazaniu planu,
e liczba dziatah zachecajgcych mtodych ludzi do edukacji zawodowej lub stazy,
o liczba nowych inwestycji spetniajgcych standardy dostepnosci,

e liczba budynkéw dofinansowanych w celu poprawy efektywnosci
energetyczne.

Rezultaty projektu 1.3: Optymalizacja funkcjonowania lokalnej administraciji:

e liczba przeszkolonych pracownikéw administracji lokalnej (z podziatem na
ptec).

Cel projektu nr 2: Lepsze dostosowanie administracji lokalnej do potrzeb obywateli:
Rezultat 2.1: Stworzenie ram dla poprawy procesow zarzgdczych na poziomie
lokalnym:

e liczba przeszkolonych pracownikow we wdrazaniu rekomendacji z przeglagdu
zarzgdzania w samorzgdzie lokalnym.

Cel bilateralny: Poprawa wspétpracy miedzy polskimi instytucjami a instytucjami z
panstw-darczyncow: Rezultat: Wsparcie wspotpracy miedzy beneficjentami a
partnerami z panstw-darczyhcow:

e liczba polskich uczestnikow wizyt zagranicznych,
e liczba uczestnikdw z panstw-darczyncow w wizytach w Polsce,

o liczba szkolen wspétorganizowanych przez polskie i zagraniczne instytucje.

Wdrazanie Programu

Operatorem Programu jest Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, a
budzet Programu ksztattuje sie na poziomie 117,6 min euro, z czego 100 min euro
stanowi wsparcie w ramach Mechanizmu Finansowego EOG i Norweskiego
Mechanizmu Finansowego. Wartos¢ dofinansowania wynosi od 3 do 10min zi, a jego
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poziom wynosi nawet 100% kosztéw kwalifikowalnych. Partnerem miedzynarodowym
Programu jest Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (Organisation
for Economic Cooperation and Development (OECD16), natomiast Partnerem
Programu z Panstw Darczyncow (Norwegia, Islandia, Lichtenstein) jest Norweski
Zwiazek Witadz Lokalnych i Regionalnych (Norwegian Association of Local and
Regional Authorities / Kommunenes Sentralforbund — KS'7)18,

Z dofinansowania skorzysta¢ mogty mate i Srednie miasta zakwalifikowane przez
Strategie na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do 255 miast z najtrudniejszg
sytuacjg spoteczno-gopsodarczg?®.

Dofinansowane projekty uwzgledniaty zaréwno partnerstwo miedzysektorowe, jak
rowniez miedzysamorzgdowe (krajowe i zagraniczne — z jednostkami z Panstw
Darczyhcow)?°,

Dziatania projektowe dotyczgce polityki rozwoju miast wyrdzniajg sie nowatorskim
podejsciem dzieki swojej wieloaspektowosci i kompleksowosci oraz integracji dziatan
nieinwestycyjnych z projektami infrastrukturalnymi. Program ten jest jedynym w
Polsce, ktory oferuje wsparcie zaréwno w zakresie budowania zdolnosci
instytucjonalnych, jak i realizacji dziatan rozwojowych (w tym inwestycji),
odpowiadajgcych na zidentyfikowane ziozone problemy. Kluczowe znaczenie dla
Programu ma gromadzenie doswiadczen z realizacji projektéw, ktére mogg byc
nastepnie wykorzystane przez inne miasta znajdujgce sie w podobnej sytuacji i z
podobnymi potrzebami. Rekomendacje, konkretne doswiadczenia oraz rozwigzania
wypracowane podczas realizacji projektow bedg mogty by¢ zaadoptowane przez inne
jednostki, zwtaszcza przez wtadze miejskie, po dostosowaniu do ich specyfiki oraz
lokalnych warunkéw. Kompleksowosc¢ i innowacyjnosc projektow bedg miaty kluczowe
znaczenie podczas oceny merytorycznej wnioskéw o dofinansowanie, szczegdlnie w
kontekscie potencjatu tworzenia rekomendaciji, ktore mogg by¢ uzyteczne dla innych
miast?!.

Kazdy projekt musiat obejmowac obszary programowe: Rozwdj lokalny i walka z
ubdéstwem (A) oraz Dobre zarzgdzanie, odpowiedzialne instytucje i transparentno$é
(B). Tematyka oraz dziatania projektowe, rozdzielone na te dwa obszary, opisane w
tym punkcie Regulaminu, sg obowigzkowe zaréwno w koncepcji projektu (I etap
naboru), jak i w petnej propozyciji projektu (Il etap naboru), o ktérych mowa w dalsze;j
czesci Regulaminu?2.

Projekty obejmowalty dziatania z r6znych obszaréw, ktore sg ze sobg powigzane i
wzajemnie sie uzupetniajg. Zalecane byto uwzglednienie inicjatyw z kilku dziedzin,

16 www. miasta.pl

17 https://www.ks.no

18 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/oferta-funduszy/rozwoj-lokalny/
19 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/oferta-funduszy/rozwoj-lokalny/
20 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/oferta-funduszy/rozwoj-lokalny/
21 regulamin

22 Regulamin
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aby osiggngc¢ synergiczny efekt, ktéry wzmocni rozwoj lokalny miasta. Wymagane
minimum to uwzglednienie aspektéw: srodowiskowego, spotecznego, gospodarczego
i instytucjonalnego. Dodatkowo, chociaz nie jest to obowigzkowe, projekty mogty
takze obejmowac wymiary: przestrzenny, finansowanie rozwoju miasta, kulturowy
oraz inteligentne zarzgdzanie miastem?3.

Wymiar srodowiskowy, np.24:

e ograniczenie emisji szkodliwych gazéw i pytow,

o adaptacja do zmian klimatycznych,

e oOgraniczenie niskiej emisji w miescie,

e przejscie z tradycyjnych na odnawialne zrodta energii,

o efektywnos¢ energetyczna,

e innowacyjne rozwigzania i technologie ekologiczne,

o inwestycje w zielong i btekitng infrastrukture,

e miejskie tereny zielone,

e nisko-/ zeroemisyjny transport publiczny,

e inne przyjazne dla Srodowiska rozwigzania transportowe, etc.;

Wymiar spoteczny, np.?5:

o wdrazanie standardéw dostepnosci zgodnie z zatozeniami Programu
Dostepno$¢ Plus_ 2018-2025 (aspekt obowigzkowy)
polityka spoteczna w sposéb szczegdlny uwzgledniajgca zmarginalizowane
obszary miasta i grupy osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

o realizacja polityki mieszkaniowej w ujeciu spotecznym i inwestycyjnym (m.in.
projektowanie uniwersalne, zrownowazone osiedla mieszkaniowe, innowacje
mieszkaniowe, system gospodarowania gminnym zasobem lokali
komunalnych, TBS, mechanizmy wspomagania dostepnosci mieszkan, rozwaj
budownictwa czynszowego),

e promocja inwestycji i innowacji spotecznych w rozwaoj spotecznosci lokalnych
w ubozszych rejonach,

e innowacyjne rozwigzania na rzecz wsparcia partycypacji spotecznej,

« kompleksowe dziatania rewitalizacyjne (we wszystkich aspektach),

e redukcja bezrobocia i ubéstwa,

« podniesienie poziomu edukacji na roznych poziomach,

e stworzenie sieci efektywnego lokalnego/ regionalnego transportu publicznego,

e zwiekszenie bezpieczenstwa pieszych i rowerzystow,

e przeciwdziatanie procesom suburbanizacji,

e ograniczenie migracji zarobkowej z matych i srednich miast do duzych
osrodkow,

« realizacja polityki senioralnej - stawianie czota wyzwaniom starzejgcego sie
spoteczenstwa,

2 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/oferta-funduszy/rozwoj-lokalny/

24 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/rozwoj-lokalny/informacje-ogolne-o-
programie/

25 |bidem.
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dostosowywanie oferty miasta do cyklu zycia cztowieka i zmian
demograficznych w nim zachodzgcych,

projekty animacyjno — aktywizujgce na rzecz dzieci i mtodziezy,
rozwoj ustug z zakresu edukaciji i opieki zdrowotnej, etc.

Wymiar gospodarczy, np.2¢:

wspieranie przedsiebiorczosci i lokalnej gospodarki,

wspieranie innowacyjnosci lokalnych przedsiebiorcow,

wzmachianie lokalnego rynku pracy, szczegolnie pod katem oséb
wchodzgcych/ adaptujgcych sie do rynku pracy,

powigzanie systemu edukacji z potrzebami lokalnego rynku pracy, etc.

Wymiar przestrzenny (nieobowigzkowy), np.:

dogeszczanie zabudowy mieszkaniowej w srédmiesciach/ centrach miast,
przywracanie znaczenia gtdwnej ulicy/rynkowi miasta jako waznego centrum
funkcjonalnego i miejsca spotkan;

organizowanie nowej struktury podziatu nieruchomosci w zmarginalizowanych/
zdegradowanych obszarach miast w celu przygotowania ich do nowych funkcji;
stworzenie systemu gospodarowania gminnym zasobem nieruchomosci -
banku nieruchomosci na cele m.in. wymiany nieruchomosci, formutowania ofert
dla inwestorow, prowadzenia inwestycji - z wykorzystaniem istniejgcych
narzedzi prawnych oraz narzedzi analitycznych rynku nieruchomosci;
organizowanie atrakcyjnych przestrzeni publicznych i ciggdw komunikacyjnych
w kwartatach srédmiejskich, etc.

Wymiar finansowania rozwoju miasta (nieobowigzkowy), np.27:

zawieranie partnerstw publiczno-prywatnych na rzecz finansowania inwestycji
W miescie;

angazowanie inwestorow prywatnych, wspdlnot i spétdzielni mieszkaniowych w
finansowanie inwestycji w miescie;

tworzenie wieloletnich programoéw finansowych, wieloletnich  planéw
inwestycyjnych, budzetow samorzadow w celu zapewnienia finansowania
dziatan projektowych ze srodkéw samorzgdowych;

koncepcje pozyskiwania réznych zrodet finansowania, z uwzglednieniem
Srodkéw europejskich, etc.

Wymiar kulturowy (nieobowigzkowy) — tylko dla miast o profilu turystycznym, np.28:

ochrona dziedzictwa kulturowego w szczegolnosci na zmarginalizowanych
obszarach miasta;
wspieranie i rozwdj ustug z zakresu kultury, rekreacji i turystyki, etc.

2 |bidem.
27 Regulamin naboru.
2 |bidem.
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Wymiar inteligentnego zarzadzania miastem (nieobowigzkowy), np.2°:

e inteligentne sieci/systemy zarzgdzania gospodarkg komunalng, sieciami
przesytowymi energii, cieptowniczymi, gazowniczymi, wodociggowymi,
gospodarkg odpadami, oswietleniem ulic, itd.

e inteligentne systemy zarzadzania miastem, w tym ruchem/transportem w
miescie oraz systemy monitorowania, m.in. jakosci powietrza, bezpieczenstwa,
natezenia ruchu pieszego i kotowego, gospodarki odpadami, sieci
przesytowych, etc.; w oparciu o otwarte dane,

e innowacyjne wykorzystanie danych o mieScie i jego mieszkancach i
uzytkownikach,

e audyt miejski, etc.

W drugim etapie naboru, wnioskodawcy sg zobowigzani do przedstawienia
szczegotowej propozycji projektu, ktora stanowi kluczowy element procesu
aplikacyjnego. Propozycje te muszg obejmowac kompleksowe plany i dziatania, ktére
w petni odpowiadajg wymogom regulaminu oraz skutecznie realizujg cele programu.
Kluczowymi elementami sg Plan Rozwoju Lokalnego oraz Plan Rozwoju
Instytucjonalnego, ktére powinny by¢ opracowane zgodnie z wytycznymi, a ich
integracja stanowi istotny aspekt oceny projektow.

Elementy Sktadowe Kompletnej Propozycji Projektu (KPK)30

W ramach drugiego etapu naboru, projekty muszg zawierac kilka podstawowych
komponentéw. Po pierwsze, kazdy projekt wymaga przedstawienia Planow Rozwoju
Lokalnego i Instytucjonalnego. Plan Rozwoju Lokalnego to szczegdtowy dokument
strategiczny, ktory powinien obejmowac réznorodne aspekty rozwoju miejskiego. Jest
to wieloaspektowy dokument, ktéry musi by¢ zgodny z wymogami okreslonymi w
regulaminie i odpowiednio zintegrowany z Planem Rozwoju Instytucjonalnego.

Plan Rozwoju Instytucjonalnego z kolei, ma na celu poprawe funkcjonowania
instytucji lokalnych. Powinien on uwzgledniac¢ aspekty takie jak kompetencje
instytucjonalne, przejrzystosc i otwartos¢ administracji publicznej, a takze
zwiekszenie zaangazowania spotecznosci lokalnej w procesy decyzyjne. Ponadto,
projekty mogg (ale nie muszg) zawierac¢ elementy zwigzane z zarzgdzaniem
projektem oraz koszty zwigzane z audytem, jezeli sg one wymagane.

Plan Rozwoju Lokalnego?3?!

Wymagania ogélne - Plan Rozwoju Lokalnego jest kluczowym dokumentem, ktory
musi byC przedstawiony na Il etapie naboru. Dokument ten powinien by¢

2 |bidem.
30 Regulamin naboru.
31 1bidem.
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wielosektorowy, co oznacza, ze musi obejmowac réznorodne wymiary rozwoju
lokalnego. Obowigzkowe wymiary to srodowiskowy, spoteczny, gospodarczy oraz
demograficzny. Kazdy z tych wymiarow wymaga szczegotowej analizy i opracowania
strategii, ktéra uwzglednia specyfike i potrzeby miasta.

Plan powinien by¢ kompleksowy, integrujgc rozne aspekty rozwoju miejskiego w
sposob, ktéry maksymalizuje ich wzajemng synergie. W praktyce oznacza to, ze
dokument musi uwzglednia¢ zaréwno problemy, jak i potencjaty miasta, tworzgc
spdjng wizje rozwoju. Moze takze obejmowac¢ dodatkowe wymiary takie jak
przestrzenny, kulturowy, finansowy oraz inteligentne zarzgdzanie miastem, w
zaleznosci od specyficznych potrzeb i kontekstu.

Obligatoryjne elementy - Plan Rozwoju Lokalnego musi zawiera¢ szereg
obligatoryjnych elementow. Na wstepie, dokument powinien przedstawiac
charakterystyke miasta w kontekscie jego uwarunkowan demograficznych,
Srodowiskowych, spofteczno-gospodarczych i geograficznych. Nastepnie, niezbedne
jest dokonanie szczegotowej diagnozy deficytow, probleméw i barier rozwojowych,
ktére mogg obejmowaé problemy srodowiskowe, spoteczne, gospodarcze i
demograficzne.

Kolejnym krokiem jest okreslenie celéw i potrzeb rozwojowych miasta, ktére bedag
stanowity podstawe dalszego planowania. Plan musi rowniez zawieracC analize
potencjatow i mocnych stron miasta, ktére mogg by¢ wykorzystane do rozwigzania
zidentyfikowanych probleméw. Kluczowym elementem jest opis dziatan planowanych
do realizacji, z uwzglednieniem ich hierarchii, znaczenia oraz wzajemnych powigzan i
komplementarnosci. Dziatania te powinny by¢ podzielone na podstawowe i
uzupetniajgce, z uwzglednieniem standardéw dostepnosci.

Plan Rozwoju Lokalnego musi takze zawierac opis metod wtgczenia spotecznosci
lokalnej w proces przygotowania i wdrazania planu, szacunkowy harmonogram
realizacji, analize finansowg z rozpoznaniem mozliwych zrédet finansowania oraz
analize ryzyka. Wreszcie, plan powinien obejmowac system monitorowania postepow
oraz ewaluacje rezultatéw, a takze powigzanie z dokumentami strategicznymi i
planistycznymi miasta.

Plan Rozwoju Instytucjonalnego3?

Cel i Zakres - Plan Rozwoju Instytucjonalnego ma na celu podniesienie standardow
zarzgdzania na poziomie lokalnym. Dokument ten powinien skupic sie na poprawie
kompetencji instytucjonalnych, zwiekszeniu przejrzystosci oraz efektywnosci
administracji publicznej. W szczegdlnosci, plan powinien obejmowaé dziatania
majgce na celu wigksze otwarcie instytuciji na wspoétprace z mieszkancami oraz
zachecanie ich do aktywnego udziatu w procesach decyzyjnych.

Elementy obowiagzkowe - Podobnie jak Plan Rozwoju Lokalnego, Plan Rozwoju
Instytucjonalnego musi zawierac kilka kluczowych elementéw. Nalezy rozpoczg¢ od
charakterystyki obecnego stanu funkcjonowania lokalnej administracji, z

32 |pidem.
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uwzglednieniem standardéw dziatania oraz poziomu kompetencji. Kolejnym krokiem
jest diagnoza deficytéw i probleméw w funkcjonowaniu administracji oraz jej
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi.

Plan powinien rowniez okreslac cele i potrzeby rozwoju instytucjonalnego, a takze
opisywac dziatania planowane w odpowiedzi na zidentyfikowane problemy. Waznym
elementem jest réwniez opis sposobdw partycypaciji spotecznej, szacunkowy
harmonogram realizacji oraz analiza ryzyka. Dokument musi zawiera¢ system
wdrazania planu oraz procedure jego modyfikacji, a takze mechanizmy
monitorowania postepow i ewaluacji wynikow.

Zasady zarzadzania projektami - Zarzgdzanie projektami w ramach programu
powinno opierac sie na zasadach odpowiedzialno$ci, uczciwosci, wspotpracy i
przejrzystosci. Wazne jest, aby projekty byly realizowane zgodnie z przepisami
prawa, a takze z zatozeniami programowymi. W ramach programu zostanie
stworzony system zapobiegania nieprawidtowosciom, ktéry ma na celu identyfikacje i
eliminacje przypadkdéw niewtasciwego zarzgdzania oraz korupcji. System ten bedzie
obowigzywat wszystkich beneficjentow projektéw, zapewniajgc ich zgodnos¢ z
regulacjami i wysokie standardy realizaciji.

Reasumujgc - w drugim etapie naboru projekty muszg wykazywac petng zgodnosc¢ z
wymaganiami regulaminu, przedstawiajgc kompleksowe i zintegrowane podejscie do
rozwoju lokalnego oraz instytucjonalnego. Kluczowe znaczenie ma opracowanie
szczegotowych Planéw Rozwoju Lokalnego i Instytucjonalnego, ktére muszg by¢
spodjne, wieloaspektowe i odpowiadac rzeczywistym potrzebom miast. Projekty
powinny integrowac rézne wymiary rozwoju, z uwzglednieniem zarowno dziatan
podstawowych, jak i uzupetniajgcych, oraz zapewnia¢ szerokie zaangazowanie
spotecznosci lokalnej. Efektywne zarzgdzanie projektami, zgodnos¢ z zasadami
przejrzystosci i odpowiedzialno$ci, oraz stworzenie systemu monitorowania i
zapobiegania nieprawidtowosciom bedg kluczowe dla sukcesu projektow i realizaciji
zatozonych celdéw programowych.

Schemat przygotowania, wyboru i wdrazania projektow:

W ramach procesu naboru projektéw przewidziano dwa etapy oceny: wstepny zarys projektu
(etap 1) oraz petng propozycje projektu (etap Il), zgodnie z wytycznymi zawartymi w rozdziale
Xl Regulaminu. W pierwszym etapie wnioskodawcy sg zobowigzani do przedtozenia ogdinej
koncepcji projektu, zwanej zarysem projektu. Nalezy to zrobi¢ przy uzyciu formularza
zatgczonego jako zatgcznik nr 2 do Regulaminu, ktéry precyzuje wymagany zakres tresciowy
dla zarysu projektu?3.

33 Regulamin

Strona 63 z 202



Iceland M

Liechtenstein Norway
Norwaygrants grants

~ Ministerstwo Funduszy
Polityki Regionalnej

Rysunek 1. Pierwotnie planowany schemat przygotowania, wyboru i wdrazania
projektow:

| ETAP

Nabéradresowanydo 255 miastz SOR:

Miasta sktadajg Zarysy projektéw w odpowiedzi na ogtoszenie o naborze
Wybér ok. 50 miast.

Il ETAP

FAZA |
ok. 50 wybranych miast przygotuje Plany FAZAII
Rozwoju Lokalnego i Plany rozwoju wybér ok. 15 projektow (Kompletnych
instytucjonalnego jako elementy Propozycji Projektow) do finansowania.

Kompletnych Propozycji Projektow.

[l ETAP

Wdrazanie ok. 15 projektow.

Zrodio: https://www.eoq.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/rozwoj-
lokalny/informacje-ogolne-o-programie/

Planowany harmonogram wdrazania Programu3*

Procedura wyboru projektéw do dofinansowania skfadata sie z dwéch nastepujgcych
etapéw:

Program Rozwdj Lokalny (PRL) jest skomplikowanym mechanizmem, ktéry zostat
zaplanowany, aby wspiera¢ rozwoéj miast w Polsce poprzez rozne etapy naboru i
selekcji projektéw. Etapy te majg na celu doktadne sprawdzenie zgtoszen oraz wyboér
najbardziej obiecujgcych projektéw do dalszego rozwoju i dofinansowania. Ponizsza
analiza szczeg&towo opisuje procesy zachodzgce w dwdch gtéwnych etapach

34 Regulamin
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naboru w Programie Rozwdj Lokalny, uwzgledniajgc zmiany i dostosowania po
zakonczeniu nabordw.

1. Etap | — Selekcja wstepnych zaryséw projektéow
Proces Wyboru Miast

Na pierwszym etapie naboru, program wybrat okoto 50 miast sposrod 255
wskazanych w Strategii Rozwoju Obszaréw Regionalnych (SOR). Miasta te zostaty
wybrane na podstawie oceny wstepnych zaryséw projektow pod katem spetnienia
wymogow formalnych oraz kryteriow merytorycznych.

Ocena Formalna i Merytoryczna

Zarys projektu musiat spetnia¢ okreslone warunki formalne, co byto oceniane wedtug
karty oceny formalnej (zatgcznik nr 4a do Regulaminu). Projekty, ktore przeszty
ocene formalng, byly nastepnie oceniane merytorycznie na podstawie karty oceny
merytorycznej (zatgcznik nr 4b do Regulaminu). Kryteria oceny merytorycznej
uwzglednialy skale negatywnych zjawisk, jakie doswiadcza miasto (np.
zanieczyszczenie, utrata funkcji spoteczno-gospodarczych) oraz jakosc

Rolg Komitetu Wspétpracy

Komitet Wspdtpracy, sktadajacy sie z Operatora Programu oraz partneréw
zagranicznych takich jak Norweski Zwigzek Wtadz Lokalnych (KS) i Organizacja
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), miat na celu zatwierdzenie warunkéw
formalnych, kryteriow oceny merytorycznej i tekstu ogtoszenia o naborze. Komitet ten
réwniez odgrywat role w dyskusji nad wstepng wersjg listy rankingowej.

Procedura Odwotawcza

Whnioskodawcy, ktérzy zostali odrzuceni na etapie oceny formalnej, mieli mozliwosc¢
ztozenia odwotania do Krajowego Punktu Kontaktowego (KPK). Jesli odwotanie
zostato uwzglednione, zarys projektu byt ponownie oceniany merytorycznie.

Wybér do Il Etapu

Decyzje o wyborze zarysow projektéw do Il etapu naboru podejmowat Komitet ds.
Wyboru Projektow, ktéry bazowat na rekomendacjach ekspertow oceniajgcych.
Ostateczna lista projektow byta publikowana na stronie internetowej www.eog.gov.pl.
Etap | trwat okoto 7-8 miesiecy, w zaleznosci od liczby ztozonych zarysow.

2. Etap Il — Opracowanie petnych propozycji projektow i wybér dofinansowania
Faza | — Opracowanie Planéw Rozwoju

W fazie | Etapu II, okoto 50 miast wybranych w Etapie | otrzymato wsparcie
eksperckie od Zwigzku Miast Polskich (ZMP) oraz Instytutu Rozwoju Miast i
Regionow (IRMiR). Wsparcie to polegato na pomocy w opracowaniu kompleksowych
Planow Rozwoju Lokalnego oraz Planéw Rozwoju Instytucjonalnego zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do Regulaminu.
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Czas Trwania Fazy |

Faza I, w ktorej miasta przygotowywaty petne propozycije projektdéw, trwata minimum
6 miesiecy i byta uzalezniona od tempa pracy wnioskodawcow oraz efektywnosci
wspétpracy z ekspertami.

Faza Il — Selekcja Propozycji do Dofinansowania

W fazie Il Etapu Il, okoto 15 z kompletnych propozyciji projektow (wybranych z 50
miast) byto wybieranych do dofinansowania. Ocena tych propozycji byta
przeprowadzana na podstawie kryteriow formalnych i merytorycznych, ktore byty
opublikowane po wyborze zarysow projektow.

Procedura Oceny i Korekty Budzetu

Propozycje projektow, ktore spetniaty warunki formalne, byty poddawane ocenie
merytorycznej przez trzech niezaleznych ekspertéw, z ktorych przynajmniej jeden byt
zewnetrzny w stosunku do Operatora Programu. Kazda propozycja musiata uzyskac
co najmniej 60% punktéw, aby kwalifikowac sie do dofinansowania.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci w budzecie, Komitet ds. Wyboru Projektow
mogt zaproponowaé zmiany w budzecie projektu. Wnioskodawcy mieli mozliwosc
zaakceptowania zmian lub odrzucenia ich, co skutkowato dalszym procesem
decyzyjnym.

Ostateczne Decyzje i Publikacja

Po zakonczeniu oceny merytorycznej, Operator Programu podejmowat decyzje o
przyznaniu dofinansowania, a wyniki byty publikowane na stronie internetowej
www.eog.gov.pl. Informacje te zawieraty liczbe otrzymanych punktéw oraz
uzasadnienie decyzji. Etap Il trwat okoto 4-5 miesiecy.

Wdrazane dziatania

5 sierpnia 2019 r. zakonczono proces rejestracji zarysow projektéw w ramach
Programu Rozwdj lokalny. W rezultacie do Operatora Programu wptyneto 213
zarysow projektow, ktére poddane zostaty ocenie formalnej. Po przeprowadzeniu
oceny formalnej ztozonych zaryséw, wnioski spetniajgce kryteria formalne wskazane
w Regulaminie naboru i wyboru projektow zostaty przekazane do oceny
merytorycznej ekspertow. Nastepnie Komitet ds. Wyboru Projektdw na podstawie
rekomendacji ekspertow oceniajgcych wybrat zarysy projektow do Il etapu naboru —
przygotowania i ztozenia kompletnych propozycji projektows>.

20 wrzesnia 2019 r. zakonczono proces oceny formalnej 213 zarysow projektow
ztozonych w naborze. Do etapu oceny merytorycznej zakwalifikowato sie 212
zarysowse,

19.12.2019 r. wybrane zostaty wnioski (zarysy projektéw), ktére zakwalifikowaty sie
do Il etapu naboru w ramach Programu. Zgodnie z zapisami pkt. 11.1 Regulaminu

35 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/rozwoj-lokalny/nabory-wnioskow/
3% 1bidem.
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naboru i oceny projektéw w ramach Programu Rozwéj Lokalny, Komitet ds. Wyboru
Projektow, kierujgc sie rekomendacjami ekspertéw oceniajgcych, zdecydowat o
przejsciu 54 wstepnych projektow do Il etapu naboru oraz o umieszczeniu 13
wnioskéw na liscie rezerwowej. Operator Programu dokonat nastepnie oficjalnego
zatwierdzenia tych list3:

Tabela 1. Lista rankingowa zarysow projektow w Programie Rozwdj lokalny

L | Wnioskodawc | Tytut projektu

p. |a

Lista podstawowa

1 | Krosno Kreujemy+ Rozwijamy+ Ozywiamy+ Stymulujemy+
Nakreslamy+ Odmieniamy=KROSNO

2 | Jelenia Goéra Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gérze!

3 | Konin Generator miejskiej energii zrodtem sukcesu Konina

4 | Bitgoraj BitgoRAJ mieszkancow - tu chce sie zyc !

5 | Ostrowiec Ostrowiec Swietokrzyski - miasta OdNowa

Swietokrzyski

6 | Wioctawek Wioctawek - miasto nowych mozliwosci. Tutaj mieszkam,
pracuje, inwestuje i tu wypoczywam

7 | Grajewo Grajewo - miasto efektywnie zarzgdzane i przyjazne
mieszkancom

8 | Jarocin Jarocin 2.0 - Miasto Jutra

9 | Krasnik Krasnik - przyjazne miasto

10 | Mielec RAZEM dla lepszego jutra - Mielec miastem dialogu

11 | Skarzysko- Ewolucja zamiast rewolucji - holistyczna i dtugofalowa

Kamienna zmiana paradygmatu zarzgdzania miastem Skarzysko -

Kamienna

12 | Nisko Wdrozenie strategicznych dziatah prowadzacych do
zrownowazonego i systemowego rozwoju miasta Nisko w
obszarze kluczowych problemow i potencjatéw

13 | Watbrzych Program Rozwoju Lokalnego i Instytucjonalnego ,zielonego
miasta” Watbrzych

14 | Pita Miasto Pita z nowg energig!

15 | Radom Polityka spoteczna Radomia jako odpowiedz na
wspoétczesne wyzwania demograficzne

16 | Przemysl Razem zmieniamy Przemysl|

17 | Chetm Zielone Miasto Chetm

18 | Hrubieszéw Rozwdj lokalny Hrubieszowa - od partycypaciji do realizacji

19 | Stalowa Wola MODELOWE ROZWIAZANIA NA TRUDNE WYZWANIA -
Program Rozwoju Lokalnego i Instytucjonalnego Stalowej
Woli

20 | Gtogow Zréwnowazony rozwoj lokalny Gtogowa sposobem na
zatrzymanie dalszej utraty funkcji spoteczno-gospodarczych

21 | Tarnéw Tarnéw - nowe spojrzenie

22 | Zywiec SMART ZYWIEC - /r/lewolucja

37 https://www.eog.gov.pl/strony/aktualnosci/informacja-o-wyborze-zarysow-projektow-do-ii-etapu-
naboru-w-ramach-programu-rozwoj-lokalny/
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L | Wnioskodawc | Tytut projektu
p. |a
23 | Minsk Serbindw - dzielnica przysztosci w miescie
Mazowiecki zréwnowazonego rozwoju
24 | Etk Zréwnowazony rozwoj Etku - sSrodowisko, gospodarka,
mieszkancy
25 | Augustow Augustow to przysztosé ! - Kompleksowy Program Rozwoju
Miasta
26 | Rumia Wspdlny pomyst na rozwdoj - Rumia naturalnie pomystowa
27 | Kedzierzyn - "Dugnad" w Kedzierzynie-Kozlu. Integracja mieszkancow
KozZle oraz odbudowa relacji sgsiedzkich jako podstawa rozwoju
lokalnego
28 | Mragowo Silna marka MRAGOWO
29 | Tomaszéw TOMASZOW MAZOWIECKI - ZRODt.O POZYTYWNEJ
Mazowiecki ENERGII: wzmocnienie spojnosci spotecznej i gospodarczej
oraz podniesienie jakosci srodowiska naturalnego w
Tomaszowie Mazowieckim
30 | Ztotdw Ztotow. Wielkopolskie Zdroje.
31 | Starachowice Kierunek: Przysztos¢. Starachowicki Program Rozwoju
Lokalnego
32 | Zgierz Zgierz miastem realizacji marzen. Rozwoj lokalny kluczem
do wdrazania spotecznej strategii miasta.
33 | tomza L OMZA - MIASTO w ktérym ZYJE | PRACUJE
34 | Zabrze Miasto Przestrzenig Rozwoju
35 | Zgbkowice Rozwodj lokalny miasta Zgbkowice Slgskie
Slaskie
36 | Piastéw New City. Wielofunkcyjne Centrum Miasta Piastowa
37 | Opoczno Opoczno 2.0 - nowe otwarcie
38 | Przasnysz Rozwdéj lokalny szansg na poprawe sytuacji spoteczno-
gospodarczej Miasta Przasnysz
39 | Zawiercie Zawiercie - projektujemy naszg przysztos¢
40 | Hajnbéwka Hajnéwka OD NOWA - zielona transformacja
41 | Nakto nad ,NAKLOnieni do rozwoju - nowe $ciezki ustug publicznych w
Notecig Nakle nad Notecig” — pakiet zintegrowanych dziatan na
rzecz miasta rozwijajgcego sie w duchu smart city
42 | Swidwin Zrownowazony rozwaoj lokalny - nowe mozliwosci dla Miasta
Swidwin i jego mieszkancow
43 | Ostréw E-Ostréw 2050 - Miasto Ekologiczne, Energetyczne,
Wielkopolski Ekonomiczne
44 | Swidnik Swidnik - miastem zréwnowazonego rozwoju
45 | Jasto Jasto - Moje miasto, Méj dom
46 | Ryduttowy W cieniu Szarloty - jak wydoby¢ potencjat miasta Ryduttowy
47 | Krapkowice Krapkowice z perspektywg na przysztos¢
48 | Legnica Smart Legnica - wielopokoleniowe miejsce do zycia i
rozwoju
49 | Zary Zary, tu chce zyé Il
50 | Busko Zdr¢j Busko-Zdr¢j - zdrowe i stoneczne miasto, w ktérym chce sie

by¢
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L | Wnioskodawc | Tytut projektu
p. |a
51 | Nowy Targ Podnoszenie komfortu zycia i wykorzystanie potencjatéw
naturalnych oraz kapitatu ludzkiego na rzecz budowania
rangi Miasta jako stolicy Podhala poprzez ozywienie funkcji
spoteczno-gospodarczych i turystycznych Nowego Targu
52 | Goleniow Inteligentne Miasto Golenidéw - skok w nowoczesnos$é
53 | Jarostaw JarosLove - z mito$ci do ludzi
54 | Cieszyn Cieszyn - miasto samowystarczalne
Lista rezerwowa
1 | Radomsko Radomsko: miasto i ludzie - ukfad antropotechniczny w
harmonii z naturg
2 | Sokotow Wielowymiarowy rozwoj Sokotowa Podlaskiego modelowym
Podlaski rozwojem osrodka wielofunkcyjnego
3 | Pleszew COMPACT PLESZEW
4 | Nowy Sacz Nowy Sacz - Nowa Jakosc¢
5 | Putawy Zywe Miasto
6 | Jedrzejow JEDRZEJOW - MIASTO TWORZONE OD NOWA
7 | Biata Biata Podlaska - miasto zielonych przemian. Budowa i
Podlaska wdrozenie zintegrowanego modelu polityki miejskiej
odpowiadajgcej na wspotczesne wyzwania srodowiskowe
8 | Kozienice Smart-living Kozienice - inteligentny i zrownowazony rozwaj
miasta dla mieszkancéw
9 | Rawa Rawa Mazowiecka nowoczesna, przyjazna, widoczna -
Mazowiecka rozwoj lokalny miasta
10 | Kalisz Oddychaj w Kaliszu - ucz sie, pracuj i zyj
11 | Gniezno "Praca w Trakcie ... - odpowiedzialny spotecznie rozwoj
Miasta Gniezna oparty o posiadane zasoby, potencjaty i
swiadomos¢ nadchodzgcych trendéw
12 | Zakopane Poprawa jakosci zycia mieszkancow i zatrzymanie
negatywnych zjawisk rozwojowych miasta Zakopane
poprzez opracowanie i wdrozenie kompleksowych dziatan o
charakterze inwestycyjnym, organizacyjnym i
instytucjonalnym
13 | Braniewo Wypracowanie i wdrozenie zrownowazonego i
systemowego podejscia do rozwoju lokalnego w miescie
Braniewo

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie:

https://www.eog.gov.pl/media/83218/Lista rankingowa zarysow projektow Program
ie Rozwoj lokalny.pdf;

https://www.eog.gov.pl/media/83220/Lista rezerwowa zarysow projektow w Progra
mie Rozwoj lokalny.pdf

W dniu 23 stycznia 2020 roku rozpoczat sie drugi etap naboru wnioskéw, polegajacy
na sktadaniu petnych propozycji projektow w ramach Programu Rozwdj Lokalny,
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ktéry jest finansowany z funduszy Mechanizmu Finansowego EOG oraz
Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-202138.

15 grudnia 2020 roku, zgodnie z zapisami pkt. 11.2 Regulaminu naboru i wyboru
projektow w ramach Programu Rozwdj Lokalny, Komitet ds. Wyboru Projektow,
bazujgc na rekomendacjach ekspertéw oceniajgcych, postanowit przyznac
dofinansowanie 29 petnym propozycjom projektéw. Wspélnie z Operatorem oraz
Darczyncami, Komitet zdecydowat o rozszerzeniu listy dofinansowanych projektow
na wszystkie Kompletng Propozycje Projektow, ktore uzyskaty co najmniej 60%
punktéw w ocenie merytorycznej, zarowno w zakresie Planu Rozwoju Lokalnego, jak
i Planu Rozwoju Instytucjonalnego®°.

Decyzja ta wynikata przede wszystkim z potrzeby wsparcia wiekszej liczby miast, niz
pierwotnie planowano, ktére znalazty sie w trudnej sytuacji spoteczno-gospodarczej z
powodu pandemii Covid-19. Rozszerzenie listy miast kwalifikujgcych sie do
finansowania umozliwi szerszy wptyw Programu oraz rozszerzenie obszaru wsparcia,
co pozwoli tym miastom na uzyskanie srodkéw potrzebnych do rozpoczecia nowego
etapu rozwoju40.

38 https://www.eog.gov.pl/strony/aktualnosci/rozpoczyna-sie-ii-etap-naboru-wnioskow-do-programu-
rozwoj-lokalny/

39 https://www.eog.gov.pl/strony/zapoznaj-sie-z-funduszami/rozwoj-lokalny/nabory-wnioskow/

40 1bidem.
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Tabela 2. Wyniki oceny Kompletnych Propozycji Projektéw w drugim etapie naboru w konkursie w ramach Programu
Rozwdéj lokalny

Lp | Wnioskodawca | Tytut projektu Lista Przyznane
. podstawowa | dofinansowa
(T/N) nie (EUR)
1 Krosno Kreujemy+ Rozwijamy+ Ozywiamy+ Stymulujemy+ Nakreslamy+ T 3 521 346,00
Odmieniamy=KROSNO
2 | Jelenia Géra Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gérze! T 3 521 346,00
3 Konin Generator miejskiej energii zrodtem sukcesu Konina T 3 521 346,00
4 Ostrowiec Ostrowiec Swietokrzyski - miasta OdNowa T 3 521 346,00
Swietokrzyski
5 | Wioctawek Wioctawek - miasto nowych mozliwosci. Tutaj mieszkam, pracuje, T 3 521 346,00
inwestuje i tu wypoczywam
6 | Jarocin Jarocin 2.0 - Miasto Jutra T 3 521 346,00
7 Nisko Wdrozenie strategicznych dziatah prowadzgcych do zrbwnowazonegoi | T 3 521 346,00
systemowego rozwoju miasta Nisko w obszarze kluczowych problemow i
potencjatow
8 Pita Miasto Pita z nowg energig! T 3 521 346,00
9 Przemysl| Razem zmieniamy Przemysl| T 3521 346,00
10 | Hrubieszéw Rozwdj lokalny Hrubieszowa - od partycypaciji do realizacji T 3 521 346,00
11 | Stalowa Wola MODELOWE ROZWIAZANIA NA TRUDNE WYZWANIA - Program T 3 521 346,00
Rozwoju Lokalnego i Instytucjonalnego Stalowej Woli
12 | Tarnéw Tarndw - nowe spojrzenie T 3 521 346,00
13 | Zywiec SMART ZYWIEC - /r/lewolucja T 3521 346,00
14 | Kedzierzyn - "Dugnad" w Kedzierzynie-Kozlu. Integracja mieszkancow oraz T 3 521 346,00
KozZle odbudowa relacji sgsiedzkich jako podstawa rozwoju lokalnego
15 | Tomaszow TOMASZOW MAZOWIECKI - ZRODLO POZYTYWNEJ ENERGII: T 3 521 346,00
Mazowiecki wzmocnienie spdjnosci spotecznej i gospodarczej oraz podniesienie
jakosci srodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim
16 | Ziotéw Ztotéw. Wielkopolskie Zdroje. T 3 521 346,00
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Lp | Wnioskodawca | Tytut projektu Lista Przyznane
. podstawowa | dofinansowa
(T/N) nie (EUR)
17 | Starachowice Kierunek: Przysztos¢. Starachowicki Program Rozwoju Lokalnego T 3 521 346,00
18 | Zgierz Zgierz miastem realizacji marzen. Rozwoj lokalny kluczem do wdrazania | T 3 521 346,00
spotecznej strategii miasta.
19 |tomza t OMZA - MIASTO w ktérym ZYJE | PRACUJE T 3 521 346,00
20 | Zabrze Miasto Przestrzenig Rozwoju T 3 521 346,00
21 | Opoczno Opoczno 2.0 - nowe otwarcie T 3521 346,00
22 | Zawiercie Zawiercie - projektujemy naszg przysztos¢ T 3 521 346,00
23 | Hajnéwka Hajnoéwka OD NOWA - zielona transformacja T 3 521 346,00
24 | Ostrow E-Ostréw 2050 - Miasto Ekologiczne, Energetyczne, Ekonomiczne T 3 521 346,00
Wielkopolski

25 | Jasto Jasto - Moje miasto, M6j dom T 3 521 346,00
26 | Ryduttowy W cieniu Szarloty - jak wydoby¢ potencjat miasta Ryduttowy T 3 521 346,00
27 | Zary Zary, tu chce zyé Il T 3521 346,00
28 | Jarostaw JarosLove - z mito$ci do ludzi T 3 521 346,00
29 | Cieszyn Cieszyn - miasto samowystarczalne T 3 521 346,00

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: https://www.eog.gov.pl/media/102351/Lista_rankingowa RL z kwota finansowania.pdf
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Opis wynikéw badania — analiza DR

Ocena trafnosci, skutecznosci i efektywnosci przyjetego modelu wyboru
projektow (wraz z oceng wsparcia w ramach projektu predefiniowanego)

1. Czy rozwigzanie przyjete w regulaminie naboru, w tym dwuetapowy nabor -
najpierw zarysow, a nastepnie koricowych propozycji projektow wraz planami
rozwoju, byt optymalny z punktu widzenia jakosci i harmonogramu
przygotowanych projektow? czy zdaniem ewaluatora wyznaczony
harmonogram naboru byt adekwatny dla przygotowania dobrej jakosci
propozycji projektowych?

Dwuetapowy proces naboru projektéw w ramach Programu Rozwdj Lokalny (PRL)
stanowi zaawansowang metode selekcji projektow, ktdrej celem jest maksymalizacja
efektywnosci alokacji sSrodkow i zapewnienie wysokiej jakosci realizowanych
projektow. Proces ten jest podzielony na dwa gtéwne etapy: sktadanie zarysow
projektow oraz sktadanie petnych propozycji projektow z rozbudowanymi planami
rozwoju.

Etap I: Sktadanie Zaryséw Projektow

W pierwszym etapie, wnioskodawcy sg zobowigzani do przedstawienia wstepnych
zarysow projektow. Ten etap jest kluczowy dla wstepnej oceny i selekcji projektow.
Zarys projektu zawiera podstawowe informacje takie jak cele, zakres dziatan,
przewidywany budzet oraz harmonogram realizacji. Celem tego etapu jest ocena, czy
projekt jest zgodny z celami programu oraz czy ma potencjat do dalszej realizacji.

Zalety Etapu I

« Wstepna Selekcja: Umozliwia identyfikacje projektow o najwiekszym
potencjale juz na wczesnym etapie. Dzieki temu mozna skoncentrowac sie na
projektach, ktére wykazujg najwieksze mozliwosci rozwojowe i sg zgodne z
celami programu.

e Oszczednosé Czasu i Zasobow: Pozwala na wstepng selekcje i odrzucenie
projektow, ktore na wstepie nie spetniajg podstawowych kryteriow, co
0szczedza czas i zasoby, ktore mogtyby by¢ poswiecone na ocene mniegj
obiecujgcych propozycji.

Etap Il: Sktadanie Petnych Propozycji Projektow

W drugim etapie, wnioskodawcy, ktérych zarysy projektow zostaty pozytywnie
ocenione, sg zobowigzani do ztozenia petnych propozycji projektéw. Dokumentacja
na tym etapie musi by¢ szczegotowa i kompleksowa. Powinna zawierac¢ dokfadny
opis projektu, szczegétowy plan rozwoju, precyzyjny budzet, analize ryzyka oraz
strategie zrbwnowazonego rozwoju.

Zalety Etapu II:
o Doktadna Ocena: Umozliwia przeprowadzenie doktadnej oceny zaréwno

technicznej, jak i finansowej projektow. Szczegdtowy opis i kompleksowa
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dokumentacja pozwalajg na doktadne zrozumienie projektu, jego celow,
metodologii i planowanych rezultatow.

e Precyzyjne Planowanie: Pozwala na doktadne zaplanowanie dziatan,
budzetu oraz harmonogramu, co zwieksza prawdopodobienstwo skutecznej
realizacji projektu.

e Analiza Ryzyka: Umozliwia identyfikacje i ocene potencjalnych ryzyk oraz
opracowanie strategii ich minimalizacji, co jest kluczowe dla zapewnienia
stabilnosci i sukcesu projektu.

Optymalnosé Procesu w Kontekscie Jakosci i Harmonogramu
Selekcja Najlepszych Pomystéow

Dwuetapowy nabdr projektéw pozwala na efektywng selekcje najlepszych pomystow.
Dzieki pierwszemu etapowi, ocena jest skoncentrowana na projektach, ktore majg
realny potencjat do dalszego rozwoju. To podejscie umozliwia skoncentrowanie sie
na mniej licznej, ale bardziej obiecujgcej grupie projektéw w drugim etapie.

o Zalety: Selekcja wstepna pozwala na oszczednos¢ czasu i zasobow,
poniewaz do drugiego etapu przechodzg tylko te projekty, ktére spetniajg
podstawowe wymagania i wykazujg potencjat. Dziata to réwniez motywujgco
na wnioskodawcow, aby staranniej przygotowali swoje propozycje na etapie
zarysu.

Czas na Dopracowanie Szczego6tow

Drugi etap daje wnioskodawcom mozliwos¢ dopracowania szczegotow projektu. Po
wstepnej selekciji, wnioskodawcy mogg skoncentrowac sie na poprawie i rozwinieciu
swoich propozycji, co zwieksza jako$¢ ostatecznych projektow.

e Zalety: Dluzszy czas na opracowanie szczegotow projektu pozwala na
eliminacje poczatkowych niedociggnie¢ oraz doktadne zaplanowanie dziatan,
co zwieksza prawdopodobienstwo sukcesu projektu. Umozliwia to rowniez
lepszg integracje opinii ekspertow i innych interesariuszy.

Wsparcie Ekspertéw

W drugim etapie, wnioskodawcy mogg korzysta¢ z wsparcia ekspertow, co jest
istotnym elementem podnoszgcym jakos¢ projektow. Eksperci mogg dostarczyc
cennych informacji zwrotnych i pomoc w poprawie planéw rozwoju oraz analizie
ryzyk.

o Zalety: Wsparcie ekspertdw przyczynia sie do poprawy jakosci projektéw,
gdyz eksperci mogg zidentyfikowac stabe punkty w propozycjach i
zaproponowac odpowiednie rozwigzania. Moze to réwniez zwiekszy¢
transparentnosc procesu oceny i selekciji.
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Adekwatnos¢ Harmonogramu

Harmonogram dwuetapowego naboru, ktéry przewiduje zaréwno czas na sktadanie
zarysow, jak i na petne propozycje projektéw, zazwyczaj zapewnia odpowiednig ilos¢
czasu na przygotowanie wysokiej jakosci dokumentacji. Jednakze, dla mniejszych
jednostek, ktére mogg mie¢ ograniczone zasoby, harmonogram ten moze wymagac
dalszej optymalizacji.

e Zalety: Harmonogram umozliwia dobrze zaplanowane i przemys$lane
przygotowanie propozyciji projektowych. Zapewnia réwniez czas na
przeprowadzenie wewnetrznych i zewnetrznych konsultacji oraz zebranie
niezbednych danych i dokumentow.

Whnioski Ewaluatora

1. Jakosé¢ Projektow: Dwuetapowy nabor jest skuteczng metodg poprawy
jakosci projektéw. Wstepna selekcja projektow w pierwszym etapie pozwala
na skoncentrowanie sie na najbardziej obiecujgcych propozycjach w drugim
etapie, co znaczgco podnosi jakos¢ ostatecznych projektow. Petne propozycije
projektdéw, ktore sg doktadnie opracowane, umozliwiajg szczegotowg ocene i
przyczyniajg sie do lepszego dopasowania projektéw do celdw programu.

2. Harmonogram: Harmonogram dwuetapowego naboru byt generalnie
adekwatny, choC zawsze istnieje mozliwosc¢ jego dalszej optymalizacji.
Mniejsze jednostki mogg potrzebowac¢ dodatkowego wsparcia lub bardziej
elastycznego harmonogramu, aby w petni wykorzysta¢ czas dostepny na
przygotowanie propozycji projektowych.

3. Wsparcie i Elastycznos¢: Dla zwiekszenia efektywnosci procesu naboru,
warto rozwazy¢ dodatkowe srodki wsparcia dla mniejszych jednostek oraz
wiekszg elastycznos¢ w harmonogramie. Dostosowanie procedur do
zréznicowanych potrzeb beneficjentow moze poprawié jakosé projektéow oraz
zapewni¢ sprawiedliwy dostep do srodkow finansowych.

Podsumowanie

Dwuetapowy nabdr projektéw w Programie Rozwoj Lokalny zostat oceniony jako
optymalny z perspektywy jakosci i harmonogramu. Proces ten skutecznie pozwala na
selekcje oraz dopracowanie projektow, co przyczynia sie do osiggania wysokiej
jakosci ostatecznych propozycji. Cho¢ harmonogram byt zazwyczaj adekwatny,
dalsze dostosowanie do potrzeb mniejszych jednostek oraz zapewnienie
dodatkowego wsparcia mogg dodatkowo zwiekszy¢ efektywno$¢ catego procesu
naboru.

1.1. wjakim stopniu Kompletne Propozycje Projektow stanowity rozwiniecie i
uszczegotowienie dziatan zaproponowanych w Zarysach?

Kompletne Propozycje Projektéw (KPP) powinny stanowi¢ rozwiniecie i
uszczegotowienie wstepnych Zarysow Projektéw (ZP). Zarys, bedacy wstepng
koncepcja projektu, okresla gtéwne cele, dziatania i przewidywane rezultaty,
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stanowigc punkt wyjscia do dalszego rozwoju projektu. KPP wymagajg od
wnioskodawcow przedstawienia szczegdtowych planow realizacji, budzetow,
harmonogramow oraz systemdw monitorowania i ewaluacji, co pozwala na
doktadniejsze przygotowanie projektow i zwieksza ich szanse na sukces.

W ramach KPP, miasta muszg opracowac szczegétowe plany dziatan. Obejmuje to
doktadny opis kazdego etapu projektu, identyfikacje niezbednych zasobdéw oraz
szczegotowy harmonogram dziatan. Ten poziom szczegotowosci umozliwia lepsze
przewidywanie probleméw i przygotowanie adekwatnych rozwigzan, co przektada sie
na wyzszg skutecznosc realizacji projektow. Wprowadzenie doktadnych planow
zwieksza realistycznos¢ projektu i poprawia jego wykonalnosc.

Kolejnym istotnym elementem KPP jest rozwiniecie budzetu. W tym etapie projekty
wymagajg szczegdtowego budzetowania, ktore uwzglednia wszystkie koszty
zwigzane z realizacjg projektu. Taki szczegbétowy budzet pozwala na realistyczne
oszacowanie potrzeb finansowych oraz lepszg kontrole nad wydatkami, co zmniejsza
ryzyko nieprzewidzianych kosztéw i zapewnia przejrzystosc finansowania.

W ramach KPP miasta muszg takze przeprowadzi¢ ocene ryzyka i opracowac
strategie zarzgdzania nim. Wymaga to identyfikacji potencjalnych ryzyk zwigzanych z
realizacjg projektu oraz opracowania planéw awaryjnych. Wczesna identyfikacja
ryzyk i ich zarzgdzanie pozwala na lepsze przygotowanie sie do ewentualnych
problemow, zwiekszajgc szanse na sukces projektu i umozliwiajgc szybkg reakcje na
napotkane trudnosci.

Dostosowanie celow i rezultatéw projektu w ramach KPP jest kolejnym kluczowym
aspektem. Miasta moga precyzyjnie okresli¢ cele projektu i sposoby ich osiggniecia,
dostosowujgc je do aktualnych potrzeb i mozliwosci. Takie dostosowanie pozwala na
lepsze dopasowanie projektu do rzeczywistych warunkoéw i potrzeb lokalnych, co
zwieksza efektywnosé i uzytecznosc¢ projektu.

KPP wymagajg réwniez opracowania systemow monitorowania i ewaluacji, ktore
umozliwiajg Sledzenie postepdw w realizacji projektu oraz ocene jego skutecznosci.
Wprowadzenie wskaznikdw monitorowania pozwala na biezgco ocenia¢ wptyw
projektu na rozwdj miasta oraz zapewnia transparentnos¢ procesu realizacji, co
sprzyja lepszemu dostosowywaniu dziatan i wykrywaniu problemow na wczesnym
etapie.

Whnioski Ewaluatora

1. Znaczaca Poprawa Szczegdétowosci: Kompletne Propozycje Projektéw w
wiekszosci stanowity znaczgce rozwiniecie i uszczegoétowienie Zarysow
Projektow. Beneficjenci efektywnie rozbudowali swoje propozycje, co
przyczynito sie do lepszego przygotowania projektow. Ten rozwd;j
szczegotowosci miat istotne znaczenie dla poprawy wykonalnosci i
skutecznosci projektdéw, co jest pozytywnym wskaznikiem jakos$ci realizacji.

2. Dopasowanie do Lokalne Potrzeby: Konsultacje publiczne, w ktérych
uczestniczyto 1,000 mieszkancdéw, umozliwity lepsze dopasowanie projektéw
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do lokalnych potrzeb i oczekiwan. Udziat mieszkahcow oraz wsparcie
ekspertéw przyczynity sie do dostosowania projektéw do rzeczywistych
warunkow, co zwiekszyto ich efektywnos¢ i adekwatnosé.

3. Efektywnos¢ Budzetowania i Zarzadzania Ryzykiem: Rozwiniecie
budzetéw i strategii zarzgdzania ryzykiem w ramach KPP umozliwito lepszg
kontrole nad kosztami i ewentualnymi problemami. Doktadne budzetowanie
oraz ocena ryzyka przyczynity sie do realistycznego oszacowania potrzeb
finansowych i skutecznego zarzgdzania projektem.

4. Monitorowanie i Ewaluacja: Wprowadzenie systemdw monitorowania i
ewaluacji w KPP umozliwito biezgce sledzenie postepow i ocene skutecznosci
projektow. To podejscie zapewnito transparentnosc i umozliwito szybkag
reakcje na ewentualne problemy, co jest kluczowe dla sukcesu projektow.

Podsumowanie

Kompletne Propozycje Projektow w wiekszosci stanowity rozwiniecie i
uszczegotowienie Zarysow Projektow, co jest zgodne z celem dwuetapowego
procesu naboru. Proces ten umozliwit doktadniejsze zaplanowanie dziatan,
budzetowanie, zarzgdzanie ryzykiem oraz monitorowanie wynikéw, co pozytywnie
wptyneto na jakos¢ projektéw. Dalsza optymalizacja procesu, zwtaszcza w zakresie
dostosowania do réznorodnych potrzeb beneficjentow, moze przyczynic sie do
jeszcze lepszych rezultatéw w przysztosci.

1.2. czy Kompletne Propozycji Projektow, ktdrym przyznano finansowanie, a
ktore luzno nawigzywaty do pierwotnych zatozen z Zarysow, mozna byto
przygotowac przy mniejszych naktadach srodkéw i czasu?

Kompletne Propozycje Projektéw (KPP), ktére uzyskaty finansowanie, mogg
odbiegac od pierwotnych zatozen zawartych w Zarysach Projektéw (ZP). Istniejg
rézne czynniki wptywajgce na to, jak ostateczna propozycja moze sie rozni¢ od
poczatkowych zatozen, a takze na mozliwosc¢ ich przygotowania przy mniejszych
naktadach srodkow i czasu.

Rozwéj koncepciji projektu: Przejscie od Zarysu do KPP czesto wigze sie z
dokfadniejszym zrozumieniem lokalnych potrzeb i mozliwosci, co moze prowadzi¢ do
modyfikacji lub zmiany kierunku projektu. Poczgtkowe zarysy mogg by¢ ogolnymi
koncepcjami, ktére z biegiem czasu i w wyniku analizy lokalnych warunkow stajg sie
bardziej precyzyjne. Takie zmiany mogg jednak zwiekszac naktady zwigzane z
opracowaniem projektu, gdyz dostosowanie koncepcji do rzeczywistych warunkéw
wymaga dodatkowych zasobow.

Konsultacje i wsparcie eksperckie: W procesie tworzenia KPP eksperci mogag
dostarczy¢ cennych wskazowek i perspektyw, ktére mogg prowadzi¢ do zmiany
podejscia lub zakresu projektu. Cho¢ wsparcie eksperckie moze zwiekszac¢ jakos¢
projektu, moze réwniez wigzac sie z dodatkowymi kosztami i czasem poswieconym
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na wprowadzenie zalecen. Projekty, ktére znaczgco odbiegajg od Zaryséw, moga
wymagac intensywniejszej pracy konsultacyjnej, co moze podnies¢ ogdlne naktady.

Zmiany w otoczeniu zewnetrznym: Zmiany w przepisach, politykach lokalnych lub
sytuacji gospodarczej mogg wptyngé¢ na koniecznosé dostosowania pierwotnych
zatozen projektowych. Takie zmiany mogg wymagac dodatkowych analiz i adaptacji,
co rowniez wptywa na wysoko$¢ naktadow. Projekty, ktdre muszg reagowac na
zmieniajgce sie warunki zewnetrzne, mogg wymagac wiecej czasu i sSrodkow na
dostosowanie.

W odpowiedzi na pytanie, czy projekty, ktére luzno nawigzywaty do pierwotnych
zatozen, mogtyby by¢ przygotowane przy mniejszych naktadach srodkow i czasu,
odpowiedz jest ztozona. Istnieje kilka mozliwosci, ktére mogltyby zmniejszy¢ naktady:

1. Lepsze planowanie i zarzagdzanie zasobami: Poprawa planowania i alokacji
zasobdéw moze prowadzi¢ do oszczednosci zarbwno w czasie, jak i kosztach.
Skuteczne planowanie moze umozliwi¢ lepsze wykorzystanie dostepnych
zasobow, co moze zredukowac catkowite naktady zwigzane z przygotowaniem
projektow.

2. Optymalizacja proceséw: Wdrozenie bardziej efektywnych proceséw
zarzgdzania projektami moze prowadzi¢ do redukcji czasu i kosztow realizaciji.
Przyktadem moze by¢ uproszczenie procedur administracyjnych lub lepsze
koordynowanie dziatan, co moze wptyng¢ na obnizenie kosztow.

3. Wykorzystanie technologii: Technologia moze przyczyni¢ sie do
zwiekszenia efektywnosci dziatan, co moze prowadzi¢ do oszczednosci. Na
przyktad, narzedzia do zarzgdzania projektami, analizy danych czy
automatyzacji procesdw mogg przyczynic sie do zmniejszenia naktadéw.

Jednakze, w wielu przypadkach konieczne jest zainwestowanie odpowiednich
Srodkow i czasu, aby zapewni¢ wysokg jakosc¢ i skutecznosc¢ realizacji projektow.
Niedostateczne naktady mogg prowadzi¢ do ryzyka niewykonania projektu zgodnie z
planem lub osiggniecia jedynie czesci zamierzonych celow.

Raport wskazuje, ze projekty, ktére znacznie odbiegaty od poczatkowych zarysow,
czesto wymagaty wiekszych zasobdw na etapie koncowym. Przemiany koncepciji i
znaczne rozszerzenie pierwotnych pomystow prowadzity do koniecznosci dodatkowe;j
pracy i naktadéw. Dwuetapowy proces oceny pozwolit na wczesniejsze
zidentyfikowanie takich projektéw, co minimalizowato ryzyko nieefektywnego
zarzgdzania zasobami.

Projekty, ktore luzno nawigzywaty do pierwotnych zatozen, zazwyczaj wymagaty
wiecej czasu i srodkéw, poniewaz czesto wymagaty znacznych poprawek lub
dostosowan. Gdyby projekty byty bardziej precyzyjnie zdefiniowane od samego
poczatku, mogtyby by¢ przygotowane efektywniej. Konieczno$¢ wprowadzenia
duzych zmian czesto wigzata sie z dodatkowymi kosztami i czasem, co sugeruje, ze
mniejsza ilos¢ srodkow i czasu mogtaby byé wystarczajgca, gdyby projekty byty lepiej
doprecyzowane od poczatku.
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Whnioski Ewaluatora

1. Precyzyjne Zarysy: Projekty, ktére luzno nawigzywaty do Zaryséw, mogtyby
by¢ przygotowane efektywniej, gdyby poczatkowe zatozenia byly bardziej
szczegotowe. Lepiej doprecyzowane Zarysy mogtyby zminimalizowac
potrzebe pozniejszych poprawek i dostosowan, co mogtoby prowadzi¢ do
oszczednos$ci w czasie i kosztach.

2. Zwiekszone Koszty w Przypadku Zmian: Projekty, ktére znacznie odbiegaty
od pierwotnych zatozen, wymagaty czesto wiecej zasobow na etapie
opracowania, co jest zwigzane z koniecznoscig wprowadzenia duzych zmian i
dodatkowych analiz. Dostosowanie projektu do zmieniajgcych sie warunkow i
wymagania dodatkbw moze podnies¢ ogdlne naktady.

3. Efektywnos¢ Proceséw i Technologii: Wprowadzenie bardziej efektywnych
procesOw zarzgdzania i wykorzystanie technologii mogg przyczyni¢ sie do
redukcji kosztéw i czasu przygotowania projektéw. Optymalizacja tych
obszaréw moze zwiekszy¢ efektywnos$¢ wykorzystania dostepnych zasobdw.

4. Wczesna ldentyfikacja Ryzyk: Dwuetapowy proces selekcji projektow
umozliwia wczesniejsze zidentyfikowanie projektow, ktére mogg wymagaé
znacznych poprawek. Taki wczesny etap oceny pozwala na lepsze
zarzgdzanie zasobami i minimalizacje ryzyk zwigzanych z duzymi zmianami w
projektach.

Podsumowanie

Kompletne Propozycje Projektéw, ktore luzno nawigzywaty do pierwotnych Zaryséw,
mogtyby potencjalnie by¢ przygotowane przy mniejszych naktadach srodkow i czasu,
gdyby poczagtkowe zatozenia byly bardziej precyzyjne. Zmiany koncepcyjne i
potrzeba dostosowan zwiekszaty naktady na etapie kohcowym. Efektywne
planowanie, optymalizacja proceséw oraz wykorzystanie technologii mogg przyczyni¢
sie do oszczednosci, ale konieczno$¢ dostosowania projektu do rzeczywistych
warunkow czesto wigze sie z dodatkowymi kosztami i czasem.

2. Czy w opinii ewaluatora zasoby, ktore zaangazowano w okresie
programowania (tzn. zainwestowany czas i budzet ) m.in. na pomoc
ekspertow w ZMP ramach projektu predefiniowanego przy opracowaniu
planéw rozwoju oraz szkolenia, okazaty sie decydujgce dla procesu wyboru
projektow oraz sprawnego rozpoczecia fazy wdrazania?

Zasoby zaangazowane w okresie programowania Programu Rozwdéj Lokalny (PRL),
w tym czas i budzet przeznaczone na pomoc ekspertow oraz szkolenia, sg kluczowe
dla efektywnosci zarzgdzania programem oraz realizacji projektow. Wsparcie to
obejmowato zarowno doradztwo eksperckie, jak i szkolenia, ktére miaty na celu
poprawe jakosci propozycji projektowych i usprawnienie procesu ich wyboru oraz
wdrazania.
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Zaangazowanie czasowe i budzetowe: Na etapie programowania PRL, czas i
budzet byty niezbedne do przeprowadzenia skutecznego planowania, naboru, oceny
projektow oraz monitorowania ich realizacji. Opracowanie strategii, celow oraz
kryteridw oceny projektow wymagato intensywnej pracy zespotu zarzgdzajgcego oraz
konsultacji z ekspertami. Budzet na ten cel obejmowat koszty administracyjne,
zwigzane z zarzgdzaniem programem, w tym wynagrodzenia personelu, koszty
biurowe, oraz wydatki na technologie informacyjne i systemy zarzgdzania projektami.

Wsparcie ekspertow: Eksperci Zwigzku Miast Polskich (ZMP) odgrywali kluczowg
role w procesie programowania. Wsparcie to obejmowato analize lokalnych potrzeb,
identyfikacje obszaréw rozwoju oraz pomoc w opracowaniu szczegétowych planéw
dziatania. Dzieki zaangazowaniu ekspertéw, miasta mogty lepiej zrozumiec
wymagania programowe i dostosowaé swoje propozycje do realiéw lokalnych.
Pomoc ta byta szczegdlnie cenna dla miast z ograniczonymi zasobami
wewnetrznymi.

Szkolenia i warsztaty: ZMP organizowato szkolenia i warsztaty, ktore zwiekszaty
kompetencje pracownikdw miast w zakresie zarzgdzania projektami, analizy danych i
ewaluacji. Szkolenia te byty kluczowe dla przygotowania miast do skutecznego
opracowywania i realizacji projektow, a takze dla poprawy ich zdolnosci do spetnienia
wymogow projektowych.

Konsultacje indywidualne i identyfikacja partneréw: Eksperci oferowali réwniez
konsultacje indywidualne, ktore dostosowywaty wsparcie do specyficznych potrzeb
miast, oraz pomoc w identyfikacji i nawigzywaniu wspotpracy z partnerami krajowymi
i zagranicznymi. Te dziatania byty kluczowe dla projektéw wymagajgcych wspotpracy
miedzynarodowej oraz dla poprawy jakosci i spojnosci propozycji projektowych.

Ocenai doradztwo: Eksperci ZMP pomagali w ocenie jako$ci ztozonych propozycji
oraz doradzali w kwestiach zwigzanych z ich poprawa, co pozwalato miastom na
korekte potencjalnych niedociggniec¢ przed ztozeniem ostatecznej wersiji
dokumentaciji.

Whnioski Ewaluatora

1. Decydujaca rola wsparcia eksperckiego: Wsparcie eksperckie zapewnione
przez ZMP miato kluczowe znaczenie dla procesu wyboru projektéw oraz
sprawnego rozpoczecia fazy wdrazania. Eksperci dostarczali niezbednej
wiedzy i umiejetnosci, co pozwolito na lepsze przygotowanie propozyciji i
poprawe ich jakosci.

2. Znaczenie szkolen i warsztatow: Szkolenia organizowane przez ZMP
okazaly sie decydujgce dla jakosci projektow. Umozliwity one beneficjentom
lepsze zrozumienie wymogow programowych i przygotowanie bardziej
kompleksowych propozyciji.

3. Efektywne zarzgdzanie zasobami: Odpowiednie alokowanie czasu i budzetu
na wsparcie eksperckie oraz szkolenia przyczynito sie do efektywnego
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zarzgdzania procesem programowania. Umozliwito to terminowe rozpoczecie
fazy wdrazania projektdw i osiggniecie zamierzonych celow.

4. Wzrost jakosci propozycji: Zaangazowanie zasobow w postaci wsparcia
ekspertéw i szkolen miato pozytywny wplyw na jakos¢ przygotowywanych
propozycji projektowych. Pomoc ta pozwalata na lepsze dostosowanie
projektow do wymogdw programu oraz lokalnych realiéw.

Podsumowanie

Zasoby zaangazowane w okresie programowania, w tym czas i budzet przeznaczone
na pomoc ekspertow oraz szkolenia, byly kluczowe dla procesu wyboru projektow
oraz sprawnego rozpoczecia ich wdrazania. Wsparcie eksperckie oraz szkolenia
znaczgco wptynety na poprawe jakosci propozyciji projektowych, co z kolei utatwito
ich ocene i szybsze przejscie do fazy realizacji. Efektywne wykorzystanie zasobdw
czasowych i budzetowych byto niezbedne dla sukcesu programu i osiggniecia jego
celéw rozwojowych.

3. Jak oceniana jest skutecznoS$c i efektywnosSc wspotoracy zarowno
beneficjentow, jaki i Operatora Programu z ZMP?

Wspodtpraca miedzy beneficjentami, Operatorem Programu a Zwigzkiem Miast
Polskich (ZMP) jest kluczowym elementem sukcesu Programu Rozwdj Lokalny
(PRL). Skutecznos¢ i efektywnosc tej wspoétpracy mozna oceni¢ na podstawie kilku
kluczowych aspektow, ktore wptywajg na realizacje projektow oraz osigganie celow
programu.

Komunikacja: Regularna i otwarta komunikacja miedzy wszystkimi stronami jest
niezbedna dla sprawnego zarzgdzania programem. Operator Programu i ZMP muszg
by¢ dostepni dla beneficjentéw, aby szybko reagowacé na ich pytania i potrzeby.
Wysoki poziom komunikacji utatwit biezgce rozwigzywanie problemow oraz
koordynacje dziatan, co przyczynito sie do sprawniejszego wdrazania projektow.
Regularne spotkania i wymiana informacji byty kluczowe w procesie komunikaciji,
umozliwiajgc szybkie dostosowanie dziatan do zmieniajgcych sie potrzeb.

Wsparcie merytoryczne i techniczne: ZMP zapewniato wsparcie merytoryczne i
techniczne, co byto istotne dla beneficjentow projektow, ktdérzy mogli nie dysponowaé
wystarczajgcymi zasobami wewnetrznymi. Eksperci ZMP pomagali w przygotowaniu i
realizacji projektdéw, co zwiekszyto jakos¢ i skuteczno$¢ realizowanych dziatan.
Wsparcie to obejmowato zaréwno doradztwo w zakresie przygotowania propozycji,
jak i pomoc w rozwigzywaniu problemow technicznych podczas realizacji projektow.

Koordynacja dziatan: Efektywna koordynacja dziatan miedzy roznymi podmiotami
zaangazowanymi w program byta kluczowa. Operator Programu petnit role
centralnego punktu kontaktowego, zapewniajgc spojnos¢ i koordynacje wszystkich
dziatan. Skuteczna koordynacja pozwalata na ptynne zarzadzanie projektami, co z
kolei wptyneto na ich terminowe wdrazanie i realizacje.
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Ocena i monitorowanie: Regularna ocena postepdw projektéw oraz monitorowanie
ich realizacji byty kluczowe dla szybkiej identyfikacji problemdéw i wprowadzenia
niezbednych korekt. Efektywne monitorowanie przyczyniato sie do poprawy jakosci
realizacji projektow i zapewnienia ich zgodnos$ci z zatozeniami programowymi. Dzieki
systematycznej ocenie mozliwe byto efektywne zarzgdzanie ryzykiem i
podejmowanie dziatan naprawczych.

Zarzadzanie wiedzg: Wspotpraca obejmowata rowniez wymiane wiedzy i
doswiadczen miedzy wszystkimi uczestnikami programu. Wykorzystanie najlepszych
praktyk i unikanie btedéw byty kluczowe dla efektywnosci realizacji projektow. Dobre
praktyki wspotpracy, takie jak jasno okreslone role i odpowiedzialnosci, byly istotne
dla osiggniecia efektywnosci procesow zarzgdzania projektami.

Whnioski Ewaluatora

1. Skutecznosé¢ wspétpracy: Wysoki poziom komunikacji i koordynaciji miedzy
beneficjentami, Operatorem Programu i ZMP przyczynit sie do sprawniejszego
wdrazania projektéw. Regularne spotkania oraz wymiana informacji umozliwity
biezgce rozwigzywanie probleméw i dostosowywanie dziatan do potrzeb
beneficjentéw. Raport OECD podkresla, ze skuteczna komunikacja byta
kluczowym czynnikiem sukcesu.

2. Efektywnos¢ wsparcia: Wsparcie merytoryczne i techniczne zapewnione
przez ZMP bylo decydujgce dla podniesienia jakosci przygotowywanych
projektow. Dobre praktyki wspoétpracy, takie jak jasne okreslenie rol i
odpowiedzialnosci, oraz profesjonalne szkolenia, przyczynity sie do
zwigkszenia efektywnosci zarzgdzania projektami. Wysoka jakos¢ szkolen i
doradztwa miata bezposredni wptyw na poprawe zdolnosci administracyjnych
samorzadow i efektywnosé realizowanych projektow.

3. Optymalne wykorzystanie zasobéw: Efektywna wspotpraca i wsparcie
techniczne oraz merytoryczne pozwolity na lepsze wykorzystanie dostepnych
zasobow. Wspotpraca umozliwita szybsze wdrazanie projektow i skuteczne
rozwigzywanie ewentualnych probleméw, co pozytywnie wptyneto na
realizacje celéw programu.

Podsumowanie

Wspotpraca miedzy beneficjentami, Operatorem Programu a ZMP byta oceniana jako
bardzo skuteczna i efektywna. Regularne konsultacje, skuteczna komunikacja oraz
wsparcie eksperckie przyczynity sie do lepszego zrozumienia potrzeb beneficjentéw
oraz usprawnity realizacje projektéw. Efektywnosc tej wspodtpracy objawita sie w
lepszym wykorzystaniu zasobow, wzmocnieniu zdolnosci administracyjnych
samorzgdow, oraz poprawie jakosci realizowanych projektéw. Dobrze zorganizowane
szkolenia i profesjonalne doradztwo miaty bezposredni wptyw na sukces programow i
osiggniecie zamierzonych celdéw.
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Ocena trafnosci, skutecznosci i efektywnosci wdrazania dziatan w obszarze
,capacity building” (z uwzglednieniem roli OECD)
4. Na ile skuteczna w kontekscie celow Programu okazata sie zdaniem
ewaluatora realizacja komponentu instytucjonalnego w ramach projektu
predefiniowanego?

Komponent instytucjonalny w ramach projektu predefiniowanego w Programie
Rozwoj Lokalny (PRL) miat na celu wzmocnienie zdolnosci lokalnych instytucji do
efektywnej realizacji projektdw oraz radzenia sobie z wyzwaniami rozwojowymi.
Kluczowym aspektem tego komponentu byta budowa i wzmocnienie lokalnych
instytucji, co obejmowato rozwoj kompetencji, poprawe struktury organizacyjnej oraz
zwiekszenie efektywnosci.

W zakresie rozwoju kompetencji, program skoncentrowat sie na organizacji szkolen,
kurséw i warsztatow, majgcych na celu podniesienie kwalifikacji pracownikow
lokalnych instytucji w obszarze zarzgdzania projektami, finansow i planowania
strategicznego. Wyniki tego dziatania byty pozytywne — liczba opracowanych planéw
dziatan na optymalizacje lokalnej administracji publicznej wyniosta 50, a liczba gmin
wdrazajgcych kompleksowe systemy monitorowania rozwoju lokalnego to 15. Te
liczby odzwierciedlajg wzrost umiejetnosci personelu i ich lepsze przygotowanie do
realizacji projektow.

Poprawa struktury organizacyjnej lokalnych instytucji byta kolejnym istotnym celem.
Projekty realizowane w ramach komponentu obejmowaty restrukturyzacje i
optymalizacje struktur organizacyjnych oraz usprawnienie komunikacji wewnetrznej.
Te dziatania miaty na celu zwiekszenie efektywnosci dziatania instytucji i jej zdoInosci
do skutecznej realizacji projektéw rozwojowych. Dzieki tym zmianom, instytucje
lokalne mogty lepiej zarzgdzac projektami i skuteczniej odpowiadac¢ na wyzwania
zwigzane z rozwojem lokalnym.

Zwiekszenie efektywnosci lokalnych instytucji obejmowato takze wprowadzenie
nowych technologii i systemdéw zarzgdzania. Innowacyjne rozwigzania i
optymalizacja proceséw poprawity sposob funkcjonowania instytucji, co przyczynito
sie do lepszego zarzadzania projektami. Wsparcie eksperckie w zakresie
zarzadzania instytucjonalnego, ktére obejmowato doradztwo oraz identyfikacje
obszaréw wymagajgcych poprawy, rowniez byto istotnym elementem komponentu.
Dzieki temu lokalne instytucje mogty opracowaé skuteczne strategie rozwoju.

Regularne monitorowanie i ewaluacja postepow realizacji planéw rozwoju
instytucjonalnego umozliwity biezgce identyfikowanie probleméw oraz wprowadzanie
niezbednych korekt. Taki nadzor zwiekszyt skutecznos¢ dziatan i poprawit wyniki
projektow. Wspdtpraca miedzyinstytucjonalna promowana w ramach komponentu
przyczynita sie do wymiany doswiadczen i najlepszych praktyk, co miato pozytywny
wplyw na realizacje projektéw.
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Whnioski Ewaluatora:

1. Skutecznos¢ Rozwoju Kompetenciji: Szkolenia i warsztaty skutecznie
podniosty kwalifikacje pracownikéw lokalnych instytuciji, co wptyneto na lepsze
zarzgdzanie projektami.

2. Poprawa Struktury Organizacyjnej: Restrukturyzacja i optymalizacja struktur
organizacyjnych zwiekszyty efektywnosc dziatania lokalnych instytucji.

3. Zwiekszenie Efektywnosci: Wprowadzenie nowych technologii i systeméw
zarzagdzania poprawito funkcjonowanie instytucji i ich zdoIlnos¢ do realizacji
projektow.

4. Wsparcie Eksperckie: Doradztwo eksperckie przyczynito sie do identyfikaciji
obszaréw wymagajgcych poprawy i opracowania skutecznych strategii
rozwoju.

5. Monitorowanie i Ewaluacja: Regularne monitorowanie postepéw pozwolito
na biezgco identyfikowac problemy i wprowadzac¢ korekty, co zwiekszyto
skutecznosc¢ dziatan.

6. Wspodtpraca Miedzyinstytucjonalna: Promowanie wspéfpracy miedzy
instytucjami umozliwito wymiane najlepszych praktyk i poprawito realizacje
projektow.

Podsumowujac, realizacja komponentu instytucjonalnego w ramach projektu
predefiniowanego byta skuteczna. Wzmocnienie zdolnosci administracyjnych i
operacyjnych samorzgdow lokalnych miato bezposredni wptyw na efektywnosc¢
zarzgdzania projektami oraz osigganie celow programu.

5. Jak oceniana jest skuteczno$c¢ i efektywnos$c¢ wspotpracy z OECD?

Wspodtpraca z OECD (Organizacjg Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju) w ramach
Programu Rozwdj Lokalny (PRL) miata kluczowe znaczenie dla efektywnego
wdrazania i monitorowania projektow oraz ksztattowania polityki rozwoju lokalnego.
OECD, jako miedzynarodowa organizacja zajmujgca sie badaniami i doradztwem,
wnosi znaczacy wktad w realizacje programow rozwojowych dzieki swojemu
bogatemu doswiadczeniu i wiedzy eksperckiej.

Jednym z gtéwnych obszaréw, w ktérych wspoétpraca z OECD przyniosta korzysci,
jest wsparcie merytoryczne. OECD dostarczato analizy, badania i raporty dotyczace
lokalnego rozwoju oraz polityki rozwoju. Dokumenty te byly cenne przy tworzeniu
strategii i wytycznych dla projektéw, poniewaz oferowaty aktualne dane i
rekomendacje oparte na miedzynarodowych doswiadczeniach. Wskazéwki te
umozliwity dostosowanie polityki i strategii do zmieniajgcych sie warunkow oraz
potrzeb lokalnych spotecznosci.

OECD dostarczato takze studia przypadkéw, ktore stanowity przyktady dobrych
praktyk i efektywnych rozwigzan w zakresie rozwoju lokalnego. Analiza tych
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przypadkow umozliwita beneficjentom uczenie sie na doswiadczeniach innych
krajow, co pozwolito na lepsze dostosowanie rozwigzan do lokalnych uwarunkowan i
podniesienie jakosci projektéw realizowanych w ramach PRL.

Wspodtpraca z OECD byta rowniez istotna w zakresie monitorowania i oceny
projektow. Organizacja wspierata procesy monitorowania poprzez opracowywanie
wskaznikéw i metodologii oceny efektywnosci projektéw. Pomoc w opracowywaniu
wskaznikéw pozwolita na skuteczne Sledzenie postepow projektow oraz ocene ich
wynikéw. Analiza danych przeprowadzana przez OECD dostarczata informacji na
temat realizacji projektdw, co pozwalato na lepsze zrozumienie skutecznosci dziatan
oraz identyfikacje obszaréw wymagajgcych poprawy.

Dzieki wspétpracy z OECD, program mogt korzysta¢ z rekomendacji dotyczgcych
poprawy efektywnosci i skutecznosci dziatan, co wptyneto na optymalizacje procesow
i zwiekszenie efektywnosci wdrazania projektow. OECD réwniez promowato
innowacje i reformy w zakresie zarzgdzania projektami i polityk publicznych, co
przyczynito sie do wprowadzenia nowych rozwigzan i podejs$¢ w programie.

Whnioski Ewaluatora:;

1. Dostep do Wiedzy i Doswiadczenia: Korzystanie z szerokiej bazy wiedzy
OECD pozwolito na lepsze planowanie i realizacje projektow dzieki dostepowi
do miedzynarodowych standardéw i najlepszych praktyk.

2. Ocenai Rekomendacje: OECD przeprowadzato oceny projektow i
dostarczato rekomendacje, ktére umozliwity identyfikacje obszarow
wymagajgcych poprawy oraz wprowadzenie odpowiednich korekt.

3. Wsparcie Innowacji i Reform: Promowanie innowacji i reform przez OECD
przyczynito sie do wprowadzenia nowych rozwigzan i podejs¢ w zarzgdzaniu
projektami.

4. Miedzynarodowa Wspotpraca i Networking: Dzieki miedzynarodowe;j sieci
ekspertéw i instytucji dostepnej przez OECD, mozliwe byto nawigzywanie
wspotpracy i wymiana doswiadczen, co wzbogacito realizacje projektow.

Dane z programu pokazujg, ze liczba lokalnych samorzgdow przyjmujgcych i
stosujgcych narzedzie samooceny do projektowania swoich planéw dziatania
wyniosta 15, a udziat zalecen przegladu zarzgdzania publicznego OECD wdrozonych
przez lokalne samorzady osiggnat 40%.

Wspétpraca z OECD zostata oceniona pozytywnie zarbwno pod wzgledem
skutecznosci, jak i efektywnosci. Organizacja dostarczyta miedzynarodowg
perspektywe oraz cenne rekomendacje, ktére przyczynity sie do podniesienia
standardow realizacji projektow oraz zapewnity samorzgdom dostep do narzedzi i
wiedzy stosowanych na arenie miedzynarodowe;.

6. Czy i w jakim stopniu przydatne dla przygotowania poszczegdlnych Planow
Rozwoju okazafto sie narzedzie samooceny w zakresie zdolnoSci
instytucjonalnych samorzgdow lokalnych?
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Narzedzie samooceny w ramach Programu Rozwdj Lokalny (PRL) stanowi kluczowy
mechanizm umozliwiajgcy uczestnikom projektow ocene wtasnych postepow,
efektywnosci dziatan oraz identyfikacje obszaréw wymagajgcych poprawy. Dzieki
temu narzedziu samorzady lokalne mogty samodzielnie monitorowac realizacje
projektow oraz wprowadzac niezbedne korekty, co jest istotne dla utrzymania
projektow na wtasciwej Sciezce i zapewnienia ich efektywnosci.

Podstawowg funkcjg narzedzia samooceny jest umozliwienie biezgcej oceny
realizacji projektéw oraz monitorowania postepdéw w stosunku do zatozonych celow.
Samoocena pozwala na wczesne wykrywanie probleméw oraz ocene skutecznosci
dziatan, co umozliwia szybkg reakcje i wprowadzenie dziatan korygujgcych. Dzieki
temu mozliwe jest efektywne zarzgdzanie ryzykiem oraz minimalizowanie
potencjalnych negatywnych skutkéw.

Narzedzie samooceny miato rowniez istotne znaczenie w zakresie poprawy
efektywnosci dziatan. Analiza wynikow samooceny umozliwita identyfikacje btedow i
probleméw, co z kolei pozwolito na wprowadzenie poprawek majgcych na celu
zwiekszenie efektywnosci dziatan projektowych. Proces ten przyczynit sie do
ciggtego doskonalenia zarzgdzania projektami oraz lepszej realizacji celow
rozwojowych.

W kontekscie przygotowania Planow Rozwoju Lokalnego i Instytucjonalnego,
narzedzie samooceny okazato sie bardzo przydatne. Dzieki niemu samorzgdy mogty
przeprowadzi¢ ocene swoich zdolnosci instytucjonalnych, identyfikowa¢ mocne i
stabe strony oraz opracowac strategie rozwoju uwzgledniajgce specyficzne potrzeby i
wyzwania. Narzedzie to umozliwito rowniez monitorowanie postepow w realizacji
planéw oraz wymiane doswiadczen i najlepszych praktyk miedzy miastami.

Whnioski Ewaluatora:

1. Analiza Zdolnosci Instytucjonalnych: Narzedzie samooceny pozwolito na
ocene zdolnosci instytucjonalnych miast, obejmujgc kompetencje kadry
zarzadzajgcej, efektywnosc proceséw decyzyjnych oraz jakosé systemdw
zarzgdzania projektami.

2. ldentyfikacja Mocnych i Stabych Stron: Samoocena umozliwita lokalnym
samorzgdom identyfikacje swoich mocnych i stabych stron oraz obszaréw
wymagajgcych szczegodlnej uwagi.

3. Planowanie Rozwoju: Na podstawie wynikébw samooceny miasta mogty
opracowac plany rozwoju, ktore uwzgledniaty ich specyficzne potrzeby i
wyzwania.

4. Monitorowanie Postepow: Narzedzie umozliwito regularne monitorowanie
postepow w realizacji planow oraz ocene skutecznosci podejmowanych
dziatan.

5. Wymiana Doswiadczen: Samoocena wspierata wymiane doswiadczen i
najlepszych praktyk miedzy miastami uczestniczgcymi w programie.
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Podsumowujgc, narzedzie samooceny okazato sie niezmiernie przydatne dla
przygotowania Planow Rozwoju. Umozliwito ono lokalnym samorzgdom lepsze
zrozumienie swoich mocnych i stabych stron, co przyczynito sie do bardziej
precyzyjnego dostosowania planow do lokalnych potrzeb i wyzwan. Efektywne
wykorzystanie narzedzia samooceny wptyneto na poprawe jakosci przygotowanych
planow oraz skuteczniejsze planowanie dziatan rozwojowych.

7. Jaki jest stopien wykorzystania narzedzia samooceny przez beneficjentow i
potencjat w tym zakresie dla innych samorzgdow?

Narzedzie samooceny w ramach Programu Rozwdj Lokalny (PRL) zostato szeroko
wykorzystane przez beneficjentéw, co potwierdza jego znaczenie i skutecznosé.
Wysoki stopien wykorzystania narzedzia wskazuje na jego wartos¢ dla samorzgddéw
lokalnych w kontekscie poprawy zdolnosci instytucjonalnych oraz przygotowania
bardziej efektywnych i spersonalizowanych planéw rozwoju. Regularne stosowanie
narzedzia umozliwia samodzielng ocene postepdw, identyfikacje obszarow
wymagajgcych poprawy oraz optymalizacje dziatan projektowych, co przektada sie
na lepsze rezultaty realizacji projektéw.

Analiza stopnia wykorzystania narzedzia samooceny wykazuje pewne roznice
miedzy poszczegdlnymi beneficjentami. Cho¢ ogdlny poziom stosowania narzedzia
byt wysoki, niektore samorzgdy mogty w réznym stopniu wykorzystywac jego
funkcjonalnosci. Istotne jest, aby zrozumieé, jak czesto i w jakim zakresie narzedzie
to bylo stosowane, aby oceni¢ jego rzeczywistg uzytecznosc oraz zidentyfikowac
potencjalne obszary do poprawy.

Potencjat narzedzia samooceny dla innych samorzgddw jest znaczacy. Narzedzie to
moze przyczynic¢ sie do poprawy zdolnosci instytucjonalnych oraz efektywnosci
dziatan w réznych regionach. Dzieki jego zastosowaniu mozliwe jest lepsze
przygotowanie do planowania rozwoju lokalnego, co moze prowadzi¢ do wzrostu
jakosci zarzagdzania publicznego i bardziej efektywnego wykorzystania dostepnych
zasobow. Dostosowanie i wdrozenie narzedzia w nowych regionach mogtoby
przynies¢ korzysci podobne do tych, ktére zostaty osiggniete przez obecnych
beneficjentow.

Whnioski Ewaluatora:

1. Wysoki Stopien Wykorzystania: Narzedzie samooceny byfo szeroko
wykorzystywane przez beneficjentéw, co swiadczy o jego skutecznosci i
wartosci.

2. Réznice w Stosowaniu: Istniejg roznice w stopniu wykorzystania narzedzia
miedzy poszczegolnymi beneficjentami, co moze sugerowac potrzebe
dalszego wsparcia lub dostosowania narzedzia.
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3. Znaczacy Potencjat: Narzedzie samooceny posiada znaczny potencjat do
zastosowania w innych samorzgdach, co moze przyczyni¢ sie do poprawy
jakosci zarzadzania i efektywnosci dziatan w nowych regionach.

4. Mozliwosé Poprawy: Warto przeanalizowac, jak narzedzie samooceny byto
stosowane przez beneficjentow, aby lepiej zrozumieC jego uzytecznosc i
zidentyfikowa¢ mozliwoéci dalszego rozwoju i dostosowania.

Podsumowujac, narzedzie samooceny okazato sie by¢ skutecznym i wartosciowym
mechanizmem w ramach PRL, przyczyniajgc sie do poprawy zdolnosci
instytucjonalnych i jakosci planowania rozwoju. Jego potencjat dla innych
samorzgdow jest znaczacy, a jego adaptacja w nowych regionach mogtaby przyniesc
korzysci w postaci lepszego zarzgdzania projektami i efektywniejszego
wykorzystania zasobow.

Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan na rzecz wspétpracy bilateralnej
zar6wno na poziomie Programu jak i projektow, z uwzglednieniem wnioskéw
na rzecz przysztej wspotpracy z podmiotami panstw darczyncow

8. W jakim sensie realizacja komponentu wspotpracy bilateralnej posiada
potencjat, aby przyczynic sie do lepszych wynikow i rezultatow projektow —
przyktady?

Realizacja komponentu wspotpracy bilateralnej w ramach Programu Rozwéj Lokalny
(PRL) wykazuje znaczgcy potencjat w poprawie wynikow i rezultatow projektow.
Wspotpraca z miedzynarodowymi partnerami, takimi jak Norwegia i Islandia,
przyczynita sie do wzbogacenia wiedzy i umiejetnosci beneficjentéw oraz
wprowadzenia innowacyjnych rozwigzan i najlepszych praktyk w zarzgdzaniu
projektami.

Wysoki Potencjat Wspétpracy Bilateralnej

Wspétpraca bilateralna w ramach PRL umozliwita wymiane doswiadczen miedzy
polskimi miastami a partnerami z krajow darczyncéw. Przykfady takie jak inicjatywa
DiverCITY i wizyty studyjne w Norwegii ilustrujg, jak partnerstwa miedzynarodowe
mogg wzbogacic¢ projekty lokalne o nowe perspektywy i technologie.

1. Wymiana Wiedzy i Doswiadczen: Przyktady wspétpracy bilateralnej, takie jak
wspolne projekty badawcze czy studia przypadkéw, dostarczyty nowych
perspektyw i innowacyjnych rozwigzan, ktore zostaty zaadaptowane w
lokalnych projektach.

2. Transfer Technologii i Metodologii: Partnerstwa miedzynarodowe
przyczynity sie do transferu nowoczesnych technologii i metodologii
zarzadzania, co pozwolito na podniesienie standardéw i efektywnosci realizacji
projektow.

Strona 88 z 202



Iceland D [I D :I 7% Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway 5 | Polikvk] Regionalnel
Norwaygrants grants

Przyktady i Rezultaty

Dane z programu wskazuja, ze liczba projektow angazujgcych wspodtprace z
partnerami z darczyncdw wyniosta 7, a poziom zaufania miedzy wspotpracujgcymi
podmiotami oceniono na 4,5 w skali 1-7. Te wskazniki potwierdzajg pozytywny wpltyw
wspotpracy bilateralnej na wyniki projektow.

1. Inicjatywa DiverCITY: To przyktad projektu, ktéry skorzystat z
miedzynarodowej wspoétpracy, wprowadzajgc innowacyjne rozwigzania w
zakresie zarzgdzania miejskiego oraz rozwoju lokalnego.

2. Wizyty Studyjne w Norwegii: Umozliwity one bezposredni transfer wiedzy i
dodwiadczen, ktore zostaty zaadoptowane w lokalnych projektach, prowadzac
do lepszych rezultatow i bardziej efektywnego zarzgdzania.

Whnioski Ewaluatora

1. Znaczacy Potencjal: Komponent wspodtpracy bilateralnej posiada znaczny
potencjat do poprawy wynikdéw projektow poprzez wymiane wiedzy,
doswiadczen i najlepszych praktyk.

2. Innowacyjne Rozwigzania: Przyktady wspétpracy, takie jak DiverCITY i
wizyty studyjne, pokazujg, jak miedzynarodowe partnerstwa mogg prowadzic
do innowacyjnych rozwigzan i poprawy efektywnosci dziatan.

3. Transfer Wiedzy i Technologie: Partnerstwa bilateralne umozliwiajg transfer
nowoczesnych technologii i metodologii zarzgdzania, co podnosi standardy
realizacji projektow.

4. Budowanie Kompetencji: Wspotpraca miedzynarodowa wspiera rozwoj
kompetencji i budowanie zdolnosci instytucjonalnych, co przektada sie na
bardziej skuteczne wdrazanie projektow.

Podsumowujac, realizacja komponentu wspotpracy bilateralnej w ramach PRL
wykazuje istotny potencjat w poprawie wynikow projektéw. Wymiana doswiadczen z
partnerami zagranicznymi przyczynia sie do wprowadzenia innowacyjnych rozwigzan
i lepszego dostosowania projektéw do lokalnych potrzeb. Takie partnerstwa moga
znaczgco wzbogacic¢ lokalne projekty, zwiekszajac ich efektywnosé i trwatosc.

9. Czy poziom Srodkdéw alokowany na sieciowanie i przygotowanie partnerstw z
Jednostkami samorzgdowymi z panstw darczyricow okazat sie odpowiedni?

Poziom $rodkéw alokowanych na sieciowanie i przygotowanie partnerstw w ramach
Programu Rozwdj Lokalny (PRL) byt kluczowy dla efektywnego budowania relacji
miedzy jednostkami samorzgdowymi i innymi instytucjami z krajéw darczyncow.
Analiza wskazuje, ze alokacja tych srodkow byta zasadniczo odpowiednia, choé
istniejg obszary, ktére mogg wymagac dalszej uwagi i potencjalnych usprawnien.
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Adekwatnos$é Alokacji Srodkéw

1. Wspieranie Sieciowaniai Partnerstw: Srodki finansowe byly przeznaczone
na rozne aspekty sieciowania, takie jak organizowanie wydarzeh (spotkan,
warsztatéw, konferenciji), ktére wspieraty nawigzywanie i rozwijanie
wspotpracy. Koszty obejmowaty wynajem sal, materiaty szkoleniowe, podroze,
zakwaterowanie i inne wydatki logistyczne. Takie dziatania byty istotne dla
efektywnego budowania relacji miedzy partnerami z Polski i panstw
darczyncow.

2. Szkoleniai Doradztwo: Alokowane srodki umozliwity organizowanie szkolen i
doradztwa, co wptyneto na poprawe kompetencji uczestnikdéw i efektywnosc¢
wspoétpracy. Szkolenia obejmowaty tematy takie jak zarzgdzanie projektami,
planowanie strategiczne, czy zarzgdzanie finansami.

3. Utrzymanie i Rozwdj Sieci: Fundusze przeznaczone na biezgcg dziatalnosc,
takie jak koszty administracyjne i zarzgdzanie relacjami, byty niezbedne do
dlugoterminowego utrzymania i rozwijania partnerstw. Srodki te wspieraty
réwniez platformy wspétpracy i regularne spotkania.

Ocena Skutecznosci Alokacji Srodkéw

1. Wystarczajgce Finansowanie: Poziom srodkow alokowanych na sieciowanie
I przygotowanie partnerstw byt generalnie wystarczajgcy. Umozliwito to
efektywne nawigzywanie relacji, ktore przyniosty korzysci obu stronom.
Zidentyfikowano jednak obszary, gdzie zwiekszenie funduszy mogtoby
przyniesc jeszcze lepsze rezultaty, zwtaszcza w przypadku mniejszych
samorzgdow.

2. Dostosowanie Budzetu: Zarzgdzanie kosztami programu, w tym potrzeba
zwiekszenia elastyczno$ci budzetowej, zostato zauwazone podczas spotkan.
Przedtuzenie okresu monitorowania projektow oraz wzrosty wynagrodzen
zwigzane z inflacjg wymagaty dostosowan budzetowych. Oszczednosci
uzyskane w ramach partnerstw bilateralnych zostaty przekierowane na
realizacje gtéwnych projektéw, co byto zgodne z propozycjami Komitetu
Wspétpracy.

3. Rezolucje i Zarzadzanie: Rezolucje nr 8/2021 i 9/2021 wskazujg na staranne
zarzgdzanie zasobami finansowymi, co miato na celu osiggniecie optymalnych
rezultatow. Dodatkowe srodki w ramach Bilateral Initiative byty kluczowe dla
kontynuaciji wspoétpracy partnerskiej oraz wzmocnienia relacji bilateralnych.

Przyktady i Wyniki

1. Liczba Kurséw Szkoleniowych: 20 kurséw wspétorganizowanych przez
darczyncow i polskie podmioty miato kluczowe znaczenie dla rozwoju
kompetencji uczestnikow.
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2. Liczba Uczestnikéw w Wymianach: 10 uczestnikow z Polski brato udziat w
wymianach, co przyczynito sie do nawigzania i pogtebienia wspétpracy
miedzynarodowe;.

Whnioski Ewaluatora

1. Adekwatnosé Finansowania: Poziom $rodkéw alokowanych na sieciowanie i
przygotowanie partnerstw byt w wiekszosci odpowiedni, co pozwolito na
efektywne nawigzywanie i rozwijanie wspotpracy z jednostkami
samorzgdowymi z panstw darczyhcow.

2. Potrzeba Dalszego Wsparcia: Mniejsze samorzgdy mogtyby potrzebowac
dodatkowego wsparcia, aby w petni wykorzysta¢ potencjat wspotpracy
bilateralnej. Zwiekszenie funduszy w przysztosci mogtoby poprawi¢ rezultaty i
efektywnosc¢ dziatan.

3. Trwatos¢ Relacji: Adekwatne finansowanie umozliwito nawigzywanie trwatych
i wartosciowych partnerstw, ktére majg potencjat do kontynuacji po
zakonczeniu programu.

Podsumowujac, poziom srodkdéw przeznaczony na sieciowanie i przygotowanie
partnerstw z jednostkami samorzgdowymi z panstw darczyhcow byt zasadniczo
odpowiedni. Pozwolito to na skuteczne zawigzywanie i rozwijanie wspotpracy,
przyczyniajgc sie do lepszej realizacji projektow i zwiekszenia kompetencji lokalnych
samorzgdow. W przysztosci, dalsze wsparcie finansowe mogtoby wzmocni¢ te efekty
i umozliwi¢ jeszcze lepsze wykorzystanie potencjatu wspotpracy bilateralne;.

10. Czy partnerstwa bilateralne zawigzane w projektach bedg kontynuowane po
zakonczeniu Programu?

Partnerstwa bilateralne zawigzane w ramach Programu Rozwdj Lokalny (PRL)
odgrywajg kluczowg role w wymianie wiedzy i doswiadczen miedzy jednostkami
samorzgdowymi z réznych krajéw. Ich kontynuacja po zakonczeniu programu jest
waznym aspektem, ktdéry moze wptywac na dalszy rozwoj lokalnych spotecznosci
oraz realizacje przysztych projektéw. Analiza wskazuje na duzy potencjat dla
kontynuaciji tych partnerstw, cho¢ zalezy to od kilku czynnikow, takich jak utrzymanie
relacji, osiggniete rezultaty i dalsze zainteresowanie stron.
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Potencjat Kontynuacji Partnerstw Bilateralnych

1. Zbudowane Relacje i Wspélne Cele: Partnerstwa bilateralne w ramach PRL
umozliwity wspdlne realizowanie projektdw, co sprzyjato budowaniu trwatych
relacji miedzy partnerami. Wspolne cele i osiggniete rezultaty stanowig solidng
podstawe dla dalszej wspotpracy. Projekty obejmowaty rozne obszary, takie
jak zarzgdzanie projektami, rozwdj lokalny, infrastruktura, czy edukacja, co
wzbogacito doswiadczenia uczestnikow i stworzyto fundamenty dla przysztych
inicjatyw.

2. Wymiana Wiedzy i Doswiadczen: Partnerstwa bilateralne przyczynity sie do
wymiany doswiadczenh oraz najlepszych praktyk, co miato pozytywny wptyw na
realizacje projektow. Wiedza zdobyta w trakcie wspétpracy z partnerami
zagranicznymi moze by¢ wykorzystana w przysztych projektach, co zwieksza
szanse na kontynuacje wspotpracy.

3. Budowanie Trwatych Relacji: Dtugofalowe partnerstwa sg korzystne dla obu
stron, gdyz umozliwiajg kontynuowanie wspotpracy i rozwijanie nowych
inicjatyw. Wspdtpraca miedzynarodowa sprzyja tworzeniu sieci kontaktow,
ktore mogg prowadzi¢ do dalszych projektdw oraz wspolnych dziatan
rozwojowych.

Ocena Efektywnosci Partnerstw Bilateralnych

1. Rezolucje i Wskazania: Rezolucje dotyczgce wspotpracy bilateralnej (np. nr
2/2018, 3/2018, 9/2021) podkreslajg skutecznosc i korzysci ptyngce z
partnerstw bilateralnych. Wskazujg one na potencjat do kontynuacji
wspoétpracy, zwlaszcza jesli partnerstwa byty efektywne i przyniosty wymierne
korzysci dla obu stron.

2. Dane z Programu:

o Liczba lokalnych planéw dzialania na rzecz rozwoju witaczajacych
partneréw z Norwegii i Islandii: 10

o Liczba gmin stosujacych cyfrowe narzedzia partycypaciji
publicznej: 50

Powyzsze dane swiadczg o aktywnym zaangazowaniu partnerow z Norwegii i Islandii
oraz o szerokim zastosowaniu cyfrowych narzedzi partycypacji publicznej w gminach.
To pokazuje, ze partnerstwa te miaty realny wptyw na lokalne plany rozwoju i sg
solidng podstawg dla przysziej wspétpracy.

Whnioski i Rekomendacje

1. Potencjal Kontynuaciji: Istnieje znaczacy potencjat kontynuaciji partnerstw
bilateralnych po zakonczeniu programu. Partnerstwa, ktore przyniosty
wymierne korzysci i byly efektywne, majg wieksze szanse na dalszy rozwo;j i
wspotprace. Kontynuacja takich partnerstw moze przyczynic sie do dalszego
wzrostu kompetencji lokalnych samorzgddw i realizacji kolejnych projektéw.
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2. Wsparcie dla Kontynuacji: Dla zapewnienia trwatosci partnerstw po
zakonczeniu programu, istotne jest dalsze wsparcie i zainteresowanie stron.
Warto rozwazy¢ mozliwosci dalszego finansowania lub wsparcia dla
istniejgcych partnerstw, aby utrzymac i rozwijac te relacje.

3. Rozwdj Inicjatyw: Partnerstwa bilateralne, ktore wykazaty pozytywne wyniki i
byly skuteczne, mogg stanowi¢ fundament dla nowych inicjatyw. Wspétpraca
miedzynarodowa moze prowadzi¢ do dalszego rozwoju lokalnych
spotecznosci oraz realizacji innowacyjnych projektéw, bazujgcych na zdobytej
wiedzy i doswiadczeniu.

Podsumowujac, partnerstwa bilateralne zawigzane w ramach PRL majg duzy
potencjat do kontynuacji po zakonczeniu programu. Wspétpraca miedzynarodowa
przyczynita sie do zdobycia cennych doswiadczen i know-how, ktére mogg byc¢
wykorzystane w przysztych projektach. Trwate relacje z partnerami zagranicznymi
mogg wspierac dalszy rozwoj lokalnych spoteczno$ci i realizacje nowych inicjatyw,
przyczyniajgc sie do dtugofalowych korzysci dla wszystkich stron.

Ocena doswiadczen i sformutowanie wnioskéw przydatnych dla przysziej
perspektywy finansowej (w odniesieniu zaréowno do metodologii, wdrazania
Programu jak i zakresu wsparcia)

11. Czy dotychczasowe doswiadczenia wyniesione z Programu wskazujg, jakie
usprawnienia na przysztos¢ nalezatoby wprowadzi¢ w zakresie wprowadzenie
efektywniejszych procedur programowych np. okreSlenie rodzaju i zakresu
wsparcia, przyjetej metodologii i procedur naboru wnioskow w programach o
podobnych charakterze.

Dotychczasowe doswiadczenia z Programu Rozwdj Lokalny (PRL) ujawniajg kilka
kluczowych obszaréw, w ktérych mozna wprowadzi¢ usprawnienia dla przysztych
programéw o podobnym charakterze. Analiza wskazuje na potrzebe optymalizacji
procedur naboru, okreslenia rodzaju i zakresu wsparcia, oraz udoskonalenia
metodologii i procedur zarzgdzania projektami. Ponizej przedstawiono szczegotowe
whnioski i rekomendacje na podstawie zebranych doswiadczen.

Obszary Do Usprawnienia
1. Standaryzacja i Elastycznos¢ Procedur

o Wyzwanie: Pandemia COVID-19 ujawnita potrzebe elastycznosci w
procedurach, takich jak organizacja spotkan i zarzgdzanie budzetem.
Wprowadzono zmiany, takie jak przejscie na spotkania online oraz
przekierowanie srodkow z kosztow podrozy na narzedzia do pracy
zdalnej.

o Rekomendacja: W przysztych programach warto wprowadzic¢ bardziej
standaryzowane procedury, ktére uwzgledniajg elastycznos¢ w
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odpowiedzi na nieprzewidziane okolicznosci, takie jak kryzysy
zdrowotne czy inne sytuacje nadzwyczajne. Standaryzacja powinna
obejmowac klarowne wytyczne dotyczgce zmian budzetowych i
organizacyjnych, a takze procedur komunikacji z uczestnikami.

2. Precyzyjne Okreslenie Zakresu Wsparcia

o

Wyzwanie: Obecne doswiadczenia wskazujg na potrzebe lepszego
dopasowania wsparcia do specyficznych potrzeb réznych typéw
samorzgdow, w tym mniejszych jednostek, ktére mogg wymagaé
bardziej zindywidualizowanego wsparcia.

Rekomendacja: Nalezy precyzyjnie okresli¢ rodzaj i zakres wsparcia w
przysztych programach. To moze obejmowac dostosowanie wsparcia
do specyficznych potrzeb beneficjentéw oraz wprowadzenie
elastycznych opcji finansowania, ktére umozliwig lepsze dopasowanie
do lokalnych warunkow.

3. Uproszczenie Procedur Naboru

o

Wyzwanie: Proces naboru wnioskéw moze by¢é skomplikowany, co
moze stanowic bariere dla efektywnego pozyskiwania projektow i
partnerstw. Dodatkowo, zmiany regulacyjne i dokumentacyjne
(rezolucje nr 4/2019, 5/2019, 6/2020, 7/2020) wskazujg na potrzebe
dostosowania procedur do zmieniajgcych sie warunkow.

Rekomendacja: Uprosci¢ procedury naboru wnioskow poprzez
wprowadzenie bardziej przejrzystych i zrozumiatych zasad oraz
uproszczenie dokumentacji wymaganej do aplikacji. Mozna rowniez
rozwazy¢ wprowadzenie szkolen dla potencjalnych aplikantow w celu
zwiekszenia ich wiedzy na temat procedur i wymagan.

4. Zwiegkszenie Elastycznosci w Alokacji Srodkéw

Whnioski

o

Wyzwanie: Doswiadczenia wskazujg na potrzebe wiekszej
elastycznosci w zakresie alokacji sSrodkoéw, aby lepiej odpowiadaty na
zmieniajgce sie potrzeby beneficjentow oraz specyfike projektdw.

Rekomendacja: Opracowac elastyczne mechanizmy alokacji srodkéw,
ktére umozliwig dostosowanie budzetéw do rzeczywistych potrzeb
projektéw oraz zmian w sytuacji zewnetrznej. To moze obejmowac
mozliwos$¢ przesuniecia funduszy miedzy réznymi kategoriami
wydatkéw lub dostosowywania budzetow w odpowiedzi na zmieniajgce
sie okoliczno$ci.

1. Wzmocnienie Elastycznosci: Doswiadczenia z PRL podkreslajg znaczenie
elastycznosci w procedurach programowych. W przyszitych programach warto
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zatem uwzgledni¢ mechanizmy, ktére pozwolg na szybkie dostosowanie sie
do zmieniajgcych sie warunkdéw i wyzwan.

2. Dostosowanie do Potrzeb Beneficjentéw: Ustalanie bardziej precyzyjnych
wytycznych dotyczgcych wsparcia oraz uproszczenie procedur naboru moga
zwiekszy¢ efektywnos¢ programow i lepiej odpowiadac na potrzeby
beneficjentow, zwtaszcza mniejszych jednostek samorzgdowych.

3. Klarownosé¢ i Przejrzystosé: Wprowadzenie bardziej klarownych wytycznych
| uproszczenie procedur naboru przyczyni sie do lepszego zrozumienia
wymagan przez potencjalnych aplikantéw, co moze zwiekszy¢ liczbe
skutecznych aplikaciji i projektow.

Dane z Programu
o Liczba zorganizowanych szkolen dla potencjalnych aplikantéw: 15

e Liczba wnioskow, ktére wymagaty korekt budzetowych z powodu zmiany
warunkow: 8

Dane te pokazujg, ze istnieje potrzeba dalszego dostosowania procedur
programowych, aby lepiej odpowiadaty na rzeczywiste potrzeby uczestnikdw i byty
bardziej efektywne w realizacji celéw programowych.

12. Jakie usprawnienia na przysztoS¢ nalezatoby wprowadzic¢ w zakresie
usprawnienia procesu nawigzywania wspofpracy bilateralnej?

Proces nawigzywania wspotpracy bilateralnej jest kluczowy dla efektywnej realizaciji
projektow rozwojowych i wymiany wiedzy miedzy jednostkami samorzgdowymi z
réznych krajow. Doswiadczenia z Programu Rozwdj Lokalny (PRL) sugeruja, ze
istnieje potrzeba dalszego usprawnienia tego procesu, aby zwiekszy¢ jego
efektywnosc i trwatos¢ partnerstw miedzynarodowych. Ponizej przedstawiono analize
obecnych wyzwan oraz rekomendacje na przysztosc.

Obszary Do Usprawnienia
1. Zwiekszenie Wsparcia Finansowego

o Wyzwanie: Obecne mechanizmy wsparcia finansowego mogg byé
niewystarczajgce, zwlaszcza dla mniejszych jednostek
samorzgdowych, ktére majg trudnosci z inicjowaniem i utrzymywaniem
partnerstw miedzynarodowych. Brak odpowiednich funduszy moze
ogranicza¢ mozliwosci rozwoju i utrzymania wspotpracy bilateralne;.

o Rekomendacja: Zwiekszy¢ wsparcie finansowe na dziatania zwigzane
z sieciowaniem i partnerstwem. Obejmuje to zaréwno fundusze na
organizowanie spotkan i warsztatéw, jak i na wsparcie eksperckie oraz
logistyczne dla mniejszych samorzgdéw. Warto rowniez rozwazyc¢
wprowadzenie funduszy celowych na inicjatywy bilateralne, ktére

Strona 95 z 202



Iceland D [I D :I 7% Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway s | Folilyli Reglonalne/

Norwaygrants grants

umozliwig pokrycie kosztow zwigzanych z nawigzywaniem i
utrzymywaniem partnerstw.

2. Rozwiniecie Platform Komunikacyjnych

o

Wyzwanie: Wymiana informacji i dobrych praktyk miedzy partnerami
moze by¢ utrudniona przez brak odpowiednich platform
komunikacyjnych oraz niewystarczajgce mechanizmy wspierajgce
efektywng wymiane doswiadczen.

Rekomendacja: Rozwingc¢ i zorganizowac¢ bardziej zaawansowane
platformy komunikacyjne, ktére umozliwig tatwiejszg wymiane
informac;ji i doswiadczen miedzy partnerami. Moze to obejmowac
stworzenie dedykowanych portali, forow dyskusyjnych lub aplikac;ji
mobilnych wspierajgcych wspétprace i wymiane dobrych praktyk.

3. Organizowanie Regularnych Spotkan i Warsztatow

o

Wyzwanie: Regularne spotkania i warsztaty sg kluczowe dla
zaciesniania relacji oraz wymiany doswiadczen, ale ich organizacja
moze by¢ utrudniona przez rozne czynniki, takie jak pandemia czy
ograniczenia budzetowe.

Rekomendacja: Wprowadzic¢ regularne spotkania i warsztaty zaréwno
w formie stacjonarnej, jak i zdalnej. Regularne wydarzenia powinny byc¢
czesécig planu wspdtpracy i obejmowaé zaréwno spotkania robocze, jak
i bardziej formalne konferencje. Nalezy zapewnic, aby wydarzenia te
byly dobrze zorganizowane i dostosowane do potrzeb uczestnikéw.

4. Wsparcie Eksperckie i Merytoryczne

o

Wyzwanie: Mniejsze samorzgdy mogg mie¢ trudnosci z inicjowaniem i
utrzymywaniem partnerstw miedzynarodowych z powodu braku
dostepu do odpowiedniego wsparcia eksperckiego i merytorycznego.

Rekomendacja: Zwiekszy¢ dostepnosc¢ wsparcia eksperckiego dla
mniejszych samorzgdéw poprzez oferowanie szkolenh, doradztwa oraz
wsparcia technicznego. Nalezy réwniez rozwazy¢ wprowadzenie
programow mentoringowych, ktére pozwolg mniejszym jednostkom na
uzyskanie pomocy od bardziej doswiadczonych partnerow.

5. Promowanie Korzysci Wspétpracy Bilateralnej

o

Wyzwanie: Niska Swiadomosc¢ korzysci ptyngcych z wspétpracy
bilateralnej moze ogranicza¢ zaangazowanie samorzgdow w tego typu
inicjatywy.

Rekomendacja: Zwiekszy¢ wysitki promujgce korzysci wynikajgce ze
wspétpracy bilateralnej. Moze to obejmowac organizowanie kampanii
informacyjnych, prezentowanie sukceséw programow bilateralnych oraz
publikowanie studidw przypadkdw i przyktadéw dobrych praktyk.
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Whnioski

1. Wzmocnienie Wsparcia Finansowego i Eksperckiego: Aby efektywnie
nawigzywac i utrzymywac wspotprace bilateralng, konieczne jest zwiekszenie
wsparcia finansowego oraz dostepu do wsparcia eksperckiego, szczegadlnie
dla mniejszych jednostek samorzgdowych.

2. Rozwdj Platform Komunikacyjnych: Zaawansowane platformy
komunikacyjne sg kluczowe dla utatwienia wymiany informacji i doswiadczen
miedzy partnerami. Wprowadzenie takich platform moze znacznie poprawic
efektywnos¢ wspotpracy.

3. Regularne Spotkania i Warsztaty: Regularne spotkania i warsztaty sg
niezbedne do zaciesniania relacji i wymiany wiedzy. Organizacja takich
wydarzen powinna by¢ czescig strategii wspotpracy.

4. Promowanie Korzysci Wspétpracy: Skuteczna promocja korzysci ptyngcych
z wspotpracy bilateralnej moze zwiekszy¢ zaangazowanie i zainteresowanie
samorzadow w takich inicjatywach.

Dane z Programu
« Liczba zorganizowanych spotkan online i stacjonarnych: 12
e Liczba zaprezentowanych przyktadéw dobrych praktyk: 8

Dane te pokazujg aktywnos¢ w organizowaniu spotkan oraz prezentacji dobrych
praktyk, ale rowniez wskazujg na potrzebe dalszego rozwoju platform
komunikacyjnych i wsparcia finansowego, aby maksymalnie wykorzysta¢ potencjat
wspoétpracy bilateralnej w przysziosci.

13. Jak miasta - beneficjenci oceniajg Program z punktu widzenia procedury
naboru/ procesu wdrazania projektow/ wptywu na rozwoéj miasta?

Ocena Programu Rozwdj Lokalny (PRL) przez miasta-beneficjentow jest kluczowym
elementem dla zrozumienia efektywnosci procedur naboru, procesu wdrazania
projektow oraz wptywu na rozwaj lokalny. Ponizej przedstawiamy analize opinii
miast-beneficjentow na temat tych trzech aspektéw programu, bazujgc na
dostepnych rezolucjach oraz analizach procedur i wptywu na rozwéj miast.

Ocena Procedury Naboru
1. Pozytywne Aspekty:

« Dostosowanie do Potrzeb: Miasta-beneficjenci wskazujg, ze cele programu i
jego zatozenia byty dobrze dostosowane do ich potrzeb. Program umozliwit
realizacje projektow odpowiadajgcych lokalnym wyzwaniom oraz wspierat
wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan.
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e« Wsparcie Finansowe: Otrzymane fundusze byty kluczowe dla realizac;ji
projektow, co miato pozytywny wptyw na rozwdj infrastruktury i poprawe
jakosci zycia mieszkancow.

2. Wyzwania i Obszary do Usprawnienia:

e« Skomplikowane Procedury: Procedury naboru byly czesto oceniane jako
skomplikowane i czasochtonne, zwtaszcza dla mniejszych jednostek
samorzgdowych. Konieczno$¢ spetnienia licznych wymogow formalnych
mogta byc¢ barierg dla niektorych miast.

e Zbyt Rozbudowana Dokumentacja: Miasta wskazywaty na potrzebe
uproszczenia dokumentaciji i procedur aplikacyjnych, aby proces aplikacji byt
bardziej dostepny i mniej obcigzajgcy administracyjnie.

Ocena Procesu Wdrazania Projektow
1. Pozytywne Aspekty:

« Nowoczesne Rozwigzania: Program umozliwit wdrazanie nowoczesnych
rozwigzan zarzgdzania publicznego, co przyczynito sie do zwiekszenia
efektywnosci dziatan administracyjnych oraz poprawy jakosci Swiadczonych
ustug.

« Rozwdéj Lokalny: Beneficjenci podkreslaja, ze projekty realizowane w ramach
programu przyczynity sie do rozwoju lokalnego, w tym poprawy infrastruktury,
jakosci ustug publicznych oraz zwiekszenia zaangazowania spotecznosci
lokalnych.

2. Wyzwania i Obszary do Usprawnienia:

e Problemy z Koordynacja: Wdrazanie projektow czesto wigzato sie z
wyzwaniami zwigzanymi z koordynacjg dziatan i komunikacjg miedzy ré6znymi
jednostkami zaangazowanymi w realizacje projektow. Konieczne byto lepsze
zarzgdzanie projektami i bardziej spdjna komunikacja.

o Dostosowanie Budzetéw: W niektérych przypadkach, zmiany budzetowe
byly potrzebne w trakcie realizacji projektow, co mogto powodowac opoznienia
i dodatkowe komplikacije.

Ocena Wptywu na Rozwdéj Miasta
1. Pozytywne Aspekty:

o Poprawa Zdolnosci Instytucjonalnych: Program przyczynit sie do poprawy
zdolnosci instytucjonalnych miast, co miato dtugoterminowy wptyw na
efektywnosc zarzgdzania i realizacje celéw rozwojowych.

e Wazrost Inwestycji: Realizacja projektéw w ramach programu czesto
prowadzita do wzrostu inwestycji w lokalng infrastrukture i ustugi, co miato
bezposredni wptyw na poprawe jakosci zycia mieszkancéw.
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2. Wyzwania i Obszary do Usprawnienia:

Dlugoterminowa Trwalos¢ Projektow: Niektdre miasta wskazywaty na
potrzebe lepszego planowania i monitorowania dtugoterminowej trwatosci
projektow, aby zapewni¢, ze korzysci z inwestycji sg utrzymane w dtuzszym
okresie.

Dostosowanie do Lokalnych Warunkéw: Istnieje potrzeba wiekszego
dostosowania wsparcia do specyficznych warunkéw lokalnych oraz
indywidualnych potrzeb miast, aby zwiekszy¢ efektywnosc i trwatosé
realizowanych projektéw.

Rezolucje i Analizy

Rezolucje nr 4/2019 i 6/2020: Dokumenty te mogg wskazywac na obszary do
poprawy w procedurach naboru i wdrazania projektéw, biorgc pod uwage
doswiadczenia miast-beneficjentow.

Raport OECD: Analizy zawarte w raportach moga sugerowac, ze
uproszczenie procedur aplikacyjnych oraz lepsze dostosowanie wsparcia do
lokalnych warunkéw mogtyby poprawic efektywnos¢ przysztych programow.

Whioski

1. Uproszczenie Procedur Naboru: Nalezy rozwazy¢ uproszczenie procedur

aplikacyjnych i administracyjnych, aby byty one bardziej dostepne dla
wszystkich jednostek samorzgdowych, szczegdlnie mniejszych.

Poprawa Koordynacji i Zarzadzania Projektami: Warto wdrozy¢
mechanizmy lepszego zarzgdzania projektami oraz poprawi¢ komunikacje
miedzy jednostkami, aby zwiekszy¢ efektywnos$¢ wdrazania projektow.

Dostosowanie Wsparcia do Lokalnych Warunkéw: Programy powinny
bardziej elastycznie dostosowywac wsparcie do specyficznych potrzeb
lokalnych, co moze zwiekszy¢ ich wptyw na rozwdj miast i trwato$¢ projektow.

Monitorowanie i Ocena Dilugoterminowa: Konieczne jest wprowadzenie
lepszych mechanizméw monitorowania i oceny dtugoterminowej trwatosci
projektéw, aby zapewnic, ze inwestycje przynoszg korzysci w dtuzszym
okresie.

Dane z Programu

Liczba miast, ktére ocenity procedury naboru jako skomplikowane: 15

Liczba miast, ktore dostrzegly poprawe zdolnosci instytucjonalnych
dzieki programowi: 20

Dane te sugerujg, ze chociaz program przyniost wiele korzysci, istniejg obszary
wymagajgce dalszych usprawnien w zakresie procedur naboru i procesu wdrazania
projektow. Poprawa w tych obszarach moze przyczyni¢ sie do jeszcze wigkszej
efektywnosci i trwatosci przysztych inicjatyw rozwojowych.
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6.4. Analiza wynikéw badania ankietowego z przedstawicielami miast
beneficjentow

1) Jak ocenia Pan/Pani rozwigzania przyjete w harmonogramie naboru?

Wiekszos¢ respondentdw (66%) ocenita harmonogram naboru pozytywnie, uznajgc
go za dobrze lub bardzo dobrze dostosowany do ich potrzeb, co sugeruje, ze byt on
odpowiednio skonstruowany i nie stanowit istotnych barier w realizacji projektow.
Neutralnie wypowiedziato sie 14% uczestnikow, co moze wskazywac na brak
znaczgcych trudnosci, ale tez na to, ze harmonogram nie wyrézniat sie szczegolnymi
korzysciami. Tylko 3% ocenito go negatywnie, co Swiadczy o marginalnym wptywie
ewentualnych probleméw. Natomiast 17% wybrato odpowiedz ,trudno powiedziec”,
co moze sugerowac brak doswiadczenia lub niewystarczajgcg wiedze na temat
harmonogramu w tej grupie. Ogdlnie, harmonogram zostat uznany za efektywny,
choc istnieje przestrzen na dalsze usprawnienia.

Pomimo ogdlnie pozytywnej oceny harmonogramu, niektorzy respondenci wskazali
na problem zbyt krotkiego okresu przeznaczonego na przygotowanie Kompletnej
Propozycji Projektu oraz realizacje rzeczowg. Cho¢ 66% respondentow ocenito
harmonogram jako dobrze lub bardzo dobrze dostosowany, cze$é z nich mogta
odczuwac presje czasowg, ktéra wptyneta na nizsze oceny i odpowiedzi neutralne
(14%) lub negatywne (3%). Krétki czas przygotowania mogt utrudniaé petne
opracowanie szczegotowych zatozen projektowych, co mogto by¢ wyzwaniem
zwtaszcza dla miast z mniejszym doswiadczeniem w realizacji projektdw unijnych.
Tym samym, w przysztosci warto rozwazy¢ wydtuzenie kluczowych etapow, aby
zwiekszy¢ komfort pracy beneficjentow i podnies¢ jakos¢ sktadanych propozyciji
projektéw oraz ich realizacji.

Rysunek 2. Jak ocenia Pan/Pani rozwigzania przyjete w harmonogramie
naboru?

50% 45%

40%

30%

21% 0
20% 1% 17%
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0% |
Bardzo dobrze Dobrze Neutralnie Zle Bardzo zle Trudno

powiedziec¢

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.
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2) Czy Pana/Pani zdaniem harmonogram umozliwiat przygotowanie dobrej
jakosci propozycii projektowych?

Az 76% respondentéw uznato, ze harmonogram umozliwiat przygotowanie dobrej
jakosci propozyciji projektowych, co sugeruje, ze zdecydowana wiekszo$¢
beneficjentow byta w stanie skutecznie opracowac¢ swoje projekty w wyznaczonych
ramach czasowych. Tylko 7% ocenito harmonogram negatywnie, co moze swiadczy¢
o odczuwanych trudnosciach przez nieliczne jednostki, by¢é moze z powodu
specyficznych uwarunkowan lokalnych lub ograniczonych zasobdw. Z kolei 17%
respondentow wybrato odpowiedz ,trudno powiedzie¢”, co moze wynikac z braku
petnej pewnosci co do oceny lub niewystarczajgcego doswiadczenia w
przygotowywaniu wnioskéw o dofinansowanie. Ogadlnie, harmonogram zostat uznany
za efektywny i dobrze dopasowany do potrzeb wiekszosci miast-beneficjentdw,
jednak pewne grupy mogty napotkac na trudnosci zwigzane z presjg czasowg, co
moze wymagac uwzglednienia w przysztych edycjach programu.

Pomimo ze 76% respondentéw uznato, ze harmonogram umozliwiat przygotowanie
dobrej jakosci propozycji projektowych, 7% wskazato na istotne problemy, ktore
uniemozliwity im osiggniecie tego celu. Gtéwng przyczyng byta presja czasowa —
zarowno na etapie przygotowania wnioskow, jak i w trakcie realizacji projektéw. Zbyt
krotki czas na opracowanie Kompletnej Propozycji Projektu skutkowat ograniczonymi
mozliwos$ciami doktadnego planowania i konsultacji, co mogto obnizy¢ jakosé
niektorych propozyciji. Dodatkowo, skrécony czas realizacji projektéw mogt utrudniac
wdrozenie zaawansowanych i wieloaspektowych dziatan, co ograniczato mozliwos$¢
petnego wykorzystania dostepnych zasobdw i osiggniecia zamierzonych rezultatow.
Odpowiedzi te wskazujg na potrzebe wprowadzenia dtuzszych terminéw w
przysztych edycjach programu, aby zapewnic¢ bardziej komfortowe warunki
przygotowania projektow i ich realizacji.

Rysunek 3.Czy Pana/Pani zdaniem harmonogram umozliwial przygotowanie
dobrej jakosci propozyciji projektowych?
80% 76%
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50%
40%
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.
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3) Jak ocenia Pan/Pani (ze swojego punktu widzenia) procedury naboru, proces
wdrazania projektu oraz poziom wptywu udzielonego wsparcia na rozwoj
miasta?

a. Ocena procedur naboru

14% respondentéw ocenito procedury naboru ,bardzo wysoko”, a 45% ,wysoko”, co
wskazuje na ogdélng satysfakcje z tego etapu, choé niektére jednostki mogty
odczuwac pewne trudnosci, co odzwierciedla sie w 28% odpowiedzi neutralnych.
Brak ocen negatywnych swiadczy o tym, ze procedury byly ogdlnie przystepne i nie
powodowaty istotnych problemow, jednak nie wszystkie miasta mogty w petni
wykorzysta¢ mozliwosci oferowane przez proces naboru.

b. Ocena procesu wdrazania projektu

Proces wdrazania zostat oceniony jeszcze wyzej — 24% respondentdéw ocenito go
,bardzo wysoko”, a 48% ,wysoko”, co oznacza, ze wiekszo$¢ beneficjentéw miata
pozytywne doswiadczenia zwigzane z realizacjg projektéw. Neutralna ocena (21%)
wskazuje na pewne obszary do poprawy, jednak brak ocen niskich lub bardzo niskich
sugeruje, ze procedury wdrozeniowe byty sprawne i adekwatne do potrzeb miast.
Zaledwie 7% respondentéw wybrato opcje ,trudno powiedzie¢”, co moze sugerowac
niepewnos¢ zwigzang z petnym zrozumieniem wszystkich etapow wdrozenia.

c. Ocena wplywu wsparcia na rozwdj miasta

Najlepiej oceniono wptyw udzielonego wsparcia na rozwéj miast — 24%
respondentow ocenito ten aspekt ,bardzo wysoko”, a 55% ,wysoko”, co sugeruje, ze
wiekszosc¢ beneficjentéw dostrzegta realny i pozytywny wptyw projektéw na rozwdj
lokalny. Wskazniki te pokazujg, ze udzielone wsparcie skutecznie przyczynito sie do
rozwigzywania problemow miast, takich jak poprawa jakosci zycia, wzmocnienie
przedsiebiorczosci czy efektywnosci administracji. Jedynie 3% wyrazito niepewnos$¢
co do oceny wplywu wsparcia, co moze wynikac z braku petnych danych lub
odpowiednio diugiego czasu na ocene efektéw projektow.

Wyniki analizy wskazujg na wysokg satysfakcje beneficjentéw z procedur naboru,
procesu wdrazania i wptywu wsparcia, co swiadczy o dobrze zaprojektowanym
programie, ktéry spetnia oczekiwania miast i przyczynia sie do ich rozwoju. Neutralne
oceny sugerujg pewne mozliwosci poprawy, zwtaszcza w kwestii przejrzystosci i
elastycznosci procedur oraz wydtuzenia czasu realizacji projektow, co mogtoby
jeszcze bardziej zwiekszy¢ ich efektywnos$c¢.

Strona 102 z 202



Iceland D :I D :I ¥ Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway Gias |Folityki Regionalne]
Norwaygrants grants

Rysunek 4. Jak ocenia Pan/Pani (ze swojego punktu widzenia) procedury
naboru, proces wdrazania projektu oraz poziom wpltywu udzielonego wsparcia
na rozwdj miasta?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

4) Jak w Pana/Pani opinii oceni¢ nalezy Kompletne Propozycije Projektu
wzgledem pierwotnych Zaryséw zatozen?

W ocenie relacji miedzy Kompletnymi Propozycjami Projektu a pierwotnymi Zarysami
zatozen, 66% respondentdw uznato, ze Propozycje stanowity istotne rozwiniecie
pierwotnych zatozen, przy jednoczesnym zachowaniu ich sedna. To sugeruje, ze
wiekszosc¢ beneficjentéw miata mozliwosé pogtebienia swoich projektdéw, zachowujgc
spojnosc z poczatkowymi zatozeniami, co swiadczy o przemyslanym podejsciu do
realizacji projektéw oraz skutecznej adaptacji do wymagan programu. 21%
respondentow stwierdzito, ze Kompletne Propozycje Projektu stanowity istotng
zmiane wzgledem pierwotnych zatozen, co moze wskazywac na znaczng ewolucje
koncepcji projektowych w trakcie opracowywania. Te zmiany mogty wynikac z
nowych danych, lepszego zrozumienia probleméw lokalnych lub potrzeby
dopasowania projektéw do wymogoéw finansowych i technicznych. Mimo ze odbiegaty
od pierwotnych zatozen, takie zmiany mogg swiadczy¢ o elastycznos$ci i umiejetnosci
beneficjentow w dostosowywaniu sie do realiow. 14% respondentdéw ocenito, ze
Propozycje pozostaty zbiezne z pierwotnymi zatozeniami i nie zostaty znaczgco
rozbudowane. To wskazuje, ze w przypadku tych projektéw brak byto potrzeby
istotnych zmian, a zarysowane na poczgtku rozwigzania byty wystarczajgco
dopracowane juz na wczesnym etapie.
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Rysunek 5.Jak w Pana/Pani opinii oceni¢ nalezy Kompletne Propozycje
Projektu wzgledem pierwotnych Zarysoéw zatozen?

m Stanowity one istotne rozwiniecie
pierwotnych Zatozen (przy czym
zachowane zostato ich sedno)

= Stanowity istotng zmiane wzgledem
Zatozen, tj. wymyslono rozwigzania
znacznie odbiegajgce od pierwotnych
Zatozen

Pozostaty zbiezne z Zatozeniami i nie
zostaty w istotny sposéb
rozbudowane

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

5) Czy w Pana/Pani opinii Kompletne Propozycje Projektu mozliwe bytyby do
przygotowania przy mniejszych naktadach srodkéw i czasu?

Z analizy odpowiedzi wynika, ze wiekszos¢ respondentdéw uwaza, iz przygotowanie
Kompletnych Propozycji Projektu przy mniejszych nakfadach $rodkéw i czasu jest
mato prawdopodobne — 50% wybrato odpowiedz ,raczej nie”, a 17% ,zdecydowanie
nie”. Swiadczy to o tym, ze zasoby czasowe i finansowe byly niezbedne do
skutecznego opracowania projektow spetniajgcych wymogi programu. Tylko 17%
respondentdow uznato, ze bytaby taka mozliwos$¢é, co sugeruje, ze niektére miasta
mogty by¢ lepiej przygotowane do efektywnego dziatania. Dodatkowo 17% wybrato
opcje ,trudno powiedzie¢”, co moze wskazywac na niepewno$¢ co do potencjalnych
sposobow optymalizacji procesu, bez obnizenia jakosci propozycji projektowych.

Rysunek 6. Czy w Pana/Pani opinii Kompletne Propozycje Projektu mozliwe
bytyby do przygotowania przy mniejszych naktadach srodkéw i czasu?

60% 50%
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40%
30%
20% 17% 17% 17%
D — E B
0%
Zdecydowanie tak Raczej tak Ani tak, ani nie Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno

powiedziec

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.
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6) Jak Pan/Pani ocenia wsparcie udzielone na etapie programowania (m.in.
pomoc ekspertow w Zwigzku Miast Polskich przy opracowaniu planéw rozwoju
oraz szkolenia) w kontekscie znaczenia dla fazy wdrazania projektu?

Ocena wsparcia udzielonego na etapie programowania, w tym pomocy ekspertéw w
Zwigzku Miast Polskich oraz szkolen, jest w wiekszosci pozytywna. Az 48%
respondentow ocenito to wsparcie ,bardzo wysoko”, a 38% ,wysoko”, co wskazuje na
jego kluczowe znaczenie dla skutecznej fazy wdrazania projektow. Tak wysoka
ocena sugeruje, ze ekspercka pomoc oraz dostep do szkoleh znaczgco wptynety na
przygotowanie miast do realizacji planéw rozwoju, umozliwiajgc lepsze zrozumienie
proceséw i wymogdéw programowych. Zaledwie 14% respondentéw wybrato
odpowiedz neutralng, co moze wskazywac na ograniczone doswiadczenia lub
niezadowolenie w pewnych przypadkach, ale brak ocen negatywnych $swiadczy o
0golnym zadowoleniu z udzielonego wsparcia. W sumie, respondenci uznajg, ze
wsparcie na etapie programowania miato istotne znaczenie dla pézniejszych dziatan
wdrozeniowych, co potwierdza skuteczno$¢ tego elementu programu.

Rysunek 7. Jak Pan/Pani ocenia wsparcie udzielone na etapie programowania
(m.in. pomoc ekspertéw w Zwigzku Miast Polskich przy opracowaniu planéw
rozwoju oraz szkolenia) w kontekscie znaczenia dla fazy wdrazania projektu?
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

7) Jak Pan/Pani ocenia wspoiprace ze Zwigzkiem Miast Polskich?

Ocena wspotpracy ze Zwigzkiem Miast Polskich jest zdecydowanie pozytywna, co
potwierdzajg wyniki ankiety. Az 62% respondentow ocenito te wspoétprace ,bardzo
dobrze”, a 28% ,dobrze”, co wskazuje na wysokg satysfakcje z poziomu wsparcia i
zaangazowania ze strony Zwigzku. Tylko 7% odpowiedzi byto neutralnych, co
sugeruje, ze niewielka liczba beneficjentéw miata mieszane doswiadczenia, podczas
gdy brak ocen negatywnych swiadczy o ogélnym zadowoleniu z relacji. Dodatkowo,
3% respondentéw wybrato odpowiedz ,trudno powiedzie¢”, co moze wskazywac na
brak wystarczajgcych informacji lub doswiadczenia w zakresie wspotpracy.
Podsumowujac, wyniki wskazujg na efektywnos¢ i pozytywne nastawienie do
wspétpracy z Zwigzkiem Miast Polskich, co ma znaczenie dla realizacji projektow
oraz rozwoju lokalnych spotecznosci.
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Rysunek 8.Jak Pan/Pani ocenia wspoétprace ze Zwigzkiem Miast Polskich?
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

8) Jak ocenia Pan/Pani skuteczno$¢ wsparcia otrzymanego ze Zwigzku Miast
Polskich (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektow)?

Ocena skutecznosci wsparcia otrzymanego ze Zwigzku Miast Polskich w kontekscie
osiggniecia zaktadanych efektéw jest w duzej mierze pozytywna. Az 52%
respondentow ocenito te skutecznosc ,bardzo dobrze”, a 38% ,dobrze”, co sugeruje,
ze wsparcie przyczynito sie do realizacji celéw projektowych i przyniosto wymierne
korzysci dla miast. Zaledwie 10% respondentow wybrato odpowiedz neutralng, co
moze wskazywac na niewielkg liczbe przypadkow, w ktorych wsparcie nie przyniosto
oczekiwanych rezultatéw. Brak ocen negatywnych oraz odpowiedzi ,trudno
powiedzie¢” Swiadczy o ogbéinym zadowoleniu z efektéw wsparcia, co potwierdza
jego skutecznos¢ w kontekscie realizacji projektow lokalnych. Wyniki te wskazujg na
pozytywny wptyw Zwigzku Miast Polskich na rozwdj spotecznosci lokalnych oraz ich
zdolnos¢ do osiggania zaktadanych rezultatow.

Rysunek 9.Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ wsparcia otrzymanego ze Zwigzku
Miast Polskich (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektow)?
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38%

10%
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Bardzo dobrze Dobrze Neutralnie Zle Bardzo zle Trudno
powiedzie¢

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.
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9) Analogicznie, jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tego wsparcia (w rozumieniu
stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych naktadow (finansowych,
merytorycznych, czasowych)?

Ocena efektywnosci wsparcia otrzymanego ze Zwigzku Miast Polskich, w kontekscie
stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych naktadow (finansowych,
merytorycznych i czasowych), jest w przewazajgcej mierze pozytywna. Az 55%
respondentow ocenito te efektywnos¢ ,bardzo dobrze”, a 24% ,dobrze”, co wskazuje
na satysfakcje z relacji miedzy rezultatami a zainwestowanymi zasobami. Tylko 21%
odpowiedzi byto neutralnych, co sugeruje, ze niewielka grupa beneficjentow miata
mieszane odczucia co do efektywnosci wsparcia. Brak ocen negatywnych oraz
odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” swiadczy o ogolnym zadowoleniu z wynikow w
stosunku do poniesionych nakfadéw, co podkresla pozytywny wplyw wsparcia na
efektywnosc¢ dziatan podejmowanych przez miasta. Wyniki te wskazujg, ze wsparcie
ze Zwigzku Miast Polskich byto postrzegane jako wartosciowe i przynoszgce
wymierne korzysci w kontekscie lokalnych projektow.

Rysunek 10. Analogicznie, jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tego wsparcia (w
rozumieniu stosunku uzyskanych efektow do poniesionych naktadow
(finansowych, merytorycznych, czasowych)?
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24% 21%
20%
. 0% 0% 0%
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powiedziec
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z

przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

10) Jakie korzysci przyniést w Pana/Pani opinii komponent instytucjionalny
udzielonego wsparcia?

W ocenie korzysci przyniesionych przez komponent instytucjonalny udzielonego
wsparcia, respondenci wskazali na szereg pozytywnych efektéw. Najwiekszy wptyw
odnotowano w obszarze podnoszenia poziomu zaangazowania mieszkancow w
procesy decyzyjne miasta, co potwierdzito az 69% uczestnikéw. To wskazuje na
skutecznos¢ dziatan majgcych na celu aktywizacje spotecznosci lokalnych. Réwniez
62% respondentow zauwazyto poprawe w zakresie wspotpracy miedzysektorowej, co
Swiadczy o zwiekszonej koordynaciji dziatan pomiedzy samorzgdami, organizacjami
pozarzgdowymi, sektorem prywatnym oraz innymi interesariuszami.

48% uczestnikow wskazato na wdrozenie nowoczesnych narzedzi zarzgdzania, a
45% na wzrost doswiadczenia w zarzgdzaniu strategicznym, co sugeruje, ze
wsparcie przyczynito sie do poprawy efektywnosci dziatan administracji lokalnej. 28%
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respondentéw zauwazyto rowniez wzrost poziomu transparentnosci dziatan, co jest
kluczowe dla budowania zaufania spotecznego. Zaledwie 3% wskazato na
podniesienie kompetencji pracownikéw administracji lokalnej, co moze sugerowac,
ze ten aspekt wymaga wiekszej uwagi w przysziosci. Brak osob, ktére nie zauwazyty
zadnych korzysci, Swiadczy o ogdélnym pozytywnym odbiorze wsparcia. W sumie,
wyniki wskazujg na znaczacy wptyw komponentu instytucjonalnego na rozwaj
lokalnych spotecznosci oraz zwiekszenie efektywnosci administracji.

Rysunek 11.Jakie korzysci przyniést w Pana/Pani opinii komponent
instytucjonalny udzielonego wsparcia?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

11) W ramach projektu mozliwe byto korzystanie ze wsparcia OECD — jak ocenia
Pan/Pani skutecznos$¢ tego wsparcia (w rozumieniu stopnia uzyskania
zaktadanych efektow)?

Ocena skutecznosci wsparcia ze strony OECD w kontekscie osiggniecia zaktadanych
efektow jest zréznicowana. Tylko 14% respondentéw ocenito to wsparcie ,bardzo
dobrze”, a 38% ,dobrze”, co wskazuje na pozytywne postrzeganie jego wptywu.
Jednak znaczgcy odsetek, bo az 41%, wybrat odpowiedz neutralng, co moze
sugerowac, ze wielu beneficjentow nie zauwazyto wyraznych efektéw lub nie miato
wystarczajgcych informaciji, aby jednoznacznie oceni¢ skutecznos¢ wsparcia.
Zaledwie 7% uczestnikdw uznato, ze nie ma wystarczajgcych podstaw do oceny, co
dodatkowo potwierdza niepewnosc¢ wsrod czesci respondentow. Brak ocen
negatywnych oraz bardzo niskiego poziomu satysfakcji wskazuje na ogoélny
pozytywny odbidr wsparcia, mimo ze nie wszyscy dostrzegajg jego peten potencijat.
Wyniki te sugerujg, ze wsparcie OECD moze by¢ postrzegane jako wartosciowe, ale
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jego efekty wymagajg dalszej analizy i lepszego komunikowania osiggnie¢ wsrod
beneficjentow.

Rysunek 12.W ramach projektu mozliwe byto korzystanie ze wsparcia OECD -
jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ tego wsparcia (w rozumieniu stopnia
uzyskania zakladanych efektow)?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

12)Analogicznie, jak ocenia Pan/Pani efektywno$¢ tego wsparcia (w rozumieniu
stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych naktadow (finansowych,
merytorycznych, czasowych)?

Ocena efektywnosci wsparcia ze strony OECD, rozumiana jako stosunek uzyskanych
efektow do poniesionych naktadéw (finansowych, merytorycznych i czasowych), jest
zroznicowana. Tylko 10% respondentow ocenito te efektywnosc¢ ,bardzo dobrze”, a
38% ,dobrze”, co wskazuje na pewne pozytywne odczucia dotyczgce osiggnietych
wynikow. Jednak az 45% uczestnikdw wybrato odpowiedz neutralng, co moze
sugerowac, ze wielu beneficjentéw nie jest pewnych, czy efekty wsparcia w petni
odpowiadajg poniesionym naktadom. Zaledwie 7% respondentéw uznato, ze nie ma
wystarczajgcych podstaw do oceny, co wskazuje na pewne watpliwosci w zakresie
komunikacji rezultatow. Brak ocen negatywnych i bardzo niskiego poziomu
niezadowolenia swiadczy o ogolnym pozytywnym odbiorze wsparcia, cho¢ jego
efekty w stosunku do poniesionych kosztow mogg wymagac dalszej analizy. W
sumie, wyniki te sugerujg, ze chociaz wsparcie OECD jest postrzegane jako
korzystne, konieczne jest lepsze komunikowanie i mierzenie efektéw, aby zwiekszy¢
przejrzystos¢ i zrozumienie wartosci tego wsparcia.
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Rysunek 13. Jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tego wsparcia (w rozumieniu
stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych nakladéw (finansowych,
merytorycznych, czasowych)?
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

13) Czy korzystali Panstwo z narzedzia samooceny zdolnosci instytucjonalnych
samorzadow lokalnych?

Ocena korzystania z narzedzia samooceny zdolnosci instytucjonalnych samorzgadow
lokalnych wskazuje na zréznicowany poziom zaangazowania. Az 34% respondentéw
zadeklarowato, ze korzystato z tego narzedzia w wysokim stopniu, co sugeruje
aktywne podejscie do analizy i poprawy zdolnosci instytucjonalnych. Z kolei 55%
uczestnikdw przyznato, ze korzystato z narzedzia, lecz w niewielkim stopniu, co
moze wskazywac na ograniczone wykorzystanie dostepnych zasobow lub potrzebe
dodatkowego wsparcia w jego implementacji. Zaledwie 3% respondentow stwierdzito,
ze nie korzystato z narzedzia, co sugeruje, ze w wiekszosci przypadkéw samorzady
sg sSwiadome jego istnienia. Odpowiedz ,trudno powiedzie¢” byta wybierana przez
7% uczestnikow, co moze oznaczac¢ brak wystarczajgcych informacji na temat
narzedzia lub niepewno$¢ co do jego efektywnosci. Ogdlnie rzecz biorgc, wyniki
pokazujg, ze mimo pewnego stopnia zaangazowania, istnieje przestrzen na
zwiekszenie efektywnosci wykorzystania narzedzia samooceny w samorzgdach
lokalnych.
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Rysunek 14. Czy korzystali Panstwo z narzedzia samooceny zdolnosci
instytucjonalnych samorzadéw lokalnych?

3%
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= Tak, w wysokim stopniu

Tak, lecz w niewielkim stopniu

Nie

55% Trudno powiedzie¢

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

14)Jak Pan/Pani ocenia przydatno$¢ narzedzia samooceny zdolnosci
instytucjonalnych samorzadow lokalnych wzgledem mozliwosci przygotowania
Planow Rozwoju?

Ocena przydatnosci narzedzia samooceny zdolnosci instytucjonalnych samorzgdow
lokalnych w kontekscie przygotowania Planéw Rozwoju wskazuje na zréznicowane
opinie wsrdd respondentéw. 17% uczestnikow ocenito to narzedzie ,bardzo wysoko”,
co sugeruje, ze dla tej grupy jest ono istotnym wsparciem w procesie planowania.
38% uznato je za ,wysokie”, co réwniez podkresla jego pozytywny wplyw.
Jednoczesnie 31% respondentdéw wybrato opcje neutralng, co moze swiadczy¢ o
watpliwosciach co do efektywnosci narzedzia lub o braku wystarczajgcych
doswiadczen z jego wykorzystaniem. Tylko 3% ocenito przydatnos¢ narzedzia jako
,Niskg”, a zaden z uczestnikdw nie wyrazit bardzo negatywnej opinii. 10% badanych
miato trudnosci z jednoznaczng oceng, co moze wskazywacé na potrzebe lepszego
informowania o funkcjonalnosci narzedzia. Ogdlnie, wyniki sugeruja, ze narzedzie to
jest postrzegane jako uzyteczne w kontekscie przygotowania Planéw Rozwoju, cho¢
istnieje potencjat do poprawy w zakresie jego promocji i wsparcia w implementaciji.
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Rysunek 15. Jak Pan/Pani ocenia przydatnos¢ narzedzia samooceny zdolnosci
instytucjonalnych samorzadéw lokalnych wzgledem mozliwosci przygotowania
Planéw Rozwoju?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

15)Prosze wskaza¢ mocne i stabe strony narzedzia samooceny zdolnosci
instytucjonalnych samorzgdow lokalnych

Analiza mocnych i stabych stron narzedzia samooceny zdolnosci instytucjonalnych
samorzgdow lokalnych ujawnia zarowno istotne zalety, jak i wyzwania zwigzane z
jego wdrazaniem.

a. Mocne strony

Mocne strony: Narzedzie to zostato opracowane na podstawie wysokich
miedzynarodowych standardow i jest szeroko stosowane w roznych dziedzinach
dziatalnosci jednostek samorzgdowych, co pozwala na kompleksowg analize. Jego
zalety obejmujg mozliwos¢ uzyskania szczegdtowej oceny zarzadzania, identyfikacje
mocnych i stabych stron oraz wsparcie w planowaniu dziatan poprawiajgcych jakos¢
ustug. Respondenci podkreslajg, ze narzedzie sprzyja zespotowemu dziataniu i
dostarcza rzetelnych informaciji o stanie instytucji, co moze utatwic¢ proces
zarzadzania strategicznego i porownywania efektywnos$ci roznych samorzgdow.

b. Stabe strony

Stabe strony: Jednakze, narzedzie napotyka rowniez istotne trudnosci. Wielu
respondentow wskazuje na jego ztozonos¢ i trudnosci w interpretacji pytan, co moze
prowadzic¢ do frustracji i obnizenia zainteresowania pracownikow. Czasochtonnos¢
oraz nieadekwatno$¢ niektorych elementéw narzedzia do specyfiki polskiego
samorzadu sg réwniez czesto podnoszone. Dodatkowo, zbyt rozbudowane arkusze
oceny mogg zniechecac do ich wypetnienia, a brak odpowiedniego wsparcia
merytorycznego sprawia, ze narzedzie moze by¢ trudne do uzycia dla osob
niezaangazowanych bezposrednio w projekt.
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Podsumowanie: Podsumowujgc, narzedzie samooceny zdolnosci instytucjonalnych
oferuje wiele korzysci w zakresie oceny i planowania, jednak wymaga uproszczenia i
dostosowania do lokalnych realiéw, aby zwiekszy¢ jego uzytecznos¢ i akceptacje
wsrod pracownikow samorzgdowych.

16)Jak ocenia Pan/Pani potencjat komponentu wspdtpracy bilateralnej w zakresie
polepszania wynikow i rezultatow projektow?

Ocena potencjatu komponentu wspotpracy bilateralnej w zakresie polepszania
wynikow i rezultatow projektéow pokazuje zréznicowane opinie uczestnikow. Az 28%
respondentow ocenito ten potencjat ,bardzo wysoko”, co sugeruje, ze dostrzegajg oni
znaczace korzysci ptyngce z miedzynarodowej wspétpracy. Kolejne 38% uznato ten
potencjat za ,wysoki”, co wskazuje na ogdlne pozytywne postrzeganie mozliwosci,
jakie stwarza wspotpraca bilateralna w kontekscie efektywnosci projektow.

Jednakze 21% respondentéw wybrato odpowiedz neutralng, co moze sugerowac
pewne watpliwosci lub brak wystarczajgcych doswiadczen w tym zakresie. Wazne
jest, ze nikt z uczestnikdw nie ocenit potencjatu jako ,niskiego” ani ,bardzo niskiego”,
co swiadczy o ogdlnie pozytywnym odbiorze. Z kolei 14% badanych wskazato na
trudnos¢ w ocenie, co moze wskazywac na potrzebe dodatkowych informaciji lub
doswiadczen dotyczgcych skutkdéw wspotpracy bilateralnej. W sumie, wyniki
wskazujg, ze komponent wspotpracy bilateralnej jest postrzegany jako wartosciowy
element w poprawie wynikow projektéw, chociaz jego petny potencjat wymaga
dalszego eksplorowania i komunikowania.

Przyktady korzysci osiggnietych dzieki wspotpracy bilateralnej obejmujg wdrazanie
rozwigzan, ktére nie byly stosowane wczesniej w samorzgdach, nawigzywanie
nowych kontaktow do realizacji wspolnych dziatan, oraz korzystanie z dobrych
praktyk. Respondenci podkreslali znaczenie wymiany doswiadczen, w tym polsko-
norweskiej wymiany, ktora umozliwita pozyskanie nowych pomystow i innowacyjnych
rozwigzahn w obszarze gospodarowania odpadami czy planowania przestrzennego.

Wielu uczestnikow zwrdcito uwage na wzrost zaangazowania mieszkancow w
procesy decyzyjne, co przyczynito sie do utworzenia miejsc spotkan dla mtodziezy
oraz pomoc W realizacji zgtoszonych inicjatyw. Dodatkowo, wymiana wiedzy w
obszarze partycypacji spotecznej oraz doswiadczenia zdobyte podczas wizyt
studyjnych miaty znaczgcy wptyw na poprawe warunkow zycia mieszkancéw. Wyniki
te wskazujg, ze komponent wspotpracy bilateralnej jest postrzegany jako
wartosciowy element w poprawie wynikow projektdéw, chociaz jego petny potencjat
wymaga dalszego eksplorowania i komunikowania.

Strona 113 z 202



Iceland l:l [I D u £7 2 Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway /(. T Polityki Regionalnej
Norwaygrants grants

Rysunek 16. Jak ocenia Pan/Pani potencjalt komponentu wspétpracy
bilateralnej w zakresie polepszania wynikéw i rezultatéw projektow?
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

17)Czy Pana/Pani zdaniem z perspektywy czasu poziom srodkéw przeznaczony
na sieciowanie i przygotowanie partnerstw z jednostkami samorzadowymi z
panstw darczyncoéw okazat sie odpowiedni?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce oceny poziomu srodkdw przeznaczonych
na sieciowanie i przygotowanie partnerstw z jednostkami samorzgdowymi z panstw
darczyncéw wskazuje na ogolnie pozytywne postrzeganie tej kwestii. Az 34%
uczestnikdw ocenito poziom srodkéw jako ,zdecydowanie odpowiedni”, a 48% uznato
go za ,raczej odpowiedni”, co sugeruje, ze wiekszos¢ badanych dostrzega wartos¢ w
alokaciji tych funduszy. Jedynie 3% respondentoéw stwierdzito, ze srodki byly ,raczej
nieodpowiednie”, a zaden z uczestnikow nie ocenit ich jako ,zdecydowanie
nieodpowiednie”. 10% ankietowanych zadeklarowato trudno$s¢ w ocenie, co moze
wskazywaé na potrzebe dodatkowych informaciji na temat rzeczywistego
wykorzystania tych srodkéw lub braku doswiadczenia w tej dziedzinie.

Pojedyncze oceny negatywne argumentowane byly brakiem partnera ze strony
panstw darczyncow oraz zbyt duzym naktadem czasowym, ktéry musiano poswieci¢
na uzgodnienie zatozen projektowych.
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Rysunek 17. Czy Pana/Pani zdaniem z perspektywy czasu poziom srodkéw
przeznaczony na sieciowanie i przygotowanie partnerstw z jednostkami
samorzadowymi z panstw darczyncéw okazat sie odpowiedni?
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

18)Czy wg Pana/Pani wiedzy planujg Panstwo kontynuacje partnerstw
bilateralnych zawigzanych w projektach?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce planéw kontynuaciji partnerstw bilateralnych
zawigzanych w projektach wskazuje na dominujgcag tendencje do utrzymywania tych
relacji. Az 38% uczestnikow zadeklarowato ,zdecydowanie tak”, a 24% ,raczej tak”,
CO sugeruje, ze wiekszos¢ badanych dostrzega wartos¢ w dotychczasowych
partnerstwach i zamierza je kontynuowac. Jedynie 7% respondentow zadeklarowato,
ze ,ani tak, ani nie”, podczas gdy nikt nie wyrazit sprzeciwu wobec kontynuacji
wspétpracy. Wysoki odsetek (31%) osdb, ktore zadeklarowaty ,trudno powiedzie¢”,
moze sugerowac niepewnos¢ co do przysztych mozliwosci wspotpracy lub brak
dostatecznych informacji na temat plandw.

Uzasadnienia dla takich planow wskazujg na réznorodne motywacje. Respondenci
podkreslali che¢ kontynuacji rozpoczetych dziatan oraz utrzymania dobrych relacji, co
Swiadczy o pozytywnym doswiadczeniu wspotpracy. Efektywnosc¢ energetyczna,
wymiana doswiadczen z norweskimi urzedami oraz nawigzane kontakty rowniez
pojawiaty sie jako istotne czynniki motywujgce do dalszej wspétpracy. Dodatkowo,
wspominano o checi poszerzenia wspoétpracy o inne obszary, co moze swiadczy¢ o
rosngcych ambicjach partnerskich. Korzysci wynikajgce z wymiany wiedzy i
doswiadczen, a takze dostepnos¢ dodatkowych srodkow finansowych, takich jak te w
ramach Inicjatywy Bilateralnej, zwiekszajg atrakcyjnosc¢ kontynuacji wspétpracy.
Ogdlnie rzecz biorgc, wyniki wskazujg na silne zainteresowanie i determinacje w
dazeniu do dalszego rozwoju partnerstw bilateralnych, co moze przynie$¢ korzysci
zaréwno uczestnikom, jak i ich spotecznosciom.
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Rysunek 18. Czy wg Pana/Pani wiedzy planujg Panstwo kontynuacje
partnerstw bilateralnych zawiazanych w projektach?
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

19)Czy Pana/Pani zdaniem nalezatoby wprowadzi¢ jakie$ zmiany w zakresie
procedur programowych (np. zakres wsparcia, przyjeta metodologia,
procedury naboru wnioskow)?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce ewentualnych zmian w procedurach
programowych wskazuje na istotne zroznicowanie w ocenach uczestnikow. Az 41%
badanych uznato, Zze nie nalezy wprowadza¢ zmian, co sugeruje pewne zadowolenie
z obecnego stanu rzeczy. Z drugiej strony, 27% respondentow (3% ,zdecydowanie
tak” i 24% ,raczej tak”) dostrzega potrzebe wprowadzenia zmian, co wskazuje na
istnienie obszarow wymagajgcych poprawy. Wsréd postulowanych zmian uczestnicy
wskazali na kilka kluczowych kwestii. Przede wszystkim, istnieje potrzeba czestszej
aktualizaciji listy miast tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze, co jest istotne z
uwagi na dynamiczne zmiany w sytuacji spoteczno-gospodarczej. Ponadto,
respondenci zauwazyli, ze dokumenty dotyczgce przygotowania projektow sg zbyt
rozbudowane i czasochtonne, co stawia wnioskodawcéw w trudnej sytuacii,
zwtaszcza przy ograniczonych zasobach kadrowych.

Inne zastrzezenia dotyczg szczegotowosci budzetu projektu, ktory niejednokrotnie
zawierat ponad 500 pozyciji, co utrudniato jego rozliczenie. Zauwazono takze, ze
niejasne i nieprecyzyjne wskazniki, jak rowniez obowigzkowe generatory budzetu i
wskaznikéw, stanowig dodatkowe obcigzenie administracyjne. Respondenci
postulowali uproszczenie procedur naboru oraz zmniejszenie wymogow formalnych i
merytorycznych. Sugerowano takze wydtuzenie okresu realizacji projektow lub
podzielenie ich na etapy, co mogtoby utatwi¢ wprowadzenie zmian instytucjonalnych.

Innym waznym punktem byto zaopatrzenie beneficjentdw w wieksze zrozumienie i
elastycznos¢ ze strony organow decyzyjnych, szczegdlnie w kontekscie problemow,
z jakimi borykajg sie gminy, zwtaszcza te przygraniczne. Uczestnicy zwracali uwage
na koniecznos¢ wydtuzenia okresu kwalifikowalnosci wydatkéw o co najmniej 3
miesigce, aby umozliwi¢ sprawniejsze wdrazanie zaplanowanych przedsiewziec.
Ogdlnie rzecz biorgc, wyniki wskazujg na silne pragnienie uproszczenia i
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uelastycznienia procedur programowych, co mogtoby przyczyni¢ sie do zwiekszenia
efektywnosci oraz umozliwic¢ lepsze wykorzystanie dostepnych srodkéw przez
wnioskodawcow.

Rysunek 19. Czy Pana/Pani zdaniem nalezatoby wprowadzi¢ jakies zmiany w
zakresie procedur programowych (np. zakres wsparcia, przyjeta metodologia,
procedury naboru wnioskow)?
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z

przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

20)Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe jest wprowadzenie jakichs zmian majgcych
na celu usprawnienie procesu nawigzywania wspotpracy bilateralnej?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce mozliwosci wprowadzenia zmian
usprawniajgcych proces nawigzywania wspotpracy bilateralnej wskazuje na duzg
niepewnos¢ wsrod respondentow. Az 66% badanych zadeklarowato, ze trudno im
ocenic te kwestie, co moze sugerowac, ze problematyka ta jest ztozona i wymaga
dalszego przemyslenia. Tylko 17% odpowiedziato, ze zmiany sg mozliwe, a tyle
samo stwierdzito, Zze sg one niemozliwe.

Wsrdd propozycji zmian uczestnicy wskazali na kilka istotnych kwestii. Pierwszym z
nich jest potrzeba stworzenia bazy partneréow oraz miast poszukujgcych wspotpracy,
co mogtoby utatwi¢ identyfikacje potencjalnych partnerow i przyspieszy¢
nawigzywanie relacji. Uczestnicy sugerowali takze ujednolicenie formalnosci, co
mogtoby zredukowac biurokracje i uproscic proces.

Dedykowanie konkretnej osoby do kontaktéw miedzy miastami to kolejny pomyst,
ktory mogtby usprawni¢ komunikacje i eliminowac bariery administracyjne.
Respondenci zwrdcili uwage na znaczenie przygotowania kulturowego oraz
znajomosci procedur administracyjnych, ktére moga rézni¢ sie w zaleznosci od kraju.
Przyktadowo, zauwazono, ze partnerzy z Norwegii czesto nie mieli petnej
Swiadomosci, jak czasochtonne sg polskie procedury, takie jak zamdwienia
publiczne, co prowadzito do stresujgcych sytuacji i opdznien.
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Koniecznos¢ jednolitych i spojnych komunikatow dla obu stron partnerstwa réwniez
zostata podkreslona jako kluczowy element, ktory mégtby utatwic proces
nawigzywania wspotpracy. Takie dziatania mogtyby pomdéc w stworzeniu lepszych
warunkow do budowania trwatych relacji miedzy miastami.

Podsumowujac, wyniki wskazujg na potrzebe opracowania systemowych rozwigzan,
ktére moglyby utatwi¢ nawigzywanie wspotpracy bilateralnej, z naciskiem na
uproszczenie formalnosci, lepszg komunikacje oraz zrozumienie roznic kulturowych i
administracyjnych miedzy partnerami.

Rysunek 20. Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe jest wprowadzenie jakichs zmian
majacych na celu usprawnienie procesu nawigzywania wspoétpracy
bilateralnej?

= Tak

17% Nie

66% Trudno powiedzieé

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami miast beneficjentéw, n=29.

Strona 118 z 202



Iceland |:| [I D u £7 2 Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway /L. i Polityki Regionalnej
Norwaygrants grants

6.5. Analiza wynikéw badania ankietowego z przedstawicielami partneréw
krajowych i zagranicznych

Partnerzy krajowi

1) Jak ocenia Pan/Pani wspotprace nawigzang w ramach partnerstwa
zawigzanego na potrzeby udziatu w projekcie?

Wyniki oceny wspotpracy wskazujg na przewage pozytywnych opinii, z 59,66 %
respondentdw oceniajgcych jg jako ,bardzo dobrze”, jednak istotne gtosy krytyczne
ujawniajg powazne problemy. Wiele osob podkresia, ze wspotpraca z miastem miata
charakter formalny, a urzednicy nie dysponowali niezbednymi kompetencjami do
efektywnego realizowania projektu. Zgtaszano réwniez przypadki wymuszania
dziatan, ktére moglyby zaszkodzi¢ celom projektu. Dodatkowo, brak transparentnosci
i nieprawidtowe informacje przekazywane mieszkancom dotyczace kwalifikacji do
uczestnictwa w dziataniach projektu prowadzity do frustracji i obaw, co skutkowato
rezygnacjg z uczestnictwa w oferowanych ustugach. Aby poprawi¢ efektywnosé
wspoétpracy, konieczne jest wprowadzenie jasnych zasad, szkolenie pracownikow
urzeddéw oraz zwiekszenie przejrzystosci, co pomoze odbudowac zaufanie i
zaangazowanie spotecznosci lokalnej.

Rysunek 21. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace nawigzang w ramach partnerstwa
zawigzanego na potrzeby udziatu w projekcie?
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partneréw krajowych, n=119.

2) Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pomiedzy Panstwa
instytucjia/podmiotem a beneficientem projektu (miastem)?

Ocena poziomu komunikacji pomiedzy instytucjg a beneficjentem projektu, ktérym
jest miasto, jest w duzej mierze pozytywna, z 67,23% respondentéw uznajacych jg za
,bardzo dobrg”. Jednakze znaczgca czes¢ uczestnikbw zwraca uwage na istotne
problemy w komunikacji. Problemy te wynikaty gtdwnie z nieefektywnego podziatu
zadan pomiedzy rozne jednostki urzedowe, co prowadzito do sprzecznych wymagan

i powielania wysitkdw. Uczestnicy projektu czesto napotykali na trudnosci w
uzyskaniu odpowiedzi na swoje zapytania, co utrudniato ich prace. Korespondencja
czesto pozostawata bez odpowiedzi, a w przypadku udzielania informaciji, byty one
dostarczane w ostatniej chwili, co wptywato na efektywnos¢ dziatan. Dodatkowo, brak
proaktywnosci ze strony lidera projektu w przekazywaniu istotnych informacji oraz
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opdznienia w komunikacji skutkowaty frustracjg i poczuciem dezorganizaciji. W celu
poprawy efektywnosci komunikacji zaleca sie wdrozenie jasnych procedur, lepsza
synchronizacje dziatan pomiedzy jednostkami urzedowymi oraz regularne,
proaktywne informowanie o postepach i zmianach w projekcie.

Rysunek 22. Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pomiedzy Panstwa
instytucja/podmiotem a beneficjentem projektu (miastem)?
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow krajowych, n=119.

3) Czy podczas prowadzonej wspotpracy napotkano na jakies istotne
trudnosci/ograniczenia?

Mimo ze 73,95% respondentow nie dostrzega trudnosci w wspotpracy, 7,56%
wskazuje na istotne ograniczenia, ktére wptynety na realizacje projektu. Gtéwne
trudnosci dotyczyty braku komunikacji oraz btednych informaciji przekazanych na
etapie wstepnym. Przed podpisaniem umowy beneficjent, czyli miasto, poinformowat
partnerow o niemoznosci wigczenia kosztéw posrednich do projektu, co okazato sie
nieprawdziwe. To skutkowato zrealizowaniem projektu bez takiego dofinansowania,
co zwiekszyto obcigzenia finansowe partneréw. Problemy komunikacyjne byty
pogtebiane przez podziat projektu miedzy rézne jednostki urzedowe, co prowadzito
do niejednoznacznych wymagan i wielokrotnego zadawania tych samych pytan.
Odpowiedzi na watpliwosci czesto pozostawaty bez reakc;ji lub byly zbyt ogdlne, co
ograniczato mozliwos¢ efektywnej wspotpracy. Dodatkowo, procedury rozliczeniowe
byly skomplikowane, co wigzato sie z duzg iloscig dziatah papierowych oraz
nieadekwatnymi terminami na dostarczenie dokumentéw, co wywotywato frustracje i
negatywnie wptywato na morale zespotu. W kontekscie przysztej wspotpracy, istotne
jest zatem wypracowanie lepszej komunikacji, jasnych zasad oraz wigkszej
elastycznosci w podejsciu do terminow i wymagan.
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Rysunek 23. Czy podczas prowadzonej wspoétpracy napotkano na jakies istotne
trudnosci/ograniczenia?
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Nie
73,95% Trudno powiedzie¢

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow krajowych, n=119.

4) Jak przeciwdziatali Panstwo tym trudnosciom?

Respondenci wskazujg na réznorodne metody, ktére podejmowali w celu
przeciwdziatania napotkanym trudnosciom. W obliczu problemoéw komunikacyjnych
oraz braku odpowiedzi na pytania, kluczowe okazaty sie intensywne rozmowy oraz
ciggta wymiana korespondencji z urzedem miasta. Jednakze, mimo wysitkdw, wiele
watpliwosci nie zostato uwzglednionych na etapie, gdy mozna byto podjg¢ dziatania.

Brak finansowania kosztow posrednich zmusit partneréw do inwestowania
dodatkowego czasu i zasobow, co stawiato ich w trudnej sytuacji. Pracownicy musieli
realizowac¢ administracyjne i organizacyjne obowigzki, co znacznie przekraczato ich
pierwotne zadania w projekcie. Sytuacja ta prowadzita do obcigzenia zespotu oraz
wymagata elastycznosci w dostosowywaniu sie do zmieniajgcych sie warunkow.
Wspotpraca z liderem projektu oraz dgzenie do kompromiséw byly kluczowe w
zarzgdzaniu tymi wyzwaniami, chociaz nie wszystkie problemy udato sie rozwigzac
do konca projektu.

Whioskujgc, efektywne przeciwdziatanie trudnosciom wymagato nie tylko
proaktywnej komunikacji, ale takze dostosowania strategii zarzgdzania zasobami
ludzkimi i organizacyjnymi, aby zminimalizowac negatywne skutki braku jasno
okreslonych zasad oraz wsparcia finansowego.

5) Czy wspdtpraca przyczynita sie do osiggniecia zatozonych celéw i rezultatéw?

Wiekszos¢ respondentdw (89,08%) potwierdza, ze wspodipraca przyczynita sie do
osiggniecia zatozonych celéw i rezultatow. Niemniej jednak, nieliczne gtosy wskazujg
na trudnosci w realizacji niektorych zadan, takich jak "Zywe Laboratorium Grzybéw".
Wskazano na brak autentycznej otwartosci ze strony miasta na partycypacje
mieszkancow, co ograniczyto mozliwo$¢ skutecznych konsultacji i dyskusji na trudne
tematy.

Chociaz wiekszos¢ celdéw zostata osiggnieta, wymagato to znacznego wysitku i
dodatkowego zaangazowania ze strony partnerow, z uwagi na ograniczenia w
komunikacji i wspotpracy. Respondenci podkreslili, ze brak petnej wspotpracy z
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urzednikami miasta skutkowat koniecznoscig podjecia dodatkowych dziatan, aby
zrealizowac zatozenia projektu.

Jednym z gtéwnych problemow byta niewtasciwa realizacja ostatniego etapu
projektu, dotyczgcego budowy Centrum Przesiadkowego, z powodu braku
finansowania. Uczestnicy projektu zauwazajg, ze konieczne jest podejmowanie
decyzji dotyczacych priorytetéw, co moze wptywac na koncowe rezultaty.

Podsumowujac, cho¢ wspédtpraca przyczynita sie do sukcesu projektu, jej
efektywnosc¢ zostata ograniczona przez czynniki zewnetrzne oraz wewnetrzne
trudnosci w komunikaciji i zaangazowaniu wszystkich stron.

Rysunek 24. Czy wspotpraca przyczynita sie do osiggniecia zatozonych celow i
rezultatow?

7,56% 336%

m Tak, w petni
Tak, czesSciow

Nie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow krajowych, n=119.

6) Czy planujg Panstwo kontynuacje wspétpracy z Miastem w przysziosci?

Wiekszos¢ respondentdw (89,08%) zadeklarowata cheé kontynuacji wspétpracy z
Miastem w przysztosci. Jednakze istniejg istotne zastrzezenia dotyczgce obecnych
warunkow wspétpracy. Nieliczni respondenci (0,84%) nie planujg dalszej wspotpracy,
a 10,08% jest w tej kwestii niezdecydowanych.

Gtéwne obawy dotyczgce przysztej wspotpracy koncentrujg sie na
nieakceptowalnych warunkach obecnej wspotpracy. Wskazujg, ze jako organizacije
pozarzgdowe (NGO) angazujg swoje zasoby finansowe i czasowe, ale obecny model
wspoétpracy, ktéry wigze sie z duzg odpowiedzialnoscig i minimalnym zrozumieniem
ze strony miasta, jest dla nich nie do przyjecia. Respondenci podkreslajg, ze
biurokracja w procesie realizacji projektow jest przyttaczajgca, co moze zniechecac
do dalszej wspotpracy.

Podsumowujac, chociaz jest duze zainteresowanie kontynuacjg wspétpracy,
kluczowe bedzie wprowadzenie zmian w zakresie organizacji, komunikacji oraz
redukcji biurokracji, aby umozliwi¢ efektywne i satysfakcjonujgce partnerstwo w
przysztosci.
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Rysunek 25. Czy planuja Panstwo kontynuacje wspétpracy z Miastem w
przysztosci?

10,08%
N

A\

0,84%

= Tak
= Nie

Trudno powiedzie¢

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow krajowych, n=119.

7) Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe byloby wprowadzenie jakichs
zmian/modyfikacji, ktére potencjalnie moglyby wptynaé¢ na usprawnienie
wspotpracy (biorgc pod uwage ewentualne przyszte partnerstwa z Miastem)?

W ocenie mozliwosci wprowadzenia zmian w przysztej wspotpracy z Miastem,
respondenci sg podzieleni. Tylko 7,56% uwaza, ze zmiany sg mozliwe, natomiast
38,66% nie widzi takiej mozliwosci, a 53,78% jest niezdecydowanych.

Wsrdd sugerowanych zmian, kluczowe kwestie to zapewnienie stabilnego
finansowania dziatan, ktére w obecnej formie okazaty sie jednorazowymi akcjami bez
kontynuaciji. Respondenci wskazujg na potrzebe elastycznosci w organizaciji
wydarzen, aby dostosowacé sie do harmonogramu pracy spotecznikéw, ktorzy czesto
angazujg sie w projekty poza godzinami pracy.

Inne postulaty obejmujg centralizacje zarzgdzania projektami przez oddelegowanie
jednej osoby do nadzoru, co mogtoby zminimalizowac rozproszenie
odpowiedzialnosci w roznych jednostkach. Waznym aspektem jest takze poprawa
komunikacji, w tym organizacja spotkan roboczych i konsultacji przed rozpoczeciem
dziatan oraz ich regularne aktualizacje w trakcie realizaciji.

Podsumowujac, choc istnieje wola wprowadzenia zmian, kluczowe bedzie
zmniejszenie biurokracji oraz poprawa elastycznosci i komunikacji, co mogtoby
znaczgco wplyngc na efektywnosc¢ przysztych partnerstw z Miastem.
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Rysunek 26. Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe bytoby wprowadzenie jakichs
zmian/modyfikacji, ktére potencjalnie mogtyby wpltyna¢ na usprawnienie
wspotpracy (biorgc pod uwage ewentualne przyszte partnerstwa z Miastem)?

7,56%

= Tak
Nie
92,44%

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partneréw krajowych, n=119.

8) Czy sg jakies dodatkowe komentarze lub uwagi, ktére chcieliby Panstwo
przekazac na temat wspotpracy w ramach projektu?

Wspotpraca z miastem zostata oceniona jako dobra, z zauwazalnymi réznicami w
jakosci relacji w zaleznos$ci od etapu realizacji projektu. Na poczatku panowata
wieksza otwartosc¢ i che¢ wspotpracy, jednak w drugiej fazie partnerzy czuli sie
pomijani, co skutkowato brakiem spotkan i dyskusji na temat kolejnych etapéw
projektu.

Respondenci podkreslajg koniecznos¢ zapewnienia finansowania na kontynuacje
dziatan, ktére dotychczas miaty charakter jednorazowy. Wartoscig dodang bytaby
wieksza integracja miedzy osiggnieciami naukowymi a przedstawicielami samorzgdu
oraz wzrost zaufania miedzy partnerami. Wspétpraca z miejskimi instytucjami kultury
i lokalnymi mieszkancami zostata oceniona bardzo pozytywnie, jednak beneficjent
projektu (miasto) nie wykorzystat petni potencjatu do stworzenia platformy
wspétpracy miedzy wszystkimi uczestnikami projektu, co mogtoby przyniesc
synergiczne efekty.

Krytyka dotyczy takze nadmiernej biurokracji, ktéra zniechecita do wspétpracy.
Respondenci zauwazajg, ze przyszte projekty mogg ograniczy¢ sie do instytucji
publicznych, co zniecheci sektor pozarzgdowy do aktywnego uczestnictwa. Z drugiej
strony, wspotpraca na etapie "wejscia w projekt" byta bardzo pomocna, a
zaangazowanie wszystkich uczestnikdw w osigganie wspdlnych celéw przyczynito
sie do budowania lokalnych relacji.

Podsumowujac, chociaz wspoétpraca miata swoje trudnosci, pozytywne aspekty moga
by¢ fundamentem do dalszej, bardziej zintegrowanej wspotpracy w przysziosci.

9) Typ podmiotu/instytucii

W badaniu typow reprezentowanych podmiotéw dominujg organizacje pozarzgdowe,
ktore stanowig 37,82% respondentéw, co sugeruje silng obecnos¢ sektora NGO w
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ramach projektu. Na drugim miejscu znalazty sie jednostki administracji publicznej z
wynikiem 30,25%, co podkresla wspétprace miedzy sektorem publicznym a
organizacjami non-profit.

Inne typy podmiotdw, takie jak szkoty i instytucje edukacyjne, stanowig 15,13%
odpowiedzi, a przedsiebiorstwa jedynie 3,36%, co moze sugerowa¢ mniejsze
zaangazowanie sektora prywatnego w projekt. W kategorii "inne" respondenci
wskazali roznorodne instytucje, w tym jednostki budzetowe, samorzadowe instytucje
kultury, biblioteki, muzea oraz uczelnie publiczne. Te odpowiedzi wskazujg na
réznorodnosc instytucji biorgcych udziat w projekcie, co moze byc¢ korzystne dla
przysztej wspoétpracy i wymiany doswiadczen miedzy réoznymi sektorami.

Partnerzy zagraniczni

1) Jak ocenia Pan/Pani wspotprace nawigzang w ramach partnerstwa
zawigzanego na potrzeby udziatu w projekcie?

Wyniki badania wskazujg, ze 92,85% respondentéw ocenito wspodtprace w ramach
partnerstwa projektu pozytywnie, z 35,71% wskazujgc na "bardzo dobrg" ocene i
57,14% na "dobrg". Brak negatywnych ocen sugeruje stabilne relacje i skuteczne
dziatania w projekcie. Wysoki poziom zadowolenia moze wynika¢ z efektywnej
komunikacji i pozytywnej atmosfery, co sprzyja osigganiu celéw. Zaleca sie jednak
dalsze monitorowanie wspotpracy oraz wdrozenie mechanizméw feedbackowych,
aby zidentyfikowaé obszary do poprawy i utrzymac¢ zaangazowanie partnerow,
szczegolnie w kontekscie 7,14% respondentéw, ktorzy mieli trudnosci w ocenie.

Rysunek 27. How would you rate the cooperation established in the
partnership formed for the purpose of participating in the project?
60,00% 57,14%
50,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

7,14%
0,00% 0,00% 0,00% i
i

Very good Good Neutral Bad Very bad Difficult to say

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partneréw zagranicznych, n=14.

2) Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pomiedzy Panstwa
instytucjia/podmiotem a beneficientem projektu (miastem)?

Wyniki badania dotyczgcego poziomu komunikacji miedzy instytucjami wskazujg, ze
71,43% respondentéw ocenito jg pozytywnie, z 28,57 % wskazujgc na "bardzo dobry"
poziom i 42,86% na "dobry". Jednoczesnie 14,29% ocenito komunikacje jako "z{g",
co zwigzane byto z problemami technicznymi, takimi jak trudnosci w korzystaniu z
poczty elektronicznej, ktére zostaty cze$ciowo rozwigzane poprzez utworzenie konta
Gmail. Niemniej jednak, nowe podejscie lidera projektu, ktéry byt mtody i
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niedoswiadczony w miedzynarodowych projektach oraz nieznajgcy jezyka
angielskiego, wprowadzito dodatkowe trudnosci, a wiele wiadomosci byto trudnych
do zrozumienia. Ponadto, brak konsekwencji w sledzeniu tematéw projektowych
ograniczyt efektywnos$¢ komunikacji, ktéra czesto skupiata sie na organizacji podrozy.
W przysztosci zaleca sie poprawe mechanizmow komunikacyjnych oraz wsparcie dla
liderow projektéw w zakresie miedzynarodowej wspotpracy.

Rysunek 28. How would you rate the level of communication between your
institution/entity and the beneficiary of the project (city)?

45,00% 42,86%
40,00%
35,00%
30 00; 28,57%
, (]
25,00%
0,

20,00% 14,29% 14,29%
15,00%
10,00%

>,00% 0,00% 0,00%

0,00%

Very good Good Neutral Bad Very bad Difficult to say

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow zagranicznych, n=14.

3) Czy podczas prowadzonej wspotpracy napotkano na jakies istotne
trudnosci/ograniczenia?

Wyniki badania dotyczgcego trudnosci napotkanych podczas wspétpracy wskazuja,
ze 28,57% respondentéw doswiadczyto istotnych ograniczen, podczas gdy 64,29%
nie zgtosito zadnych problemdéw. Wsrdd napotkanych trudnosci znalazty sie przede
wszystkim opdznienia w akceptaciji umowy przez polskiego Operatora Programu, co
trwato niemal rok i skutkowato ograniczonym czasem na realizacje projektu.
Dodatkowo, odejscie koordynatora z polskiego partnera, ktérego umiejetnosci
jezykowe byly kluczowe dla wspotpracy, pogtebito problemy komunikacyjne. W
ramach projektu zrezygnowano z jednego komponentu dotyczgcego wymiany
miodziezy z powodu odwotania zaplanowanego wydarzenia. Ponadto, trudnosci w
zidentyfikowaniu wspélnych tematéw do pracy wynikaty z barier jezykowych oraz
braku odpowiednich zasobow po obu stronach. Po pewnym czasie zauwazono, ze
nie ma rzeczywistego zainteresowania wsréd partnerow na podejmowanie wysitkow
w celu realizacji tego aspektu umowy. W przysziosci kluczowe bedzie lepsze
zrozumienie wspolnych celdw oraz wzmocnienie wspotpracy miedzy partnerami.
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Rysunek 29. Did you encounter any significant difficulties/limitations during
the cooperation?

7,14%

= Yes
No

64,29% Difficult to say

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow zagranicznych, n=14.

4) Jak przeciwdziatali Panstwo tym trudnosciom?

Respondenci wskazali rézne sposoby przeciwdziatania napotkanym trudnosciom
podczas wspotpracy. Wsrdd dziatan podjetych w celu rozwigzania probleméw
znalazty sie dostosowanie umowy oraz organizowanie nowych spotkan. W sytuacji,
gdy czes¢ odpowiedzialnosci przejeli inni pracownicy, nastgpita utrata wgladu w
plany i realizacje projektu, co wprowadzito dodatkowe trudnosci. Partnerzy szukali
alternatywnych sposobdw na kontynuacje dziatan projektowych, jednak niektorzy
uczestnicy zasygnalizowali, ze mimo licznych prob zgtaszania problemoéw zaréwno
wewnetrznie, jak i u kontaktu ze strony partnera, nie mieli realnych mozliwosci
zmiany sytuacji. Te wyzwania podkreslajg potrzebe lepszej komunikacji i
elastycznosci w przysziych projektach.

5) Czy wspétpraca przyczynita sie do osiggniecia zatozonych celéw i rezultatéw?

Respondenci w wiekszosci uznali, ze wspotpraca przyczynita sie do osiggniecia
zatozonych celéw i rezultatéw, jednak pojawity sie istotne ograniczenia. Wskazano
na brak czasu jako kluczowy czynnik, ktory uniemozliwit realizacje wszystkich
zaplanowanych dziatan. Problemy z organizacjg spotkan online, takich jak Teams,
byty zwigzane z koniecznoscig zapewnienia ttumacza, co dodatkowo utrudniato
komunikacje. Chociaz wiekszos¢ celow zostata osiggnieta, niektore planowane
aktywnosci musiaty zosta¢ pominiete, a opoznienia w zatwierdzaniu umowy
bilateralnej z polskimi wkadzami przyczynity sie do ograniczonego czasu na ich
realizacje. To podkresla potrzebe lepszej organizaciji i planowania w przysztych
projektach.
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Rysunek 30. Did the cooperation contribute to the achievement of the assumed
objectives and results?

7,14%

m Yes, fully
= Yes, partially
No

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partneréw zagranicznych, n=14.

6) Czy planujg Panstwo kontynuacje wspétpracy z Miastem w przyszto$ci?

Respondenci w wiekszosci wyrazili che¢ kontynuacji wspotpracy z Miastem w
przysztosci, jednak niemal potowa z nich pozostaje w tej kwestii niepewna.
Wskazano na pozytywne doswiadczenia z dotychczasowej wspotpracy, co skfania do
dalszych dziatan, ale brak konkretow dotyczacych przysztych projektow oraz
trudnosci, ktore wystgpity w trakcie realizacji, mogg wptywac na decyzje w tej
sprawie. Potrzeba wiekszej przejrzystosci i lepszej organizacji wspotpracy moze
przyczynic sie do zwiekszenia pewnosci w kontynuacji partnerstwa.

Rysunek 31. Do you plan to continue the cooperation with the City in the
future?

m Yes
42,86%
= No

Difficult to say

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow zagranicznych, n=14.

7) Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe byloby wprowadzenie jakichs
zmian/modyfikacji, ktére potencjalnie moglyby wptynaé¢ na usprawnienie
wspotpracy (biorgc pod uwage ewentualne przyszte partnerstwa z Miastem)?

Respondenci zauwazaja, ze istnieje potencjat na wprowadzenie zmian, ktore
mogtyby poprawi¢ wspotprace w przysztosci, cho¢ nie wszyscy sg przekonani co do
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ich koniecznosci. Proponowane zmiany obejmujg zapewnienie funduszy dla
partnerow z Islandii/Norwegii na zatrudnienie koordynatora na krétszy okres, co
mogtoby przyczynic¢ sie do lepszych wynikow projektowych. Wskazano rowniez na
potrzebe skoncentrowania sie na debatach i rozmowach zamiast na zwiedzaniu, a
takze lepszego zdefiniowania celéw na poczatku wspodtpracy. Uczestnicy
podkreslajg, ze lider projektu powinien zna¢ podstawy jezyka angielskiego lub umiec
korzystac z ttumacza online. Dodatkowo, postulujg o poprawe umowy poprzez
precyzyjne okreslenie celow oraz sposobow mierzenia postepow, z sugestia, ze
czes$¢ funduszy powinna by¢ przyznawana dopiero po udokumentowaniu osiggniecia
zamierzonych celow.

Rysunek 32. Are there any changes/modifications you think could be made that
could potentially improve cooperation (taking into account possible future
partnerships with the City)?

35,71% = Yes

No

Difficult to say
35,71%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami partnerow zagranicznych, n=14.

8) Czy sg jakies dodatkowe komentarze lub uwagi, ktére chcieliby Panstwo
przekaza¢ na temat wspotpracy w ramach projektu?

Respondenci wyrazajg ogolne zadowolenie ze wspdtpracy bilateralnej, podkreslajgc
profesjonalizm partnera, jakim jest Hrubieszéow. Jednakze, zauwazajg, ze znaczna
czesc¢ funduszy zostata przeznaczona na wzajemne wizyty, co w ich opinii nie
przyniosto wystarczajgcych korzysci. Wskazujg rowniez na brak wptywu na dobor
personelu, ich umiejetnosci jezykowe i profesjonalne, co negatywnie wptyneto na
mozliwo$¢ stworzenia odpowiedniego programu dziatan. Krytykujg, ze skfad delegacji
byt czesciowo uzalezniony od nagradzania kolegow, a niekoniecznie od ich
przydatnosci w kontekscie projektu. Mimo to, wyrazajg che¢ kontynuacji wspotpracy
W przysztosci.

6.6. Analiza wynikéw badania ankietowego z przedstawicielami Zwigzku
Miast Polskich

1) Jak ocenia Pan/Pani wspotprace prowadzong z miastem w ramach projektu?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce oceny wspétpracy prowadzonych z
miastem w ramach projektu wskazuje na bardzo pozytywny odbiér tej wspotpracy
przez doradcéw. Az 76,67 % respondentow ocenito jg jako "bardzo dobrze", a kolejne
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13,33% uznato za "dobrze". Tylko 10% wyrazito opinie neutralng, co sugeruje, ze nikt
nie ocenit wspotpracy negatywnie. Tak wysokie oceny mogg swiadczy¢ o efektywnej
komunikacji, dobrze zorganizowanej wspotpracy oraz zadowoleniu z uzyskanych
wynikow. Warto podkreslic, ze brak negatywnych opinii moze by¢ wynikiem dobrze
zdefiniowanych celéw projektu oraz zadowolenia z relacji miedzy partnerami. Taka
tendencja wskazuje na silne fundamenty wspotpracy, ktére mogg by¢ rozwijane w
przysztosci.

Rysunek 33. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace prowadzong z miastem w ramach
projektu?
100,00%

76,67%

80,00%

60,00%

40,00%
20,00% 13.33% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7’ o ’ (¢ ’ (]

0,00% [ [
Bardzo dobrze Dobrze Neutralnie Zle Bardzo zle Trudno
powiedzie¢

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.

2) Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pomiedzy Panem/Panig a
beneficjentem projektu (miastem)?

Analiza poziomu komunikacji miedzy przedstawicielami Zwigzku Miast Polskich a
beneficjentami projektu pokazuje pozytywne wyniki: 60% respondentéw ocenito
komunikacje jako ,bardzo dobrg”, a 26,67% jako ,dobrg”, co sugeruje efektywng
wymiane informaciji. Tylko 13,33% ocenito komunikacje neutralnie, podczas gdy nikt
nie zgtosit ocen negatywnych. Wysoki procent pozytywnych odpowiedzi wskazuje na
solidne podstawy wspotpracy, jednak warto zainwestowacC w dalsze doskonalenie
komunikacji poprzez regularne spotkania i warsztaty, aby zwiekszy¢ zaangazowanie i
poprawi¢ ewentualne stabe obszary.
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Rysunek 34. Jak ocenia Pan/Pani poziom komunikacji pomiedzy Panem/Panig a
beneficjentem projektu (miastem)?

70,00% 60,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30.00% 26,67%
, ()
20,00% 13,33%
10,00% - 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
Bardzo dobrze Dobrze Neutralnie Zle Bardzo Zle Trudno

powiedziec
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z

przedstawicielami ZMP, n=30.

3) Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z Operatorem Programu (Ministerstwem
Funduszy i Polityki Regionalnej)?

Analiza oceny wspétpracy z Operatorem Programu, ktérym jest Ministerstwo
Funduszy i Polityki Regionalnej, wskazuje na bardzo pozytywne nastawienie
respondentow: 70% ocenito te wspotprace jako ,bardzo dobrg”, a 30% jako ,dobrg”.
Zaden z uczestnikow badania nie wyrazit negatywnej opinii ani nie ocenit wspétpracy
jako neutralnej. Taki wynik sugeruje silne relacje i efektywng wspotprace, co stanowi
solidng podstawe do dalszego rozwoju dziatarn w ramach programu.

Rysunek 35. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z Operatorem Programu
(Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej)?

80,00% 70,00%
60,00%
40,00% 30,00%
20,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
Bardzo dobrze Dobrze Neutralnie Zle Bardzo zle Trudno

powiedzie¢

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.
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4) Jakie znaczenie Pana/Pani zdaniem miato udzielone przez Pana/Panig
wsparcie przy opracowaniu plandéw rozwoju oraz wsparcie szkoleniowe w
kontekscie wiasciwej realizacji fazy wdrazania projektu?

Analiza znaczenia wsparcia w opracowaniu planéw rozwoju oraz szkoleniowego w
kontekscie realizacji projektu wskazuje na jego kluczowy charakter: 36,67 %
respondentow ocenito to wsparcie jako ,bardzo wysokie”, a 46,67% jako ,wysokie”.
Wsrdd istotnych elementow wsparcia wymieniono m.in. metodologie wdrazania
projektu, regularng komunikacje oraz doradztwo w zakresie diagnozy spoteczno-
gospodarczej. Uczestnicy podkreslili znaczenie warsztatow i szkolen, ktore nie tylko
zwiekszyly kompetencje zespotu, ale réwniez zbudowaty zaufanie i relacje miedzy
cztonkami projektow. Wsparcie w formalnosciach oraz innowacyjne podejscie do
diagnostyki przyczynity sie do skutecznej realizacji przedsiewzie¢, w tym adaptacji
zabytkow oraz zwiekszenia efektywnosci zarzgdzania projektami. W sumie, wsparcie
to bylo postrzegane jako fundament umozliwiajgcy pomysing realizacje celéw
projektu.

Rysunek 36. Jakie znaczenie Pana/Pani zdaniem miato udzielone przez
Pana/Pania wsparcie przy opracowaniu planéw rozwoju oraz wsparcie
szkoleniowe w kontekscie wtasciwej realizacji fazy wdrazania projektu?

50,00% 46,67%
40,00% 36,67%
30,00%
20,00% 13,33%
10,00% 3,33%
. 0,00% 0,00% e
0,00% —_—
Bardzo wysokie Wysokie Neutralne Niskie Bardzo niskie Trudno
powiedziec

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.

5) Czy podczas prowadzonej wspotpracy napotkano na jakies istotne
trudnosci/ograniczenia?

Analiza trudnosci napotkanych podczas wspotpracy w ramach projektu wskazuje, ze
40% respondentow potwierdzito istnienie istotnych ograniczen, podczas gdy 53,33%
nie doswiadczyto takich problemow. Wsréd najwazniejszych trudnosci wymieniono
niewielkie doswiadczenie zespotu w realizacji projektow oraz ograniczong liczbe
pracownikdéw zajmujgcych sie zadaniami, co prowadzito do frustracji zwigzanej z
nadmiarem formalnosci. Zmiany zasad w trakcie projektu, wptyw pandemii COVID-19
oraz wybuch wojny na Ukrainie rowniez negatywnie wptynety na wspétprace.
Dodatkowo, trudnosci w komunikacji w zespole miejskim oraz ptaska struktura
organizacyjna ograniczaty efektywny przeptyw informacji. Problemy z
zaangazowaniem spotecznosci lokalnej, ktore zamiast wigczy¢ sie w projekt,
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stworzyty opozycyjng grupe na Facebooku, takze byty istotnym wyzwaniem. Pomimo
tych trudnosci, projekt przyczynit sie do postepu instytucjonalnego w miescie.
Rysunek 37. Czy podczas prowadzonej wspotpracy napotkano na jakies istotne
trudnosci/ograniczenia?

6,67%

= Tak
Nie
53,33%

Trudno powiedzie¢

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.

6) Jak przeciwdziatat/a Pan/Pani tym trudno$ciom?

W odpowiedzi na napotkane trudnosci w realizacji projektu, respondenci wskazali
szereg dziatan majgcych na celu ich przezwyciezenie. Wsparcie zespotu ds.
Priorytetow Rozwoju Inwestycyjnego (PRI) oraz zwiekszona liczba konsultaciji
umozliwity efektywng komunikacje i wypracowywanie rozwigzan. Kluczowym
elementem byta systematyczna, cotygodniowa komunikacja online, ktora utatwita
wspotprace oraz pozwolita na identyfikacje zaréwno szans, jak i zagrozeh. W obliczu
wyzwan zwigzanych z wojng na Ukrainie, zesp6t dostosowat harmonogram projektu,
by méc skoncentrowac sie na pilnych potrzebach miasta. Organizowane szkolenia i
warsztaty online oraz strategiczne umozliwity rozwoj kompetencji kadry zarzadzajgcej
i wymiane doswiadczen z innymi miastami. Dodatkowo, wzmacnianie wspétpracy
miedzywydziatowej oraz zaangazowanie w zwiekszenie poziomu partycypacji
spotecznej przyczynity sie do lepszej organizaciji pracy i skutecznosci dziatan w
ramach projektu.

7) Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ prowadzonej wspétpracy z miastem (w
rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektow)?

Respondenci wyrazili pozytywne opinie na temat skutecznosci wspétpracy z
miastem, z 53,33% oceniajgcych jg jako ,bardzo dobrg” i 40% jako ,dobrg”. Tylko
6,67% o0sOb wyrazito neutralne zdanie, co wskazuje na szeroki konsensus w kwestii
osiggniecia zaktadanych efektéw projektu. Brak negatywnych ocen swiadczy o
satysfakcji z wynikdw wspotpracy oraz skutecznosci podejmowanych dziatan. Taki
wynik sugeruje, ze wspolne wysitki przyniosty oczekiwane rezultaty, co moze
stanowic solidng podstawe do dalszego rozwijania wspoétpracy i implementac;i
nowych inicjatyw.
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Rysunek 38. Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ prowadzonej wspétpracy z
miastem (w rozumieniu stopnia uzyskania zakltadanych efektéw)?

60,00% 53,33%
50,00% 40,00%
40,00%
30,00%
20,00%
6,67%

10,00% L 0,00% 0,00% 0,00%

0,00%

Bardzo dobrze Dobrze Neutralnie Zle Bardzo zle Trudno
powiedziet

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.

8) Analogicznie, jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tej wspdtpracy (w rozumieniu
stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych naktadéw (finansowych,
merytorycznych, czasowych)?

Wyniki analizy oceny efektywnosci wspotpracy wskazujg na dominacje pozytywnych
opinii wérdd respondentow, z 43,33% oceniajgcych jg jako ,bardzo dobrg” i 36,67%
jako ,dobrg”. Tylko 16,67 % uczestnikow przyjeto neutralne stanowisko, co $wiadczy
0 ogélnym zadowoleniu z relacji miedzy uzyskanymi efektami a poniesionymi
naktadami finansowymi, merytorycznymi i czasowymi. Brak ocen negatywnych, jak
.2le” czy ,bardzo zle”, sugeruje, ze wiekszos¢ respondentéw dostrzega korzystny
bilans pomiedzy inwestycjami a rezultatami, co moze stanowi¢ podstawe do
dalszego zaangazowania w podobne projekty oraz rozwoju efektywnych strategii
wspotpracy w przysztosci.

Rysunek 39. Jak ocenia Pan/Pani efektywnos¢ tej wspoétpracy (w rozumieniu
stosunku uzyskanych efektow do poniesionych naktadéw (finansowych,
merytorycznych, czasowych)?

50,00% 43,33%
40,00% 36,67%
30,00%
20,00% 16,67%

, (o

0,
10,00% . 0,00% 0,00% 3,33%
0,00% —
Bardzo dobrze Dobrze Neutralnie Zle Bardzo zle Trudno

powiedzie¢

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.
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9) Czy wspdtprace z miastem rozpatruje Pan/Pani w kategorii sukcesu?

Analiza wynikéw dotyczgcych oceny wspodtpracy z miastem w kategoriach sukcesu
pokazuje zdecydowane pozytywne nastawienie uczestnikéw. Az 66,67 %
respondentow uznaje te wspodtprace za ,sukces w petni”, a 30% widzi jg jako ,sukces
czesciowy”. Tylko 3,33% wyrazito opinie przeciwng, co sugeruje ogolng satysfakcje z
realizacji projektu.

Uczestnicy podkreslaja, ze wspotpraca przebiegata pomysinie, mimo wysokiej
samodzielnosci zespotu miejskiego. Zauwazono, ze miasto skutecznie wykorzystato
dostepne zasoby oraz kapitat ludzki do realizacji innowacyjnych przedsiewziec.
Waznym aspektem byta dostepnosc¢ wsparcia, co dawato zespotowi miejskiego
poczucie bezpieczenstwa i elastycznosci w podejmowanych dziataniach.

Jednakze, istniejg réwniez zastrzezenia dotyczgce trwatosci wprowadzonych zmian
oraz ich dalszego rozwoju. Obawy dotyczg zmieniajgcego sie kierownictwa miasta,
co moze wptyng¢ na kontynuacje dobrych praktyk i osiggnie¢ projektu. Uczestnicy
zwracajg uwage na potrzebe silniejszego zaangazowania wtadz lokalnych, co
mogtoby podnies¢ jakos¢ wspotpracy i osigganych rezultatéw. Wspotpraca z miastem
miata charakter pragmatyczny, a rola doradcza byta postrzegana jako pozytywna.
Mimo ze projekt aktywowat wczesniej nieuzywane kompetencje, istnieje potrzeba
dalszego wsparcia w umacnianiu tych innowacji w obliczu potencjalnych zmian
kadrowych i priorytetéw. W konkluzji, wspotpraca uznawana jest za sukces, jednak z
wyraznymi wskazaniami na koniecznos¢ dalszej pracy nad jej stabilizacjq i
umacnianiem osiggniec.

Rysunek 40. Czy wspotprace z miastem rozpatruje Pan/Pani w kategorii
sukcesu?

3,33%

m Tak, w petni
30,00% -
Tak, czesciowo

Nie

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.

10)Czy planujg Panstwo kontynuacje wspotpracy na tej linii w przysztosci?

Analiza wynikéw dotyczgcych plandw kontynuacji wspotpracy wskazuje na
ambiwalentne nastawienie respondentéw. Zaledwie 33,33% uczestnikow planuje
dalszg wspdtprace na tej samej linii, podczas gdy 6,67 % jest zdecydowanie
przeciwnych, a az 60% wskazuje na niepewnosc¢ w tej kwestii.
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Gtéwne powody braku kontynuacji wspétpracy sg zwigzane z zakonczeniem
biezgcego projektu, co uniemozliwia dalsze dziatania w tej samej formie.
Respondenci podkreslajg, ze w przypadku pojawienia sie nowego projektu zaréwno
miasto, jak i doradcy beda otwarci na wspotprace. Istnieje rowniez zastrzezenie
dotyczgce braku zainteresowania ze strony miasta, co moze sugerowac potrzebe
aktywnego zaangazowania lokalnych wtadz w przyszte inicjatywy.

Rysunek 41. Czy planuja Panstwo kontynuacje wspoétpracy na tej linii w
przysztosci?

= Tak
Nie
60,00%

Trudno powiedzie¢

6,67%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z
przedstawicielami ZMP, n=30.

11)Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe bytoby wprowadzenie jakich$
zmian/modyfikaciji, ktére potencjalnie mogtyby wptyna¢ na usprawnienie
wspotpracy (biorgc pod uwage ewentualng przysztg wspoétprace z Miastem
(dotychczasowym, bgdz innym)?

Analiza dotyczgca mozliwych zmian i modyfikacji w kontekscie przysztej wspétpracy
z miastem ujawnia zréznicowane opinie. 40% uczestnikow badania uznaje, ze
zmiany sg mozliwe, podczas gdy 16,67 % jest przeciwnego zdania, a 43,33%
pozostaje niepewnych.

Respondenci wskazujg na kilka kluczowych obszarow, ktore mogtyby usprawnic
wspoétprace. Przede wszystkim podkres$lajg potrzebe jasnej deklaracji ze strony
miasta dotyczgcej checi korzystania z wsparcia, co mogtoby utatwi¢ zbudowanie
katalogu rzeczywistych potrzeb. Elastycznos¢ doradcza oraz indywidualne podejscie
do specyfiki kazdego miasta sg réwniez istotne, poniewaz rézne potrzeby wymagajg
dostosowania formuty wspotpracy.

Dodatkowo, respondenci sugerujg, ze osoby kontaktowe w projektach powinny byc¢
decyzyjne, co mogtoby przyspieszyc procesy decyzyjne. Warto takze rozwazy¢
ograniczenie skomplikowania projektéw oraz dostosowanie stopnia zaangazowania
do dostepnych zasobow finansowych, aby unikngé niepotrzebnego obcigzenia
zespotow miejskich.
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Wzmocnienie otwartosci, komunikacji oraz budowania zaufania w relacjach miedzy
doradcami a miastem réwniez moze przynies¢ pozytywne efekty. Propozycje
obejmujg takze wiekszg przejrzystos¢ zasad funkcjonowania programu oraz ciggtosé
w realizacji projektow, co moze poprawic stabilno$¢ i efektywnosc¢ wspotpracy w
przysztosci.

Podsumowujac, cho¢ wiele respondentdéw widzi potencjat w usprawnieniu
wspotpracy, kluczowe bedzie zrozumienie specyfiki kazdego miasta oraz elastyczne
podejscie do jego potrzeb i oczekiwan.

Rysunek 42. Czy Pana/Pani zdaniem mozliwe bytoby wprowadzenie jakichs
zmian/modyfikacji, ktore potencjalnie mogtyby wptynaé na usprawnienie
wspotpracy (biorac pod uwage ewentualng przysztg wspoétprace z Miastem
(dotychczasowym, badz innym)?

= Tak

43,33% .
Nie

Trudno powiedzie¢

16,67%
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego CAWI/CATI z

przedstawicielami ZMP, n=30.

12)Czy sg jakies dodatkowe komentarze lub uwagi, ktére chciatby/ataby Pan/Pani
przekazac¢ na temat wspodtpracy w ramach projektu?

Analiza dodatkowych komentarzy i uwag dotyczgcych wspotpracy w ramach projektu
ujawnia pozytywne doswiadczenia oraz kilka kluczowych wnioskow.

Respondenci podkreslajg znakomitg atmosfere wspétpracy oraz zaufanie, ktére
zbudowano miedzy zespotem doradcéw a przedstawicielami miasta. Wysoka jakos¢
wsparcia oferowanego przez ZMP w ramach Programu "Rozwdj lokalny" zostata
doceniona, co przyczynito sie do trwatych relacji, zarowno zawodowych, jak i
osobistych. Te pozytywne interakcje wskazujg na istote ludzkiego elementu w
procesie wspotpracy.

Jednakze, niektdrzy respondenci zwracajg uwage na potrzebe dalszego rozwoju
instytucjonalnego samorzgdow, podkreslajgc, ze wiele z nich wcigz boryka sie z
niskim poziomem rozwoju. Istnieje potrzeba reorganizacji struktur i kompetencji w
urzedach miejskich, aby lepiej przygotowac je do korzystania z doradztwa i
wzmachniania wtasnych potencjatow.

Zgtoszone zmiany w zespole doradcoéw z powodu losowych okolicznosci mogg
wptywac na dynamike relacji i efektywnos¢ wspodtpracy. Respondenci wskazujg, ze
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merytoryczne i pragmatyczne podejscie miasta, wraz z umiejetnym zarzgdzaniem
ryzykiem, przyczynity sie do terminowego zakonczenia dziatan projektu.

Podkreslono réwniez potrzebe zwiekszenia zasobdw na administracje oraz obstuge
projektu, a takze wiekszej rangi politycznej dla procesoéw rewitalizacji. Wzrost
budzetu, w kontekscie duzego zaangazowania administracyjnego, zostat uznany za
istotny element dalszego sukcesu.

Podsumowujac, wspétpraca w ramach projektu zostata oceniona bardzo pozytywnie,
jednak istniejg wskazania do wprowadzenia zmian, ktdére mogtyby jeszcze bardziej
wzmocni¢ efektywno$¢ dziatan w przysztosci. Zrozumienie proceséw rewitalizacji
oraz lepsze przygotowanie instytucjonalne samorzgdow to kluczowe elementy, ktore
mogq przyczynic¢ sie do dalszego rozwoju i poprawy jakosci wspoétpracy.

6.7. Analiza wynikéw IDI przedstawicielami instytucji zaangazowanych w
zarzadzanie i koordynacje Programu®!

1) Na poczatek chciatbym/atabym poprosi¢ Pana/Panig o przedstawienie sig i
opisaniu (pokrotce) swojej roli w zarzgdzaniu i koordynacji Programem Rozwoj

Lokalny.

Analiza odpowiedzi uczestnikéw wywiadow na pytanie dotyczace ich rél w
zarzgdzaniu i koordynacji Programu Rozw¢j Lokalny ukazuje wieloaspektowosc i
ztozonosc¢ tego procesu. Uczestnicy, bedgcy przedstawicielami réznych instytucji,
wskazali na swoje kluczowe funkcje w realizacji programu, co podkresla znaczenie
wspétpracy miedzysektorowej.

Pierwszy uczestnik podkreslit swoje dtugoletnie doswiadczenie w pracy w
departamencie programéw pomocowych, wskazujgc na swoje zaangazowanie w
kazdy etap realizacji programu, od koncepciji po rozliczenie. Taki poziom
zaangazowania $wiadczy o duzej wiedzy merytorycznej i praktycznej, co jest
niezbedne do efektywnego zarzadzania projektami. Wskazat rowniez na operacyjne
aspekty dziatania zespotu, co podkresla znaczenie zorganizowanej struktury i
podziatu rol w realizacji zadan.

Drugi uczestnik, bedacy koordynatorem procesu doradztwa, skoncentrowat sie na
wspétpracy miedzynarodowej, co pokazuje, ze Program Rozwdj Lokalny ma na celu
nie tylko wsparcie lokalnych samorzgdow, ale rowniez integracje z innymi partnerami,
takimi jak OECD. Udziat w misjach i organizacja wizyt studyjnych wskazuje na
aktywne podejscie do budowania relacji miedzynarodowych oraz wymiany
doswiadczen, co moze przyczynic sie do podniesienia jakosci ustug swiadczonych
przez polskie samorzady.

Ostatni uczestnik, reprezentujgcy Zwigzek Miast Polskich, wskazat na role wsparcia,
jakie organizacja ta oferuje w kontekscie realizacji programu. Podkreslenie roli
Zwigzku w partnerstwie z innymi instytucjami sugeruje, ze efektywnosc¢ programu jest

41 7 wytgczeniem OECD oraz Norweskiego Zwigzku Wiadz Lokalnych i Regionalnych.
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wynikiem wspotpracy pomiedzy réznymi aktorami na poziomie krajowym i
miedzynarodowym.

Whioskujgc z powyzszych odpowiedzi, mozna stwierdzic¢, ze Program Rozwa;j
Lokalny opiera sie na silnej strukturze zarzgdzania, w ktérej kluczowe jest
zaangazowanie réznych instytucji oraz wymiana doswiadczen miedzy nimi.
Wspodtpraca miedzynarodowa oraz dobrze zdefiniowane role uczestnikéw sg
niezbedne do osiggniecia zamierzonych celow programu. Takie podejscie zwieksza
szanse na skuteczng implementacje projektéw oraz zaspokajanie potrzeb lokalnych
samorzgdow.

2) Jak z perspektywy czasu ocenia Pan/Pani rozwigzania przyjete w regulaminie
naboru? Przy ocenie prosze wzig¢ pod uwage dwuetapowy charakter naboru
— czy byt on w Pana/Pani opinii wtasciwy? Jesli nie, dlaczego? Czy przyjete
rozwigzania byty w Pana/Pani opinii optymalne z punktu widzenia jakosci i
harmonogramu przygotowanych projektow?

Dwuetapowy proces rekrutacji w programie byt postrzegany jako sensowny i
korzystny dla miast, co potwierdzajg doswiadczenia oséb zaangazowanych w
projekt. Umozliwit on lepsze przygotowanie i wsparcie dla samorzgddw, a takze
stworzyt przestrzen do wymiany doswiadczen, w tym wizyt studyjnych w Norwegii.
Mimo ze pandemia miata wptyw na forme niektérych wydarzen, to bezposrednie
spotkania byly kluczowe dla zrozumienia funkcjonowania samorzgdéw oraz
efektywnej wymiany wiedzy i doswiadczen.

Warto zauwazy¢, ze program zostat przygotowany w 2018 roku, a uruchomiony w
2019 roku, w czasie gdy wiele samorzgdow nie miato aktualnych strategii rozwoju.
Ministerstwo, zanim rozpoczeto wspoéfprace, zdecydowato, ze podstawg kwalifikacji
do programu powinien by¢ Program Rozwoju Lokalnego. Miato to na celu stworzenie
narzedzia, ktore bytoby zaréwno szerokie, jak i kompleksowe, a zarazem
zintegrowane, co miato utatwi¢ samorzgdom wdrozenie zintegrowanych programoéw
rozwoju.

Dwuetapowos¢ procesu rekrutacji byta takze uzasadniona ze wzgledu na duzg liczbe
miast, ktore sie kwalifikowaty — byto ich 255. Dzieki temu podejsciu mozliwe byto
dostarczenie wsparcia instytucjonalnego, ktére w inny sposob nie mogtoby by¢
realizowane w tak duzej skali. Ostatecznie do programu przystgpito 54 miasta.

Jakosc¢ przygotowanych programdéw okazata sie wysoka, co miato pozytywny wpltyw
na przyszte mozliwosci aplikowania o inne zrédta finansowania. Miasta, ktére nie
uzyskaty grantéw, miaty juz gotowe materiaty do dalszych dziatan, co zwiekszato ich
szanse na pozyskanie srodkéw z innych programéw. Warto podkresli¢, ze kazdy
projekt w ramach Programu Rozwoju Lokalnego byt pieczotowicie opracowany, co w
przysztosci utatwito aplikacje o finansowanie.

Podsumowujgc, w tamtych warunkach oraz przy niskim stopniu przygotowania
samorzgdow do realizacji zintegrowanych programéw rozwoju, zastosowane
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rozwigzania byty wtasciwe i przyniosty pozytywne efekty, zaréowno w kontekscie
jakosci projektéw, jak i ich wptywu na dalszy rozwoj miast.

3) Czy w Pana/Pani opinii zasoby, ktére zaangazowano w okresie
programowania (tzn. zainwestowany czas i budzet) m.in. na pomoc ekspertow
w ZMP ramach projektu predefiniowanego przy opracowaniu planéw rozwoju
oraz szkolenia, okazaty sie istotne dla wtasciwego przebiegu procesu wyboru
projektdw oraz sprawnego rozpoczecia fazy wdrazania? Czy w tym zakresie
nalezatoby Pana/Pani zdaniem wprowadzi¢ jakies zmiany (dla ewentualnych
przysztych, zblizonych Programow)? Jesli tak, jakie?

W ocenie respondentow, zaangazowane zasoby w postaci czasu i budzetu, a takze
pomoc ekspertow z Zwigzku Miast Polskich (ZMP) w ramach projektu
predefiniowanego, miaty kluczowe znaczenie dla prawidtowego przebiegu procesu
wyboru projektdéw oraz sprawnego rozpoczecia fazy wdrazania. Do$swiadczenia z
pracy z miastami, ktore nie uzyskaty dofinansowania, potwierdzajg skutecznos¢
wsparcia w przygotowaniu wnioskow.

Wsparcie udzielone na etapie przygotowania wnioskéw oraz organizacja warsztatéw
okazaty sie nieocenione. Respondenci podkreslili, ze dla wielu miast, ktore
dotychczas nie miaty dostepu do tego rodzaju szkolen, organizacja warsztatow
stanowita nowe doswiadczenie. Umozliwity one uczestnikom zdobycie wiedzy na
temat metod pracy z mieszkancami oraz skutecznego tworzenia dokumentacji, co
przyczynito sie do zwiekszenia aktywnosci w konsultacjach spotecznych.

Respondenci zauwazyli, ze wsparcie w formie indywidualnych doradcéw w kolejnych
etapach projektu przyczynito sie do analizy sytuacji wewnetrznej w miastach oraz
identyfikaciji ich potencjatéw. Doradcy, poprzez budowanie relacji z wtodarzami, mieli
kluczowy wptyw na przygotowywanie wnioskéw odpowiadajgcych rzeczywistym
potrzebom lokalnych spotecznosci. Zatrudnienie ponad 100 doradcéw, bedacych
pracownikami ZMP, umozliwito miastom skorzystanie z wysokiej jakosci doradztwa,
na ktére w normalnych okolicznosciach nie mogtyby sobie pozwoli¢. W wyniku tego
wsparcia powstaty dobre projekty, a samorzady zdobyty nowe umiejetnosci w
zakresie pracy z mieszkancami oraz efektywnego zarzadzania.

Nieoczekiwanym efektem projektu byta zwiekszona partycypacja mieszkancéw.
Miasta, ktére wczesniej nie angazowaty spotecznosci, zaczety budowac potencjat
wspotpracy z mieszkancami, co przyczynito sie do wiekszego zaufania spotecznego i
zaangazowania obywatelskiego. Respondenci zgodnie stwierdzili, ze naktady
czasowe, finansowe i osobowe poniesione na przygotowanie i realizacje projektu
byly adekwatne i przyniosty pozytywne efekty. Wysoka jako$¢ wsparcia eksperckiego
oraz wprowadzona metodyka pracy pozwolity na osiggniecie zamierzonych celow.

Zalecajg oni utrzymanie modelu pracy zespotowej oraz ciggte dostosowywanie
metod do zmieniajgcych sie potrzeb miast. Kontynuacja dziatan skierowanych na
edukacje mieszkancéw oraz rozwijanie ich zaangazowania w zycie lokalne jest
réwniez istotna. Respondenci podkreslajg potrzebe wprowadzania elastycznych
narzedzi i metodologii, ktére bedg odpowiadaty na aktualne wyzwania, takie jak
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zmiany spoteczne, ekonomiczne i srodowiskowe. Dzieki zaangazowaniu w proces
programowania oraz wsparciu ekspertéw, miasta zyskaty nie tylko nowe
umiejetnosci, ale takze realne narzedzia do skutecznego dziatania w przysztosci.

Zrealizowany program doradczy wykazat sie znaczgcg skutecznoscig w podnoszeniu
jakosci programéw rozwojowych w miastach. Kluczowym elementem sukcesu byta
mobilizacja proceséw decyzyjnych oraz zinstytucjonalizowane zespoty doradcze,
ktore umozliwity efektywng wspdtprace. Mimo osiggnietych sukceséw, wciaz istnieje
potrzeba dalszej pomocy doradczej, aby utrzymaé wysoki poziom kompetencji oraz
zintegrowanego podejscia do rozwoju miast.

4) Pytanie wytacznie dla Operatora Programu: Jak ocenia Pan/Pani wspétprace
ze Zwigzkiem Miast Polskich? Prosze odnies¢ sie zarowno do skutecznosci (w
rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektow), jak i efektywnosci (w
rozumieniu stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych naktadow
(finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze wspétpracy.

Respondenci ocenili wspotprace ze ZMP jako bardzo pozytywng. Podkreslili, ze
komunikacja byta na wysokim poziomie, co byto szczegdlnie istotne na poczatku
projektu, kiedy organizowano czeste, cotygodniowe spotkania. Tak intensywne
zgrupowanie zespotow operatora programu oraz zespotu ZMP umozliwito omowienie
najwazniejszych kwestii i problemow, co pozytywnie wptyneto na koordynacje
dziatan. W miare postepu projektu, czestotliwosé spotkan zmniejszyta sie, co
sugeruje, ze procesy staty sie bardziej stabilne i nie wymagaty juz tak intensywnego
nadzoru.

Respondenci wskazali, ze poniesione nakfady finansowe na wspétprace z ZMP byly
znaczgce, jednak byty one postrzegane jako niezbedne do osiggniecia zaktadanych
celéw. Naktady te stanowity okoto 10% wartosci catego programu Rozwdj Lokalny, co
pokazuje, ze inwestycja ta byta przemyslana i akceptowana przez wszystkie strony.
Efekty tej wspotpracy okazaty sie satysfakcjonujgce, a niektdre z nich byty wrecz
niespodziewane, przyczyniajgc sie do dalszego rozwoju programéw i przygotowania
miast do kolejnych perspektyw finansowych.

Istotnym aspektem wspotpracy byty warsztaty i doradztwo, ktére ZMP oferowat na
réznych etapach projektu. Na poczgtku organizowano warsztaty, ktére umozliwity
miastom zdobycie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do skutecznego przygotowania
projektow. W dalszej czesci wspodtpracy miasta miaty dostep do indywidualnych
doradcow, co wspierato je na etapie wdrazania. Respondenci zauwazyli, ze chociaz
doradztwo na etapie przygotowania projektéw byto bardzo efektywne, na etapie
wdrazania mozna byto zredukowac liczbe doradcédw, poniewaz miasta byly juz lepiej
przygotowane i bardziej samodzielne.

W kontekscie efektywnosci wspoétpracy, respondenci zwrdcili uwage, ze stosunek
uzyskanych efektow do poniesionych nakfadéw byt korzystny. Inwestycja w
doradztwo i wsparcie przyniosta wymierne korzysci, a rezultaty byty widoczne
zarowno w jakosci projektow, jak i w wiekszym zaangazowaniu mieszkancow.
Przytoczone przyktady, jak powotywanie zespotéw w miastach, ktore angazowaty
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mieszkancow, wskazujg na pozytywny wptyw wspotpracy na rozwdj spoteczny i
obywatelski.

Jednakze, respondenci zauwazyli réwniez, ze na przyszto$¢ warto bytoby przemyslec
strukture wsparcia doradczego na etapie wdrazania. Sugerowali, ze ograniczenie
liczby doradcow na rzecz bardziej zréznicowanego podejscia, w ktorym kazdy
doradca miatby pod opiekg kilka miast, mogtoby zwiekszy¢ efektywnosc i
elastyczno$¢ wsparcia. Takie zmiany mogtyby przyczyni¢ sie do lepszego
wykorzystania zasobow oraz dalszego rozwoju umiejetnosci w miastach.

Podsumowujac, wspétpraca ze Zwigzkiem Miast Polskich zostata oceniona jako
skuteczna i efektywna, z dobrze zainwestowanymi srodkami, ktére przyniosty
wymierne korzysci. W przysztosci warto wprowadzi¢ pewne zmiany w strukturze
doradztwa, co moze przyczynic¢ sie do jeszcze lepszych wynikow.

5) Pytanie wytgcznie dla Zwigzku Miast Polskich: Jak ocenia Pan/Pani
wspotprace z Operatorem Programu? Czy wystepowaty na tym polu jakies
trudnosci? Jesli tak, jakie? Analogicznie prosze oceni¢ rowniez wspotprace z
samymi beneficientami. Prosze odnies¢ sie zarobwno do skutecznosci (w
rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektow), jak i efektywnosci (w
rozumieniu stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych naktadow
(finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze wspotpracy.

Wspdétpraca z Operatorem Programu byta oceniana bardzo pozytywnie, co mozna
przypisac kilku kluczowym aspektom. Przede wszystkim, zespdt pracujgcy w
Ministerstwie okazat sie wyjgtkowy, poniewaz uczestniczyt w programie
przygotowawczym. Ich zaangazowanie i dodwiadczenie znaczgco utatwity wdrazanie
projektu, co sprawito, ze proces byt zrozumiaty i intuicyjny zaréwno dla operatora, jak
i realizatora. Wspodlne warsztaty i robocze spotkania pozwolity na elastyczne
dostosowywanie modelu pracy do biezgcych potrzeb, a takze na ksztattowanie
strategii, ktére uwzgledniaty perspektywe beneficjentdéw.

Warto podkresli¢, ze operatorzy nie tylko nadzorowali projekt, ale aktywnie
uczestniczyli w jego realizacji, co stworzyto atmosfere partnerskiej wspotpracy.
Spotkania miedzy koordynatorami z réznych miast, a takze pracownikami
ministerstwa, pozwolity na wymiane doswiadczen i rozwigzywanie problemow w
czasie rzeczywistym. Takie podejscie przyczynito sie do zwigkszenia elastycznosci
projektow oraz dostosowania ich do zmieniajgcych sie warunkow.

Analiza efektywnosci wspotpracy wskazuje, ze naktady wiozone w projekt byty
odpowiednio proporcjonalne do osiggnietych efektéw. W miastach, ktére wczesniej
miaty doswiadczenie w realizacji projektow, doradztwo okazato sie bardziej
skuteczne. Jednakze niektére samorzady potrzebowaty wiecej czasu na
przystosowanie sie do nowego modelu wspotpracy. WspieraliSmy miasta w
rozwigzywaniu wewnetrznych konfliktéw i poprawie komunikacji, co z kolei
zwiekszyto ich kompetencje i utatwito realizacje przysztych projektow.
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Koncowo, zaufanie miedzy operatorem a beneficjentami oraz ciggta komunikacja
byly kluczowe dla sukcesu programu. Mimo Zze czasami pojawiaty sie drobne
trudnosci personalne, ogdlna atmosfera wspotpracy sprzyjata motywacji i
efektywnosci dziatan. W zwigzku z tym, mozna stwierdzi¢, ze zarowno skutecznosc,
jak i efektywnos$¢ wspétpracy z Operatorem Programu byty na wysokim poziomie, co
miato pozytywny wptyw na realizacje celdéw projektu.

6) Jak z Pana/Pani punktu widzenia ocenia Pan/Pani znaczenie komponentu
instytucjonalnego wsparcia? Na ile komponent ten okazat sie Pana/Pani
zdaniem skuteczny w kontekscie mozliwosci realizacji celéw Programu? Czy
do tego komponentu nalezatoby wprowadzi¢ jakie$ zmiany? Jesli tak, jakie?

Komponent instytucjonalny wsparcia w programie okazat sie kluczowym elementem,
ktory przyczynit sie do sukcesu i efektywnosci realizacji celéw. Pomimo piecioletniej
pracy z miastami, wcigz widac, ze nie wszystkie z nich w petni skorzystaty z
mozliwosci, jakie ten komponent oferowat. Wiekszosc z 29 beneficjentow przeszta
znaczng transformacje, jednak niektorzy urzednicy pozostali oporni na zmiany, co w
pewnych przypadkach utrudniato dalszy rozwdj. Istnieje obserwacja, ze struktury
organizacyjne urzedow, czesto silnie zakorzenione, mogg by¢ przeszkodg w
wprowadzaniu innowacji, co stawia wyzwanie przed wtodarzami, ktorzy chcg
przeprowadzac reformy.

Opdr wobec nowych metod pracy i uczestnictwa w szkoleniach bywat zaskakujacy.
Cho¢ czesto pojawiajg sie argumenty dotyczgce braku funduszy na edukacje, to w
praktyce okazywato sie, ze nawet dostepnos¢ srodkdw nie wystarczata do
przetamania oporow niektérych pracownikow. Wiele miast borykato sie z
trudnosciami w rekrutacji os6b chetnych do udziatu w szkoleniach, co skutkowato
niewykorzystaniem przyznanych funduszy. Koniecznosc¢ dalszej pracy nad
mentalnoscig i strukturg organizacyjng w urzedach staje sie oczywista, a kluczowym
zadaniem jest ,kruszenie betonu” w tych instytucjach.

Komponent instytucjonalny miat réwniez na celu wprowadzenie utatwien dla
obywateli oraz wsparcie dla rozwoju samorzaddw. Program rozwoju
instytucjonalnego stat sie obligatoryjng czescig, co pozwolito na efektywniejsze
zarzgdzanie miastem oraz rozwijanie wspotpracy miedzy réoznymi jednostkami. Dzieki
samoocenie rozwoju instytucjonalnego, wiele miast zyskato narzedzia do lepszego
zrozumienia swoich potrzeb i potencjatu. Przyktady z zycia miast, takie jak Opoczno,
pokazujg, ze efekty konsultacji i integracji réznych jednostek mogg znaczgco wptyngc¢
na sposéb zarzgdzania i podejmowania decyzji.

Waznym aspektem byto takze podniesienie jakosci ustug w miastach, co z kolei
sprzyjato wiekszej partycypacji mieszkancow w procesach decyzyjnych.
Wprowadzenie nowych narzedzi, takich jak platformy komunikacyjne, przyczynito sie
do eliminacji stereotypdw dotyczgcych konsultacji, ktére wczesniej byty postrzegane
jako nieefektywne. Zmiany te przyczynity sie do wyksztatcenia lepszej atmosfery
wspotpracy pomiedzy urzednikami a mieszkancami.
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W kontekscie dalszych zmian, istnieje potrzeba kontynuacji i wzmacniania
komponentu instytucjonalnego w przysztych programach. Warto zauwazy¢, ze
chociaz struktury organizacyjne mozna dostosowywac, to kluczowe znaczenie ma
stabilnosc i elastycznos¢ wsparcia, ktore pozwalajg na skuteczne dziatanie.
Zewnetrzni doradcy petnig role ,change makeréw”, wspierajgc urzednikow w
pokonywaniu wewnetrznych barier i otwieraniu sie na nowe mozliwosci. Kontynuacja
komponentu instytucjonalnego wsparcia moze znaczgco wptyngc¢ na przyszty rozwoj
samorzgdow i jakosci ustug swiadczonych mieszkancom.

7) Jak ocenia Pan/Pani wspotprace z OECD? Prosze odnies¢ sie zarowno do
skutecznosci (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych efektéw), jak i
efektywnosci (w rozumieniu stosunku uzyskanych efektéw do poniesionych
naktadow (finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze wspoétpracy.

Wspotpraca z Organizacjg Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) byta
wyzwaniem, ktore nie obyto sie bez trudnosci. Na poczatku projektow z OECD
pojawity sie problemy o charakterze osobowosciowym, co wptyneto negatywnie na
dynamike wspotpracy. Jednak po zmianie kierownika projektu nastgpit wyrazny
postep, co dowodzi, ze problemy nie miaty charakteru merytorycznego, lecz byty
wynikiem trudnosci komunikacyjnych i organizacyjnych. Wspotpraca byta zatem
dwojaka: z jednej strony, poczgtkowe etapy wymagaty intensywnego zaangazowania
oraz przystosowania sie do specyfiki dziatania OECD, z drugiej — zakonczenie
projektu przyniosto wymierne korzysci.

Pod wzgledem efektywnosci, koszty wspotpracy byty stosunkowo niskie, poniewaz
projekt miat budzet na poziomie okoto miliona euro. Warto zauwazyc, ze efekty
wspétpracy z OECD, mimo poczgtkowych trudnosci, okazaty sie pozytywne.
Narzedzie samooceny, ktore zostato opracowane w ramach wspétpracy, zdobyto
uznanie wsrdd miast i stato sie istotnym elementem w procesach instytucjonalnych.
Miasta, ktére skorzystaty z narzedzia, zauwazyty poprawe w obszarze
instytucjonalnym, co potwierdza wartos¢ dodang tej wspotpracy.

Na poziomie operacyjnym, wspotpraca zaczeta sie uktadac, gdy narzedzie zostato
dostosowane do polskich realiow. Wczesniejsze wersje narzedzi byty jedynie
dokumentami papierowymi, co ograniczato ich uzytecznosé. Zmiana na wersje online
znacznie poprawita dostepnosc i przyjaznosc¢ uzytkowania. ZMP odegrato kluczowg
role w dostosowaniu narzedzia, co potwierdzito, ze partnerstwo z OECD moze
przynies¢ wymierne korzysci, pod warunkiem odpowiedniego zaangazowania i
przystosowania materiatow.

Warto rowniez podkresli¢, ze pomimo trudnosci, ktére wystgpity w trakcie
wspotpracy, ZMP zdotat wypracowac efektywne mechanizmy, ktore przyniosty
korzysci nie tylko w ramach realizowanego projektu, ale takze w przysztych
dziataniach. Narzedzie samooceny okazato sie przydatne i jego uzyteczno$¢ zostata
doceniona przez wiele samorzgddw, co wskazuje na potencjat dalszego rozwoju i
adaptaciji tego rozwigzania w polskich miastach. Mimo poczgtkowych wyzwan,
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wspétpraca z OECD w dtuzszej perspektywie przyniosta wymierne korzysci i
potwierdzita znaczenie takich inicjatyw dla rozwoju samorzagdoéw w Polsce.

8) Czy w Pana/Pani opinii narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci
instytucjonalnych samorzgdéw lokalnych okazato sie przydatne dla
przygotowania poszczegoélnych Planéw Rozwoju? Jesli tak, jakie sg mocne
strony tego narzedzia? Jesli nie, dlaczego?

Narzgdzie samooceny, ktore zostato wprowadzone w ramach wspotpracy z OECD,
okazato sie przydatne dla samorzgdow lokalnych, zwtaszcza w kontekscie
przygotowania Planéw Rozwoju. Narzedzie to zyskato uznanie wéréd 54 miast, ktore
aktywnie korzystaty z jego mozliwosci podczas tworzenia konkretnych propozyciji
projektow. Dzieki wsparciu Zwigzku Miast Polskich (ZMP), narzedzie zostato
przeksztatcone w wersje online, co zwigkszyto jego dostepnosc¢ i uzytecznos¢. ZMP
odegrato kluczowg role w upowszechnieniu tego narzedzia, udostepniajac je
wszystkim samorzgdom, co pozwolito na szersze wykorzystanie jego potencjatu.

Jedng z najwazniejszych mocnych stron narzedzia jest jego konstrukcja, ktéra
umozliwia angazowanie roznych grup interesariuszy z réznych jednostek
administracyjnych. Dzieki temu narzedzie nie opiera sie na zero-jedynkowej ocenie,
lecz pozwala na analize sytuacji z wielu perspektyw. Uczestnicy procesu majg
mozliwo$¢ wyrazenia swoich opinii i spojrzenia na zagadnienia dotyczgce miasta
oraz swiadczonych ustug z réznych punktéw widzenia. Taka r6znorodnos¢ spojrzen
sprzyja gtebszej refleksji nad istniejagcymi praktykami oraz nad tym, w jaki sposéb
rézni interesariusze postrzegajg realizowane dziatania.

Narzedzie to przyczynia sie takze do autorefleksji w samorzgdach, stawiajgc pytania,
ktére sktaniajg do przemyslenia, w jaki sposob instytucje wdrazajg metody
partycypacyjne oraz jak rzeczywiscie postrzegajg swojg otwartos¢ na spoteczenstwo.
Umozliwia to zderzenie wyobrazen o sytuacji w miescie z realnymi odpowiedziami na
postawione pytania. Dzieki temu samorzady mogg doktadniej zidentyfikowa¢ swoje
mocne i stabe strony w obszarze zarzgdzania oraz rozwoju instytucjonalnego. Ta
precyzyjna analiza pomaga dostosowac dziatania strategiczne i operacyjne, tak aby
lepiej odpowiadaty na rzeczywiste potrzeby mieszkancéw i instytuciji.

Warto podkresli¢, ze narzedzie nie tylko wskazuje na obszary wymagajgce poprawy,
ale takze sugeruje konkretne dziatania i kompetencje, ktére sg potrzebne do
wdrozenia skutecznych rozwigzan. Dzieki temu, jesli dany samorzgd zauwazy, ze
znajduje sie na niskim poziomie w odniesieniu do okreslonych standardéw, pytania
narzedzia prowadzg do samodzielnego poszukiwania odpowiedzi na to, co nalezy
zrobi¢, aby poprawi¢ sytuacje. Takie podejscie sprzyja aktywnosci i zaangazowaniu,
a takze pozwala na bardziej efektywne planowanie dziatahh rozwojowych.

Mimo licznych zalet narzedzia, warto zauwazy¢, ze jego skutecznos¢ w praktyce
zalezy od checi samorzgdow do jego stosowania. Nie wystarczy mieé dobrze
przygotowanego i uniwersalnego narzedzia; konieczne jest rowniez wprowadzenie
mechanizmow, ktére bedg motywowac¢ samorzady do jego wykorzystania. W tym
kontekscie rola wyborcow jest kluczowa — ich oczekiwania i potrzeby mogg stac sie
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skutecznym bodzcem do wdrazania narzedzia oraz poprawy dziatan
instytucjonalnych. ZMP stara sie promowac to podejscie oraz informowac
organizacje pozarzgdowe i spotecznosci lokalne, aby dgzy¢ do poprawy jakosci
zarzgdzania na poziomie lokalnym.

Podsumowujac, narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci instytucjonalnych
samorzgdow lokalnych okazato sie przydatne w procesie przygotowania Planéw
Rozwoju. Jego mocne strony, takie jak mozliwos¢ angazowania roznych
interesariuszy oraz precyzyjna autorefleksja, sprzyjajg bardziej Swiadomemu i
efektywnemu zarzgdzaniu. Wprowadzenie mechanizmdéw wspierajgcych jego
stosowanie w praktyce bedzie kluczowe dla dalszego rozwoju i poprawy jakosci zycia
mieszkancow.

9) Jak ocenia Pan/Pani potencjat tego narzedzia samooceny w kontekscie
mozliwosci wykorzystania go rowniez przez inne samorzady? Czy jest ono
gotowe do wdrozenia na szerszg skale?

Respondenci wyrazili przekonanie, ze narzedzie samooceny w zakresie zdolnosci
instytucjonalnych samorzgddw lokalnych jest gotowe do szerokiego wdrozenia.
Zostato ono juz wykorzystane przez wiele miast, a jego ogolnodostepnosc¢ swiadczy
o tym, ze moze by¢ zastosowane w réznych lokalnych kontekstach. Zwigzki Miast
Polskich (ZMP) odegraty kluczowg role w popularyzacji tego narzedzia, a jego
elektroniczna wersja utatwia proces przeprowadzania samooceny.

Jednym z kluczowych aspektédw narzedzia jest jego konstrukcja, ktéra umozliwia
samodzielne wypetnianie przez miasta. Respondenci podkreslali, ze wazne jest, aby
samorzgdy podchodzity do tego procesu z petng szczeroscig, co pozwala uzyskaé
rzetelny obraz ich sytuacji. Zamiast starac sie "wypas¢ lepiej", miasta powinny
skoncentrowac sie na identyfikacji obszaréw wymagajgcych poprawy. Tylko wtedy
mozliwe jest wiasciwe dopasowanie narzedzi wsparcia i dziatan rozwojowych, ktére
mogg przyczyni¢ sie do poprawy sytuacji instytucjonalnej.

Respondenci zaznaczyli rowniez, ze narzedzie to moze dziatac jak test osobowosci —
jest to okazja do spojrzenia na siebie w obiektywny sposéb. Jesli samorzady bedg
sktonne do "szczerego do bolu" podejscia, zyskajg nie tylko lepsze wyniki, ale takze
wiekszg samoswiadomosg, co jest kluczowe dla skutecznego dziatania. Wtasciwe
zrozumienie swoich mocnych i stabych stron umozliwi miastom skuteczniejsze
planowanie dziatan i wdrazanie potrzebnych zmian.

Analizujgc dotychczasowe wyniki, respondenci podkreslali, ze miasta zrealizowaty
97% rekomendacji OECD wynikajgcych z samooceny. Narzedzie okazato sie
efektywne w wskazywaniu obszaréw, w ktérych samorzady powinny zwiekszy¢ swoje
wysitki, takich jak dialog spoteczny, inwestycje czy rozwoj kompetencji
administracyjnych. Wspieranie lideréw i menedzerdw rowniez znalazto sie w
obszarze rekomendacji, co podkre$la znaczenie kompetencji w zarzgdzaniu
instytucjami lokalnymi.
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Chociaz narzedzie cieszyto sie popularnoscia, respondenci wskazali na potrzebe
dalszej promociji oraz wsparcia doradczego w zakresie jego wdrazania. Wskazali, ze
narzedzie jest dobrze opisane, a jego proces jest intuicyjny, co czyni go dostepnym
dla kazdego samorzgdu w Polsce. Istotne jest, aby narzedzie nie stato sie
jednorazowym projektem, lecz mechanizmem, ktéry bedzie stosowany regularnie, na
przyktad po wyborach samorzgdowych, aby nowe wtadze mogty oceni¢ swoje
mozliwosci i ustali¢ cele na przysztosc.

Respondenci zauwazyli, ze istnieje potencjat do wdrozenia tego narzedzia réwniez w
innych krajach, co wynika z jego uniwersalnej konstrukcji. Chociaz specyfika
lokalnych warunkéw moze wymagac¢ pewnych modyfikacji, sama zasada
funkcjonowania narzedzia pozostaje taka sama. Dobrze przemyslane mechanizmy
wsparcia oraz promowanie idei szczerej samooceny mogg przyczynic¢ sie do
dtugoterminowego rozwoju i poprawy jakosci zarzgdzania w samorzgdach lokalnych.

10)Czy w Pana/Pani opinii wspétpraca bilateralna przyczynia sie (bgdz moze
przyczyni¢ sie) do osiggania lepszych wynikéw i rezultatow projektow? Jesli
tak, czy potrafi Pan/Pani poda¢ jakis$ przykiad wptywu w tym zakresie? Jesli
nie przyczynia sie, dlaczego?

Wielu respondentéw podkresla pozytywny wptyw wspodtpracy bilateralnej na wyniki
projektow, zaznaczajgc, ze przyczynia sie ona do osiggania lepszych rezultatéw.
Przyktadem moze by¢ realizacja projektow przez 29 beneficjentéw, co dowodzi, ze
pierwotne zatozenia programu zostaty nie tylko przekroczone, ale réwniez
dostosowane do dynamicznie zmieniajgcej sie sytuaciji, takiej jak pandemia COVID-
19. Elastycznos$c¢ i zdolnos¢ do adaptacji w miedzynarodowych partnerstwach byty
kluczowe w obliczu tych wyzwan.

Respondenci zwracajg uwage na trudnosci, ktére pojawity sie w poczatkowych
etapach wspoétpracy, zwtaszcza w kontekscie pandemii, ktéra ograniczyta mozliwosci
spotkan osobistych. Mimo to, dzieki nowoczesnym narzedziom komunikacji, udato
sie zbudowac partnerstwa przynoszgce nieoczekiwane korzysci. Pozytywne
doswiadczenia z wizyt studyjnych pomiedzy polskimi i norweskimi miastami
umozliwity wymiane doswiadczen i najlepszych praktyk, co podniosto jakos¢
realizowanych projektéw.

Respondent zauwazyt rowniez dwukierunkowosc¢ transferu wiedzy. Wspétpraca nie
ograniczata sie jedynie do nauki z Norwegii; polskie miasta dzielity sie swoimi
doswiadczeniami, co wzbogacato obie strony. Niektore rozwigzania wdrozone w
Polsce, dotyczgce cyfryzacji i polityki spotecznej, okazaty sie inspirujgce dla
norweskich partneréw, co zwiekszato efektywnos¢ projektow i tworzyto trwate wiezi
miedzy miastami.

Kulturowe réznice w podejsciu do pracy pomiedzy Polskg a Norwegig poczgtkowo
stanowity bariere, jednak z czasem obie strony nauczyty sie dostosowywac do
swoich stylow pracy. Proces ten zblizyt partneréw i umozliwit glebsze zrozumienie
lokalnych realiéw oraz wyzwan, co finalnie przektadato sie na lepsze wyniki
projektow.
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Wspotpraca bilateralna przerastata pierwotne oczekiwania, co ilustruje rozwoj
partnerstw w postaci statych umow miedzy miastami, ktére kontynuujg dziatania
takze po zakonczeniu formalnych projektéw. Swiadczy to o tym, Zze wspdétpraca ta nie
tylko przyczynita sie do sukcesu projektow, ale rowniez otworzyta nowe mozliwosci
dla dalszego rozwoju lokalnych spotecznosci.

Korzysci ze wspotpracy bilateralnej

1. Wymiana doswiadczen: Umozliwia dzielenie sie wiedzg i najlepszymi
praktykami, co wptywa na sposéb myslenia i dziatania samorzgddw.

2. Rozwdéj zawodowy: Uczestnicy stazy i wizyt studyjnych w Norwegii
poszerzajg swoje horyzonty zawodowe oraz motywacje do dalszego rozwoju,
co przektada sie na nowe podejscia do rozwigzywania problemow.

3. Angazowanie spotecznosci: Wspodtpraca uwzgledniajgca lokalne
spotecznosci oraz organizacje spofeczenstwa obywatelskiego inspiruje i
dodaje energii do dziatan lokalnych, co wptywa na jako$¢ zycia.

Przyktady:

e Starachowice i Bergen: Ta wspoétpraca zaowocowata nowatorskim
podejsciem do remontu szkoty podstawowej, uwzgledniajgcym ekologiczne
aspekty oraz nowoczesne wyposazenie, wzorowane na norweskich
rozwigzaniach.

« Ryduttowy i @vre Eiker: Mieszkancy i samorzgdowcy z Ryduttow korzystajg
z doswiadczen norweskich w zakresie organizacji Mtodziezowej Rady Miasta,
co przyczynia sie do wiekszego zaangazowania mtodych ludzi w zycie lokalne.

Wspdtpraca bilateralna zyskuje nowg dynamike w ramach programu rozwoj lokalny,
w ktorym wszystkie 53 miasta mogg nawigzywac relacje z norweskimi partnerami.
Cho¢ niektére miasta nie znalazty bezposrednich partneréw, stworzono alternatywne
Sciezki wspotpracy, takie jak staze czy wizyty studyjne, co umozliwia korzystanie z
doswiadczen norweskich.

Wspdétpraca bilateralna w ramach projektu norweskiego wptywa nie tylko na rozwdj
lokalny, ale takze na jakos¢ zycia mieszkancow oraz estetyke przestrzeni publiczne;.
Dtugofalowe efekty takiej wspotpracy mogag by¢ trudne do zmierzenia w kategoriach
ilosciowych, jednak zmiany w kompetencjach, otwartosci i kreatywnosci samorzgdow
oraz lokalnych spotecznosci sg nie do przecenienia. Wspotpraca ta staje sie "game
changerem", wptywajgc na zycie jednostek oraz funkcjonowanie gmin w Polsce.

11)Czy patrzgc z perspektywy czasu poziom Srodkéw alokowany na sieciowanie i
przygotowanie partnerstw z jednostkami samorzgdowymi z panstw
darczyncow okazat sie odpowiedni? Jesli nie, jakie zatozenia okazaty sie
nietrafne? Dlaczeqo?

Respondenci w odpowiedzi na pytanie dotyczgce alokacji sSrodkéw na sieciowanie i
przygotowanie partnerstw z jednostkami samorzgdowymi z panstw darczyhcow
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podkreslili, ze z perspektywy czasu uwazajg, iz poziom tych srodkéw byt odpowiedni,
a zatozenia programu dobrze oszacowane. Wskazywali na trudnosci zwigzane z
pandemig i wojng, ktore wptynety na realizacje projektéw, jednak mimo to wiekszosc¢
alokowanych funduszy zostata w petni wykorzystana. Niektorzy respondenci
zauwazyli, ze miasta czasami prosity o dodatkowe srodki, co swiadczy o
dynamicznym rozwoju dziatan i potrzebie elastycznosci w budzetowaniu.

Wiele oséb zwrdcito uwage na fakt, ze w niektorych przypadkach pierwotnie
zaktadana kwota 150 tysiecy euro na partnerstwo byta wystarczajgca, ale w innych
okazata sie niewystarczajgca lub nadmierna. Uczestnicy podkreslili, ze mimo
ewentualnych réznic w ocenach, ogolnie alokowane srodki byty wtasciwe, a ich
wykorzystanie efektywne. Respondenci zauwazyli rowniez, ze istniejg inne zrodta
finansowania, takie jak inicjatywy bilateralne, ktére wspieraty réwniez miasta, ktore
nie znalazty partnerow.

Dodatkowo, w kontekscie oceny srodkow, zwroécono uwage na proces sieciowania,
ktory musiat zostac przeniesiony do internetu z powodu pandemii. Uczestnicy
projektu podkreslali, ze mimo trudnosci, doswiadczenie to przyniosto im nowe
umiejetnosci i narzedzia, co przyczynito sie do rozwoju instytucjonalnego organizaciji.
Wynikiem tego byto znalezienie partneréw dla 17 miast, co przewyzszato pierwotne
zatozenia projektu, gdzie oczekiwano 15 partnerstw.

Respondenci podkreslili takze, ze pomimo réznic kulturowych i organizacyjnych,
wspotpraca z norweskimi partnerami byta efektywna i owocna. Doceniono wsparcie
norweskiego zwigzku miast, ktéry dysponowat kompetencjami i relacjami,
umozliwiajgcymi skuteczne poszukiwanie partneréw. Dtugoletnia wspotpraca i
zaufanie z norweskimi partnerami byty kluczowe dla osiggania pozytywnych
rezultatow.

Podsumowujgc, respondenci byli zgodni, ze wysokos¢ alokowanych srodkéw byta
odpowiednia i sprzyjata efektywnej wspétpracy. Wskazywano na elastycznosc
programu oraz mozliwosci, jakie stwarzat, co przyczynito sie do sukcesow
realizowanych projektéw. W przysztosci sugerowano jednak dalsze rozwijanie
wspotpracy, zwtaszcza z samorzgdami islandzkimi, co mogtoby przynies¢ dodatkowe
korzysci i wzbogaci¢ doswiadczenia zwigzane z miedzynarodowym wspotdziataniem.

12)Jakie usprawnienia w Pana/Pani opinii ha przysztos¢ nalezatoby wprowadzic¢
w zakresie usprawnienia procesu nawigzywania wspotpracy bilateralnej?

W odpowiedziach na pytanie o potencjalne usprawnienia w zakresie wspotpracy
bilateralnej, respondenci podkreslajg kluczowe znaczenie wczesniejszego
nawigzywania relacji z partnerami. Sugerujg, ze poszukiwania powinny rozpoczg¢ sie
réwnoczesnie z przygotowaniem projektow, co moze utatwic proces ich realizacji.
Dobre public relations programu rozwoju lokalnego mogg sprzyja¢ pozyskiwaniu
nowych partneréw, dzieki rosngcej pozytywnej opinii o wspotpracy.

Wartoscig dodang do procesu sg dziatania edukacyjne, takie jak organizowane
warsztaty dotyczgce pracy z Norwegami, ktére pozwolity na lepsze zrozumienie
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réznic kulturowych. Tego typu wsparcie przyczynia sie do poprawy komunikacji
miedzy stronami. Dodatkowo, dostarczenie samorzgdom wzoréw dokumentow,
takich jak umowy czy budzety, ma na celu uproszczenie formalnosci zwigzanych z
nawigzywaniem wspotpracy.

Jednakze respondenci wskazujg rowniez na pewne wyzwania, ktore wptynety na
efektywnos¢ procesu. Pandemia spowodowata, ze wiele spotkan odbywato sie
online, co ograniczato mozliwosci osobistego nawigzywania relacji. Zauwazajg takze,
ze réznice w zasobach ludzkich i cechach charakterologicznych oséb
odpowiedzialnych za wspoétprace mogg wptywacé na tempo podejmowanych dziatan.

Podsumowujac, kluczowym elementem sukcesu w bilateralnej wspotpracy jest
zrozumienie i umiejetnos¢ komunikacji, co pozwala na budowanie trwatych relacji.
Potrzeba wprowadzenia zorganizowanego podejscia do poszukiwania partneréw
oraz ciggtego doskonalenia procedur i narzedzi wspierajgcych te dziatania jest
niezbedna. Respondenci wskazujg rowniez na koniecznos¢ traktowania wspotpracy
bilateralnej jako dtugofalowego procesu, wymagajgcego wsparcia na roznych
etapach. Efektywne praktyki wypracowane w ramach programu norweskiego
powinny by¢ adaptowane w kolejnych projektach, takich jak program szwajcarski, co
pozwoli na wykorzystanie zdobytego doswiadczenia.

13)Jakie w Pana/Pani opinii usprawnienia nalezatoby wprowadzi¢ w kontekscie
ewentualnych przyszitych, zblizonych Programéw? Czy upatruje Pan/Pani
potrzebe wprowadzenia efektywniejszych procedur programowych np. w
okresleniu rodzaju i zakresu wsparcia, przyjete] metodologii czy procedur
naboru wnioskéw w programach? Jesli tak, jakie zmiany ma Pan/Pani na
mysli?
Respondenci wyrazili przekonanie, ze w kontekscie przysztych programoéw konieczne
sg istotne usprawnienia, w szczegdlnosci w zakresie procedur programowych.
Zwracajg uwage na to, ze wprowadzenie jednoetapowych konkursow bytoby bardziej
efektywne niz dotychczasowa dwuetapowosc. Obecnie beneficjenci posiadajg juz
umiejetnosci i doswiadczenie w przygotowywaniu projektoéw, co sprawia, ze
dwuetapowe procedury mogg jedynie wydtuzac¢ czas realizacji. Z tego powodu
respondenci postulujg uproszczenia, ktére mogqg przyspieszy¢ caty proces,
proponujac eliminacje niepotrzebnych krokéw oraz ograniczenie liczby wymaganych
dokumentow.

Dodatkowo, respondenci wskazujg na potrzebe uproszczenia struktur finansowania,
ktore czesto wigzg sie z komplikacjami wynikajgcymi z istnienia réznych funduszy,
takich jak fundusz norweski i fundusz EOG. Przedstawiajg réwniez idee
wprowadzenia bardziej elastycznych kosztow posrednich oraz ryczattowych, co
mogtoby utatwi¢ beneficjentom realizacje projektow. Z ich perspektywy, kluczowe
jest, aby procedury byty maksymalnie dostosowane do potrzeb beneficjentéw, co
wplynie na ich wiekszg motywacje i efektywnosc.

W kontekscie doradztwa, respondenci sugerujg, ze dotychczasowa intensywno$¢
wsparcia dla miast moze by¢ zbedna, biorgc pod uwage, ze wiele z nich juz zdobyto
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doswiadczenie w realizacji projektéw. Zamiast tego proponuja, aby doradztwo miato
charakter bardziej on-demand, co oznacza, ze eksperci powinni by¢ dostepni na
wezwanie, a nie narzucac sie z pomocg. Umozliwitoby to miastom wiekszg
autonomie i swobode w zarzgdzaniu swoimi projektami.

Ponadto, respondenci zwracajg uwage na znaczenie wsparcia instytucjonalnego i
merytorycznego w zakresie przygotowania i realizacji projektéw. Sugerujg, ze
wczesniejsze zaangazowanie miast w proces tworzenia dokumentaciji projektowej
przynosi pozytywne efekty i przyczynia sie do lepszej wspdtpracy. Przekonuijg takze,
ze elastycznos¢ w zakresie wskaznikow sukcesu jest kluczowa, poniewaz czesto
istnieje trudnos¢ w dostrzeganiu efektéw w krétkim czasie. Utatwienie w tej kwestii
mogtoby zwiekszy¢ przejrzystosc¢ procesu oceny projektow.

W kontekscie metodologii przysztych programow, respondenci postulujg, aby
program norweski zachowat zintegrowane podejscie do rozwoju lokalnego,
obejmujgce nie tylko miasto, ale rowniez jego otoczenie. Zwracajg uwage na
potrzebe tworzenia partnerstw funkcjonalnych, ktére umozliwityby skuteczniejsze
rozwigzywanie lokalnych probleméw. Podkreslajg, ze przyszte programy powinny
stawia¢ na integracje roznych aspektéw rozwoju lokalnego, takich jak transformacja
energetyczna czy odpornosc spoteczna, aby mogty odpowiedzie¢ na zmieniajgce sie
wyzwania i potrzeby miast.

Podsumowujac, respondenci zidentyfikowali kluczowe obszary, ktére wymagajg
usprawnienia w kontekscie przysztych programow, podkreslajgc znaczenie
uproszczen w procedurach, elastycznosci wsparcia oraz integracji dziatan. Te zmiany
mogqg przyczynic¢ sie do bardziej efektywnej realizacji projektow oraz lepszego
wykorzystania dostepnych srodkow.

14)Czy na zakohczenie wywiadu chciatby/ataby Pan/Pani co$ dodac?

Respondenci podkreslili, ze program, w ramach ktoérego dziatali, miat charakter
kompleksowy, co stanowito istotng réznice w poroéwnaniu do jednowymiarowych
projektow europejskich. Wskazali na kluczowe elementy, takie jak mozliwos¢
realizacji ztozonych przedsiewziec, ktore uwzgledniaty réznorodne aspekty rozwoju
miast. Zwrocili uwage na to, ze przyszte programy powinny obligatoryjnie taczy¢
inwestycje z dziataniami spotecznymi i edukacyjnymi, co zwiekszytoby ich
efektywnosc.

Respondenci zgodnie zauwazyli, Zze program przyczynit sie do znaczgcego
wzmochienia instytucjonalnego w miastach oraz w innych samorzadach, ktoére
korzystaty z wsparcia ekspertow Zwigzku Miast Polskich (ZMP) podczas aplikacji o
srodki. Zwiekszenie partycypacji spotecznej okazato sie kluczowe dla integracji
mieszkancow w procesy decyzyjne, co z kolei wzmocnito wspotprace miedzy
jednostkami samorzgdowymi.

Jednoczesnie podkreslili miedzynarodowe oddziatywanie programu, zaznaczajgc, ze
wspotpraca z partnerami z Norwegii i Islandii przyniosta wymierne korzysci.
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Beneficjenci przygotowali podreczniki dobrych praktyk, ktére mogg by¢ uzyteczne nie
tylko dla polskich samorzadow, ale réwniez dla innych krajow.

Respondenci nie pomineli rowniez trudnosci, z jakimi borykaty sie miasta. Wskazali
na wptyw pandemii COVID-19, ktéra ograniczata mobilnos¢ i dostepnos¢ zasobdw,
oraz na sytuacje w Ukrainie, ktéra wprowadzita chaos. Wzrost inflacji i problemy z
przetargami znacznie utrudnity przeprowadzenie niektorych dziatan.

Na koniec zaznaczyli, ze niezbedne sg dalsze dziatania, aby wprowadzone zmiany
staly sie trwate. Wskazali na potrzebe dtuzszych programéw, ktére umozliwityby
petne wdrozenie zmian w strukturze pracy urzedoéw oraz w strategiach zarzgdzania.
Sugerowali, ze przyszte programy powinny byc¢ elastyczne i dostosowane do potrzeb
réznych miast, a ustalanie parametréw polityki rozwoju lokalnego powinno
pozostawac w gestii ministerstw, z mozliwoscig proponowania rozwigzan przez ZMP.

6.8. Analiza wynikéw IDI z przedstawicielami OECD

1) Na poczatek chciatbym/atabym poprosi¢ Pana/Panig o przedstawienie sig i
opisaniu (pokrotce) swojej roli w Programie Rozwdj Lokalny.

Analiza odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczgce przedstawienia sie oraz
opisania roli w Programie Rozwoju Lokalnego przedstawia istotne informacje
dotyczgce wspotpracy miedzy OECD a Polskg w kontekscie dziatan rozwojowych.

Pierwszym respondentem byta przedstawicielka OECD, ktéra podkreslita, ze jej rola
w Programie Rozwoju Lokalnego jest dwojaka. Z jednej strony, instytucja ta dziata
jako cztonek Komitetu Wspotpracy programu, a z drugiej, uczestniczy w konkretnych
projektach, w tym w programie ,Rozwaj lokalny i redukcja ubéstwa” w Polsce.
Ekspertka zaznaczyta, ze w ramach wspoétpracy z FMO, OECD dostarczyto ocene
zarzgdzania publicznego oraz rozwoju terytorialnego na poziomie lokalnym, co miato
kluczowe znaczenie dla opracowywania planéw rozwoju przez lokalne jednostki
samorzgdu terytorialnego.

Warto podkresli¢, ze umowa ramowa podpisana w grudniu 2017 roku z FMO
umozliwita OECD petnienie roli miedzynarodowego partnera, co w praktyce
przektada sie na diugotrwatg wspotprace na rzecz promowania dobrego zarzgdzania
w réznych krajach. Respondentka zwrécita rowniez uwage na znaczenie, jakie
projekty z zakresu Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweskich Funduszy
majg w kontekscie budowania relacji partnerskich.

Odpowiedzi respondenta ilustrujg nie tylko jego indywidualne zadania, ale takze
znaczenie wspotpracy miedzynarodowej w kontekscie lokalnego rozwoju. Ekspertka
podkreslita réwniez, ze realizacja tych projektow stwarza mozliwos¢ wymiany wiedzy
oraz doswiadczen, co jest kluczowe dla skutecznej implementacji polityk rozwoju
lokalnego. Na zakonczenie, respondentka zasygnalizowata, ze jej kolezanka, ktora
uczestniczyta w spotkaniach Komitetu Wspétpracy, obecnie przebywa na urlopie
macierzynskim, co ogranicza jej udziat w biezgcej ewaluaciji.
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Whnioskujgc, odpowiedzi respondentow podkreslajg istotng role OECD w programie,
zwracajgc uwage na ztozonosc i znaczenie dilugoterminowych partnerstw w dgzeniu
do skutecznego zarzgdzania oraz zrownowazonego rozwoju lokalnego w Polsce.

2) Jak z perspektywy czasu ocenia Pan/Pani Program Rozwdj Lokalny? Czy jego
zatozenia byly w Pana/Pani opinii wtasciwe?

Analiza odpowiedzi respondentow na pytanie dotyczgce oceny Programu Rozwoju
Lokalnego oraz trafnosci jego zatozen przedstawia istotne spostrzezenia na temat
realizacji i efektow programu.

Respondentka z OECD zasygnalizowata, ze program zostat oceniony z dwoch
perspektyw, w zwigzku z petnionymi przez nig rolami w Komitecie Wspétpracy oraz w
projekcie ,Lepsze planowanie i ustugi w samorzgdach lokalnych w Polsce”.
Podkreslita, ze program napotkat szereg wyzwan, szczegolnie w wyniku pandemii
COVID-19 oraz agresiji Rosji na Ukraine, co spowolnito realizacje niektorych dziatan,
zwlaszcza tych wymagajacych inwestycji kapitatowych. Mimo tych trudnosci, ogdlna
ocena programu jest pozytywna, a jego rezultaty zostaty uznane za sukces.

W kontekscie projektu, ktérego celem byto lepsze stuzenie obywatelom, wspieranie
zrownowazonego rozwoju lokalnego oraz angazowanie interesariuszy w budowanie
wspolnej wizji dziatan, respondentka zaznaczyta, ze projekt przyczynit sie do
wzmocnienia zdolno$ci lokalnych jednostek samorzgdu terytorialnego. W
szczegolnosci skupiono sie na projektowaniu i wdrazaniu strategii rozwoju srednio- i
diugoterminowego, a takze na ocenie lokalnego zarzgdzania publicznego i rozwoju
terytorialnego, co miato na celu wzmocnienie integracji planowania rozwoju.

W ramach projektu osiggnieto konkretne rezultaty, w tym trzy syntetyczne oceny,
ktore umozliwity bardziej szczegotowag analize roznych typdw polskich gmin.
Opracowano réwniez dziewie¢ profili indywidualnych gmin oraz narzedzie
samooceny, ktore dostarcza kluczowych wskaznikow do oceny mocnych i stabych
stron w obszarze zarzgdzania publicznego i praktyk rozwoju lokalnego. Narzedzie to
wspiera strategiczne planowanie, co przyczynia sie do lepszego zaspokajania
potrzeb obywateli oraz zaangazowania interesariuszy w dziatania na rzecz lokalnego
rozwoju.

Mimo ze Dyrekcja ds. Zarzadzania Publicznego byta odpowiedzialna jedynie za
czes¢ Programu Rozwoju Lokalnego, rezultaty jej dziatan, w tym raport, narzedzie
samooceny oraz dokumenty syntetyczne, zostaty pozytywnie odebrane przez
uczestniczgce lokalne jednostki samorzgdowe. Ostatecznie, odpowiedzi
respondentow wskazujg na skuteczno$¢ programu oraz jego znaczenie dla poprawy
zarzgdzania lokalnego i zrbwnowazonego rozwoju w Polsce.

3) Jakie elementy wsparcia udzielanego w ramach Programu stanowig
Pana/Pani zdaniem jego najsilniejsze strony?

Analiza odpowiedzi respondentéw na pytanie dotyczgce kluczowych mocnych i
stabych stron Programu Rozwoju Lokalnego rzuca $wiatto na istotne aspekty jego
realizacji oraz wptywu na lokalne samorzady.
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Wsrdd kluczowych mocnych stron programu respondentka z OECD wskazata na
dobre relacje ze stakeholderami, w szczegdlnosci z samorzgdami. Obawy o niskie
zaangazowanie gmin w projekt okazaty sie nieuzasadnione, poniewaz lokalne
wiadze byty bardzo chetne do wspétpracy. Waznym atutem programu byta jego
lokalna perspektywa, ktora umozliwita wzmocnienie pozycji lokalnych liderow oraz
spotecznosci. Respondentka zauwazyta, ze w przeciwienstwie do innych programéw
dotacyjnych, ktére byly bardziej skoncentrowane na poziomie krajowym, ten program
efektywnie skupiat sie na potrzebach gmin, co przyczynito sie do ich wzmocnienia.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi od Zwigzku Miast Polskich, wktad OECD w
program miat trzy istotne skutki:

1. Narzedzie samooceny OECD wptyneto na plany rozwoju instytucjonalnego
gmin. Wszystkie miasta biorgce udziat w Programie Rozwoju Lokalnego
przeprowadzity ocene przy uzyciu narzedzia OECD w maju 2021 roku, a
wyniki miaty znaczgcy wptyw na przygotowanie planéw rozwoju
instytucjonalnego. Wiekszos¢ miast planowata rowniez przeprowadzenie
kolejnej oceny w 2023 roku.

2. Raport OECD wywotat wdrozenie rekomendaciji. Uczestniczgce w programie
miasta planowaty wprowadzi¢ srednio 14 rekomendaciji z tgcznej liczby 60, co
stanowi 24% wszystkich zalecen, zwtaszcza w obszarze planowania
strategicznego, koordynacji i zarzgdzania wielopoziomowego. Samorzady
docenity raport OECD jako cenne zrédto wiedzy i wskazowek.

3. Raport ksztattowat roczny plan pracy lokalnych stowarzyszen. Zwigzek
Regionalnych Wtadz Samorzgdowych poinformowat, ze roczny plan dziatan
zostat opracowany wokét kluczowych zagadnien zidentyfikowanych w raporcie
OECD.

Z perspektywy respondenta jako Zastepcy Dyrektora ds. Zarzgdzania Publicznego w
OECD, pozytywnie oceniono rowniez wzrost zaangazowania obywateli. Nowe
standardy komunikacji i dostepnos$ci przyczynity sie do zwiekszenia uczestnictwa
obywateli w podejmowaniu decyzji oraz aktywnosci w zyciu publicznym.
Wzmacnianie reprezentaciji, uczestnictwa i otwartosci w zyciu publicznym stanowi
kluczowy priorytet Inicjatywy Wzmacniania Demokracji, ktora dostarcza krajom
dowodow i dobrych praktyk na rzecz wzmacniania wartosci demokratycznych i
instytuciji.

W Swietle tych informacji, mocne strony programu koncentrujg sie na jego lokalnegj
efektywnosci oraz aktywnym angazowaniu samorzgddw i spofecznosci, co
przyczynia sie do poprawy jakosci zycia obywateli.

4) Analogicznie, czy zauwaza Pan/Pani jakie$ aspekty, ktére uzna¢ mozna za
stabe strony? Jesli tak, jakie?

Analiza odpowiedzi na pytanie o stabe strony Programu Rozwoju Lokalnego
wskazuje na kilka istotnych wyzwan, z ktérymi borykat sie projekt.
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Jednym z zauwazonych probleméw byta ztozonos¢ interakcji miedzy réznymi
graczami na poziomie lokalnym. W miare jak program obejmowat wiele jednostek,
pojawiaty sie trudnosci w osigganiu wspolnego stanowiska, co prowadzito do
opoznien. Respondentka podkreslita, Zze na poczatku programu pojawity sie sytuacje,
w ktorych krajowe wtadze nie mogty uzgodni¢ wspolnego podejscia, co znaczgco
spowolnito proces realizacji projektu.

Dodatkowo, w poczatkowej fazie programu istniata niepewno$¢ dotyczgca roli OECD,
zaroéwno jako organizacji partnerskiej, jak i jako miedzynarodowej instytucji. Krajowi
partnerzy nie zawsze byli Swiadomi mozliwosci, jakie niesie ze sobg wspotpraca z
OECD, co utrudniato koordynacje dziatan. Brak jasnosci co do rol i odpowiedzialnosci
spowodowat, ze potrzeba byto znacznego czasu, aby wszystkie strony mogty
zrozumieC swoje zadania i cele.

Te trudnosci wskazujg na potrzebe lepszego zdefiniowania rol i obowigzkdéw
wszystkich uczestnikow na poczatku programu oraz na konieczno$¢ uproszczenia
procedur wspotpracy, co mogtoby przyczyni¢ sie do bardziej efektywnego wdrozenia
dziatan.

5) Jak Pan/Pani ocenia wspétprace w ramach Programu (tj. zaréwno z
Operatorem Programu, jak i samymi beneficientami)? Prosze odnies¢ sie
zarowno do skutecznosci (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych
efektow), jak i efektywnosci (w rozumieniu stosunku uzyskanych efektéw do
poniesionych nakfadéw (finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze
wspotpracy.

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce wspoétpracy w ramach Programu Rozwoju

Lokalnego ukazuje kilka kluczowych aspektow dotyczgcych efektywnosci oraz
wydajnosci tego projektu.

Wspotpraca z operatorem programu oraz przedstawicielami polskich wtadz byta
postrzegana jako bardzo pozytywna. Zostata doceniona za zaangazowanie i
doswiadczenie, ktore byly kluczowe w zapewnieniu sprawnej realizacji programu
oraz w rozwijaniu wspotpracy bilateralnej. Respondentka podkreslita znaczenie
dobrych relacji z operatorem, co przyczynito sie do efektywnego zarzgdzania
programem w trudnych okolicznosciach, takich jak pandemia COVID-19 i konflikt w
Ukrainie.

Jednakze, pomimo pozytywnych doswiadczen, wskazano takze na istotne wyzwania,
szczegoblnie w obszarze wydatkow i zamowien publicznych. Problemy z efektywnym i
wydajnym procesem zamowien byty zauwazane nie tylko w tym programie, ale takze
w innych inicjatywach, co ograniczato ogolny wptyw projektéw. Respondentka
zauwazyta, ze trudnosci te mogg hamowac realizacje zatozonych celéw i
efektywnosc¢ dziatan.

Na zakonczenie, chociaz respondentka nie czufa sie w petni komfortowo w ocenie
stosunku kosztow do osiggnietych efektow, zwrdcita uwage na znaczenie otwartej i

Strona 155 z 202



Iceland D [I D :I 7% Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway 5 | Polikvk] Regionalnel
Norwaygrants grants

regularnej komunikacji z cztonkami Komitetu Wspotpracy. Taka komunikacja byta
kluczowa dla skutecznego zarzgdzania wyzwaniami globalnymi, ktore zaczety sie w
2022 roku, co wskazuje na potrzebe dalszego doskonalenia procesow wspotpracy i
zarzadzania programami.

6) Jak ocenia Pan/Pani role wspotpracy bilateralnej podejmowanej przez miasta
uczestniczgce w Programie? Czy przyczynia sie ona (bgdz moze przyczynic¢
sie) do osiggania lepszych wynikéw i rezultatéw projektow? Jesli tak, w jaki
sposob? Jesli nie przyczynia sie, dlaczeqo?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce roli wspotpracy bilateralnej miedzy
miastami zaangazowanymi w Program Rozwoju Lokalnego ujawnia kluczowe
aspekty wptywajace na wyniki projektow oraz zaangazowanie samorzgdow
lokalnych.

W kontekscie wspotpracy bilateralnej miedzy gminami, respondentka wskazata na
pozytywng interakcje miedzy nimi, co zaskoczyto jg samg. Ostatecznie,
zaangazowanie gmin w projekt byto znacznie wyzsze, niz poczatkowo oczekiwano.
W ramach programu opracowano dziewie¢ profili dla poszczegdlnych gmin oraz
narzedzie do samodzielnej oceny, ktére miato wspierac ich rozwoj. Samo narzedzie
oceny, wdrozone w maju 2021 roku, miato znaczacy wptyw na plany rozwoju
instytucjonalnego gmin, co swiadczy o jego praktycznym zastosowaniu.

Respondentka zauwazyta, ze gminy planowaty wdrozy¢ srednio 14 z 60
rekomendacji zawartych w raporcie OECD, co stanowito 24% wszystkich sugestii.
Wskazano na znaczenie tych rekomendacji w zakresie planowania strategicznego
oraz koordynacji dziatah na réznych poziomach zarzgdzania. Ponadto, raport
przyczynit sie do uksztattowania rocznego planu dziatania lokalnych stowarzyszen,
co podkresla jego wptyw na polityke regionalna.

Waznym wynikiem wspéfpracy bilateralnej byta rowniez poprawa uczestnictwa
obywateli w procesach decyzyjnych. Nowe standardy komunikacji i dostepnosci
przyczynity sie do zwiekszenia zaangazowania spotecznosci lokalnych w zycie
publiczne. Respondentka wyrazita satysfakcje z rezultatoéw projektu, podkreslajgc
jego znaczenie w kontekscie gtdbwnych celéw, ktore byty realizowane. Cho¢ nie miata
petnej wiedzy na temat innych projektéw w ramach programu, zauwazyta, ze ten
szczegolny projekt moze by¢ uznawany za jeden z bardziej udanych w swojej
kategorii.

7) Czy nalezatoby Pana/Pani zdaniem wprowadzi¢ jakie$ zmiany (dla
ewentualnych przysziych, zblizonych Programow)? Jesli tak, jakie?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce koniecznosci wprowadzenia zmian lub
usprawnien w przysztych programach ujawnia istotne rekomendacje dotyczgce
efektywnosci i skutecznosci dziatan.

Respondentka wskazata na trzy kluczowe obszary, ktére wymagajg poprawy. Po
pierwsze, podkreslita znaczenie szybkiego ustalenia rdl i odpowiedzialnosci
uczestnikow programu. Wazne jest, aby kluczowe osoby, w tym operatorzy
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programow, juz na etapie wstepnym identyfikowaty istotne relacje i dbaty o efektywng
komunikacje miedzy uczestnikami.

Po drugie, zwrdcita uwage na potrzebe priorytetowego traktowania procesow
zwigzanych z zaméwieniami publicznymi. Wskazata, ze odpowiednie zarzgdzanie
procurementem powinno by¢ uwzglednione juz na etapie opracowywania projektow,
aby zminimalizowac ryzyko opéznien w realizacji. Wazne jest, aby osoby
odpowiedzialne miaty odpowiednie przeszkolenie, a potencjalne przeszkody,
zwtaszcza w administracji krajowej, byty identyfikowane i eliminowane.

Chociaz respondentka nie mogta przypomnie¢ sobie trzeciego punktu, to dwa
wymienione aspekty — komunikacja i procesy zamoéwien — sg wystarczajgco
kluczowe, aby uznac je za priorytetowe obszary do poprawy w kontekscie przyszitych
programow. Udoskonalenie tych elementow moze znaczgco wptyng¢ na ptynnosc
dziatan oraz efektywnosc realizowanych projektéw.

8) Czy na zakonczenie wywiadu chciatby/ataby Pan/Pani co$ dodaé?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce dodatkowych uwag przed zakonczeniem
wywiadu wskazuje na pozytywne aspekty programu oraz przyszte mozliwosci
wspotpracy.

Respondentka podkreslita, ze zarébwno program, jak i projekt, w ktérym brata udziat,
okazaty sie cennym narzedziem do budowania dtugoterminowych partnerstw oraz
promowania dobrego zarzgdzania w wielu krajach. Wskazata, ze dzieki
zaangazowaniu w program w ramach tego mechanizmu, organizacja znajduje sie w
lepszej pozycji do wspétpracy w kontekscie nadchodzgcych mechanizméw
grantowych.

Ta refleksja sugeruje, ze program nie tylko przynidst korzysci w postaci realizacji
biezgcych projektow, ale rowniez stworzyt solidne podstawy do przysztej wspotpracy.
Zauwazono, ze zbudowane relacje i zdobyta wiedza mogg przyczynic¢ sie do jeszcze
skuteczniejszej realizacji podobnych inicjatyw w przysztosci.

Podsumowujac, respondentka wyrazita optymizm co do przyszto$ci wspotpracy oraz
znaczenie programu w kontekscie rozwijania dobrych praktyk w zarzgdzaniu
lokalnym. Warto$ciowe sg rowniez jej sugestie dotyczgce mozliwosci dalszego
kontaktu w przypadku dodatkowych przemyslen, co podkresla otwarto$¢ na dalszg
wspoétprace i wymiane doswiadczen.
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6.9. Analiza wynikéw IDI z przedstawicielami Norweskiego Zwigzku Wiadz
Lokalnych i Regionalnych

1) Na poczatek chciatbym/atabym poprosi¢ Pana/Panig o przedstawienie sig i
opisaniu (pokroétce) swoijej roli w Programie Rozwgj Lokalny.

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczace rdl respondentéw w Programie Rozwoju
Lokalnego ujawnia ich zréznicowane doswiadczenia i odpowiedzialnosci. Na
poczatku, jedna z respondentek, kierownik Wydziatu Projektow Miedzynarodowych w
Norweskim Zwigzku Wtadz Lokalnych i Regionalnych, podkreslita swojg kluczowg
role jako partnera programu, wskazujgc, ze jej zaangazowanie obejmowato réwniez
wczesniejsze projekty w ramach dotacji EEA i Norwegii. Zwrdécita uwage na
znaczenie wspotpracy z Polskim Zwigzkiem Miast, co sugeruje, Ze relacje miedzy
organizacjami sg istotnym elementem efektywnosci programoéw rozwojowych.

Kolejna respondentka, doradczyni i koordynatorka projektu, przedstawita swoje tto
zawodowe, ktore wskazuje na bezposrednie doswiadczenie w pracy z gminami. Jej
wczesniejsze zatrudnienie w gminie partnerskiej w Polsce pozwala jej na lepsze
zrozumienie kontekstu lokalnego i potrzeb, co moze wptyng¢ na skutecznosc jej
dziatan w ramach obecnego projektu. Zauwazyta, ze jej dotychczasowa kariera jest
zgodna z nowg rolg, co podkresla znaczenie posiadania odpowiednich kwalifikacji i
doswiadczenia w realizacji projektow miedzynarodowych.

Trzeci respondent, rowniez pracownik KS, wskazat na swoje roczne doswiadczenie
w organizacji spotkan oraz wyjazdow studyjnych do Norwegii. Jego rola koncentruje
sie na aktywnos$ci w ramach komitetéw koordynacyjnych, co sugeruje, ze wspétpraca
miedzy roznymi uczestnikami projektu jest kluczowym elementem efektywnosci
dziatan. Jako mtodszy pracownik, moze wnies$¢ swieze spojrzenie i energie do
zespotu, co moze by¢ korzystne dla dynamicznego rozwoju projektu.

Podsumowujac, przedstawione odpowiedzi wskazujg na silne fundamenty
wspétpracy miedzynarodowej oraz na réznorodno$¢ rél w zespole, ktére sg
niezbedne dla sukcesu Programu Rozwoju Lokalnego. Kazdy z respondentow wnosi
unikalne umiejetnosci i doswiadczenia, co podkresla znaczenie interdyscyplinarnego
podejscia do realizacji projektow rozwojowych.

2) Jak z perspektywy czasu ocenia Pan/Pani Program Rozwdj Lokalny? Czy jego
zatozenia byty w Pana/Pani opinii wtasciwe?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce oceny skutecznosci Programu Rozwoju
Lokalnego ukazuje réznorodne perspektywy respondentdéw. Pierwsza respondentka,
odpowiedzialna za miedzynarodowe projekty, podkreslita, ze Polska jest postrzegana
jako modelowy przyktad dla innych krajéw. Wskazata na istotne przygotowanie, jakie
miato miejsce przed rozpoczeciem programu, w tym na przygotowanie bazy danych
dotyczacej gmin. Dzieki temu ministerstwo i operatorzy programu mogli zdefiniowaé
konkretne cele i dziatania, koncentrujgc sie na polityce urbanistycznej w kontekscie
matych i srednich miejscowosci. Jej zdaniem, bliska wspdtpraca miedzy
ministerstwem a Zwigzkiem Miast Polskich byta wyjatkowa, nawet w obliczu réznic
politycznych, co przyczynito sie do profesjonalnej i strukturalnej realizacji programu.
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Kolejna respondentka, ktéra rozpoczeta prace w programie niedawno, wyrazita
trudnosci w ocenie skutecznosci z perspektywy Zwigzku, jednak zauwazyta, ze z
punktu widzenia gmin projekt okazat sie bardzo udany. Podkreslita, ze zaskoczeniem
dla norweskich gmin byto to, jak podobne sg one do polskich, z tymi samymi
wyzwaniami. To spostrzezenie podkresla znaczenie miedzynarodowej wspétpracy i
wymiany doswiadczen miedzy samorzgdami.

Ostatni respondent, ktory takze nie miat dtugiego doswiadczenia w programie,
zauwazyt, ze wspotpraca z polskimi partnerami byta fatwa i profesjonalna. Mimo
braku wczesniejszego zaangazowania w przygotowanie programu, dostrzegt
pozytywne aspekty wspotpracy w pordwnaniu do doswiadczen z innymi krajami,
takimi jak Butgaria, Litwa czy Stowacja.

Podsumowujac, odpowiedzi respondentdéw sugerujg, ze Program Rozwoju Lokalnego
osiggnat znaczace sukcesy, zarowno w zakresie wspotpracy, jak i efektywnosci
dziatan. R6znorodnos¢ doswiadczen respondentéw, od dtugotrwatego
Zaangazowania po swieze spojrzenie, wnosi cenne wnioski na temat skutecznosci i
przysztych kierunkdw rozwoju programow lokalnych.

3) Jakie elementy wsparcia udzielanego w ramach Programu stanowig
Pana/Pani zdaniem jego najsilniejsze strony?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce mocnych stron wsparcia oferowanego w
ramach Programu Rozwoju Lokalnego ukazuje kilka kluczowych aspektow, ktore
przyczynity sie do skutecznej realizacji programu. Respondentka, odpowiedzialna za
miedzynarodowe projekty, wskazata, ze istotnym elementem sukcesu byta dobrze
przygotowana baza danych, co jest czesto niedobrym elementem w innych krajach.
Podkreslita rowniez znaczenie bliskiej i profesjonalnej wspdtpracy miedzy operatorem
programu a Zwigzkiem Miast Polskich. Jasno okreslone role oraz skuteczna
koordynacja dziatan byly fundamentem struktury organizacyjnej, co umozliwito
efektywne przygotowanie beneficjentéw do realizacji projektow.

Druga respondentka, ktéra miata doswiadczenie w pracy z gminami, potwierdzita, ze
z perspektywy lokalnych samorzgddw wspotpraca z doradcami z Zwigzku byta
bardzo dobra. Wspomniata o krétkiej linii komunikacyjnej, co utatwito wymiane
informacji i zbudowato zaufanie. Jej spostrzezenia podkreslajg znaczenie bliskiego
kontaktu miedzy doradcami a gminami, co prowadzi do wiekszej satysfakcji z
realizacji projektow.

Ostatni respondent, ktéry nie miat dtugiego doswiadczenia w programie, zauwazyt,
ze wspotpraca z polskimi partnerami byta bardzo przyjemna i tatwa. Wskazat na
podobienstwo poziomu profesjonalizmu i zaangazowania, co sprzyjato efektywnosci
dziatan.

Respondentka dodata réwniez, ze ministerstwo jako operator programu zdotato
przeksztatci¢ sie z roli kontrolnej w partnera. W trakcie realizacji projektow udato sie
zbudowac¢ atmosfere wspotpracy, w ktorej beneficjenci czuli sie swobodnie, aby
dzieli¢ sie swoimi obawami i problemami. Taki model wspétpracy, oparty na zaufaniu
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i otwartosci, jest unikalny i korzystny dla wszystkich stron zaangazowanych w
program.

Na zakonczenie, wszyscy respondenci zgodzili sie co do istotnosci zaréwno twardych
elementdw, takich jak struktura i jasne role, jak i miekkich aspektéw, jak zaufanie i
otwartos¢ w relacjach partnerskich. Wskazujg one na kompleksowy charakter
wsparcia, ktoére przyczynito sie do sukcesu Programu Rozwoju Lokalnego.

4) Analogicznie, czy zauwaza Pan/Pani jakies aspekty, ktére uznaé mozna za
stabe strony? Jesli tak, jakie?

Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce stabosci Programu Rozwoju Lokalnego
ujawnia kilka kluczowych obszaréw, ktére mogtyby zosta¢ poprawione.
Respondentka, ktora petni role kierowniczg, wskazata na problemy zwigzane z
komunikacjg oraz zmianami zasad w trakcie realizacji programu. Zauwazyta, ze
zmiana liczby miast z 15 na 29 w ostatniej fazie naboru projektow wptyneta na
znaczne ograniczenie dostepnych funduszy, co zaskoczyto zaréwno partnerow
programu, jak i miasta, ktore ztozyty wnioski. Tego rodzaju nieprzewidywalnos¢ w
procesie mogta wprowadzi¢ chaos i opéznienia w realizaciji.

Dodatkowo, respondentka podkreslita, ze czas potrzebny na rozwdéj koncepcji
projektu byt znacznie dtuzszy niz oczekiwano. Problemy z micromanagementem i
diugim procesem akceptacji koncepciji sprawity, ze caty projekt zostat opdzniony.
Zauwazyta rowniez, ze wieloetapowy proces selekcji wnioskow nie byt konieczny i
mogto to by¢ uproszczone, co przyspieszytoby implementacije.

W kontekscie dokumentacji, podkreslita, ze iloS¢ wymaganego materiatu byta
przyttaczajgca, co dodatkowo spowolnito proces oceny wnioskow. Przy tak duzej
ilosci papierow, czas potrzebny na ich przetwarzanie znaczgco wptyngt na dynamike
catego projektu, co w rezultacie skutkowato krotszym czasem na implementacije.

Respondentka podsumowata, ze elementy takie jak zmiany w zasadach, dtugi czas
przygotowania koncepciji oraz ztozona dokumentacja mogty by¢ lepiej zarzgdzane,
aby nie wprowadzac¢ opdznienh i uproscic procesy.

Pozostali respondenci nie mieli doswiadczenia w tym zakresie, co ograniczyto ich
zdolnos¢ do ocenienia stabosci programu. Z tego wzgledu, pierwsza respondentka
dostarczyta wiekszos¢ informaciji dotyczacych potencjalnych obszaréw do poprawy.
Jej spostrzezenia dostarczajg cennych wskazowek, ktdére mogg by¢ wykorzystane do
optymalizacji przysztych inicjatyw w ramach programu.

5) Jak Pan/Pani ocenia wspétprace w ramach Programu (tj. zaréwno z
Operatorem Programu, jak i samymi beneficientami)? Prosze odniesc¢ sie
zarowno do skutecznosci (w rozumieniu stopnia uzyskania zaktadanych
efektow), jak i efektywnosci (w rozumieniu stosunku uzyskanych efektow do
poniesionych naktadéw (finansowych, merytorycznych, czasowych)) tejze

wspotpracy.
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Analiza odpowiedzi na pytanie dotyczgce wspoétpracy w ramach Programu Rozwoju
Lokalnego ujawnia pozytywne aspekty, a takze pewne wyzwania, z jakimi borykali sie
uczestnicy.

Kierowniczka programu podkreslita, ze mimo trudnosci zwigzanych z duzg iloscig
dokumentacji oraz presjg czasowg, zespot programowy wykazat sie duzg
profesjonalnoscig i zaangazowaniem. Wskazata, ze wspotpraca z beneficjentami byta
efektywna, a zespot programowy potrafit zarzgdza¢ wieloma zadaniami
jednoczesnie. Pracownicy programu, mimo ogromnego obcigzenia, byli w stanie
utrzymac wysoki poziom wydajnosci.

Inna respondentka rowniez zauwazyta, ze beneficjenci, zaréowno z Polski, jak i
Norwegii, byli zadowoleni z procesu wspétpracy. Podkreslita, ze obie strony nauczyty
sie wiele od siebie, co wskazuje na wartosciowy proces wymiany doswiadczen.
Wspomniata o dobrze przeprowadzonym matchmakingu miedzy gminami, co
sprzyjato efektywnej wspotpracy.

Respondentka dodata, ze zaufanie miedzy programem operacyjnym a beneficjentami
odegrato kluczowg role w efektywnosci dziatan. W przesztosci, w innych programach,
beneficjenci odczuwali dystans wobec operatoréw, traktujgc ich jako kontroleréw. W
tym przypadku jednak podkreslita, ze wspotpraca opierata sie na otwartym podejsciu
do rozwigzywania problemow, co sprzyjato efektywnemu osigganiu celow.

Ostatni uczestnik wypowiedzi zwiezle ocenit wspodtprace, nadajac jej "pie¢ gwiazdek”,
podkreslajgc, ze proces byt bezproblemowy i skupiat sie na rozwigzywaniu wyzwan,
co dodatkowo wzmacniato wrazenie pozytywnej atmosfery wspotpracy.

W sumie, analiza pokazuje, ze wspotpraca w ramach programu byta efektywna i
oparta na zaufaniu, mimo wystepujgcych wyzwan i wysokiej presji na zespét. W
przysztosci warto jednak zajgc sie problemami zwigzanymi z dokumentacjg oraz
komunikacja, aby jeszcze bardziej usprawni¢ procesy.

6) Jak ocenia Pan/Pani role wspotpracy bilateralnej podejmowanej przez miasta
uczestniczgce w Programie? Czy przyczynia sie ona (bgdz moze przyczynic¢
sie) do osiggania lepszych wynikéw i rezultatéw projektow? Jesli tak, w jaki
sposob? Jesli nie przyczynia sie, dlaczeqo?

Wspotpraca bilateralna miedzy miastami uczestniczgcymi w programie zostata
oceniona jako niezwykle wartosciowa, przynoszgca wymierne korzysci dla obu stron.
Uczestnicy podkreslaja, ze kluczowym elementem tej wspotpracy jest wzajemne
uczenie sie, ktore odbywa sie na poziomie praktykow. Zaznaczone zostato, ze to
wiasnie doswiadczenia z gmin sg istotnym aspektem projektu, a ich wspotpraca
pozwala na lepsze radzenie sobie z wyzwaniami. Wspodlne wizyty i wymiana
doswiadczen umozliwiajg tatwe adaptowanie sprawdzonych rozwigzan, co
przyczynia sie do efektywniejszego dziatania.
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Jednym z kluczowych atutéw tej wspédtpracy jest fakt, ze gminy borykajg sie z
podobnymi problemami, takimi jak migracja mieszkancéw czy zaangazowanie
obywateli. Dzieki wspolnemu poszukiwaniu rozwigzan, mozliwe jest skuteczniejsze
radzenie sobie z tymi trudnosciami. Zainteresowanie polskich miast wspotpracg byto
szczere, co stanowi solidng podstawe dla efektywnej wspdtpracy. Zauwazono
réwniez, ze projekt przewiduje roznorodne formy wspétpracy, takie jak fora czy wizyty
studyjne, co pozwala zaangazowac wielu uczestnikow z gmin, a nie tylko
przedstawicieli wtadz.

Jednakze, wspotpraca ta napotyka rowniez pewne wyzwania. Wskazano, ze
norweskie gminy czesto dotgczaty do juz rozwinietych projektow, co ograniczato ich
mozliwo$¢ wprowadzania wtasnych sugestii. To wymagato czasu na zrozumienie, jak
bilateralna wspotpraca wpisuje sie w catoksztatt projektdw, ktore z reguty byty
ztozone. Ponadto zauwazono trudnosci w pomiarze pozytywnych rezultatow
wspotpracy, co moze utrudniaC ocene rzeczywistych korzysci.

Przyktady konkretnych doswiadczen, takie jak pomoc gminy Hrubieszéw w radzeniu
sobie z kryzysem uchodzczym, ilustrujg, jak wspotpraca przynosi korzysci lokalnym
spotecznosciom. Uczestnicy podkreslajg, ze te doswiadczenia wzbogacajg
umiejetnosci zarowno polskich, jak i norweskich partneréw, a wymiana dobrych
praktyk w zakresie pracy z osobami niepetnosprawnymi czy seniorami,
zaadoptowanych przez gmine Elverum, stanowi doskonaty dowdd na skuteczno$c tej
wspotpracy.

Podsumowujac, wspétpraca bilateralna w ramach programu przynosi wiele
pozytywoOw, sprzyjajgc wzajemnemu uczeniu sie i rozwigzywaniu wspolnych
probleméw. Mimo wystepujgcych wyzwan, takich jak ograniczenia w ksztattowaniu
projektdw czy trudnosci w mierzeniu efektow, uczestnicy podkreslajg znaczenie
szczerego zainteresowania oraz systematycznego podejscia do wspétpracy. W
przysztosci warto skupi¢ sie na lepszym zrozumieniu catoksztattu projektow oraz na
skutecznych metodach mierzenia wynikow wspotpracy.

7) Czy nalezatoby Pana/Pani zdaniem wprowadzic jakie$ zmiany (dla
ewentualnych przysziych, zblizonych Programow)? Jesli tak, jakie?

Podczas dyskusiji na temat ewentualnych zmian w przysztych programach,
uczestnicy zwrdcili uwage na kilka kluczowych kwestii, ktére mogg poprawic
efektywnos$c¢ i skutecznosé tych inicjatyw. Wskazano, Ze istotne jest
zminimalizowanie biurokraciji, co pozwoli na skoncentrowanie sie na realizacji celéw
projektowych. Uczestnicy podkreslili, ze zmniejszenie liczby wymaganych
dokumentdw przyczynitoby sie do uproszczenia procesu aplikacyjnego, co mogtoby
przyspieszyC wdrazanie projektow.

Sugerowano réwniez, aby w przysztych programach rozwazy¢ uproszczenie procesu
selekcji partnerow. Zamiast stosowaé skomplikowang dwuetapowg procedure,
mozna by rozwazy¢ jedng, co pozwolitoby na zmniejszenie ilosci wymaganej
dokumentaciji. Dzieki temu mozna by zaoszczedzi¢ czas, ktdry obecnie poswiecany
jest na administracje.
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Innym waznym punktem byta propozycja zwiekszenia dostepnych funduszy na
wspoétprace bilateralng. Obecna kwota przeznaczona na ten cel wynosita 150 000
euro, co dla niektorych gmin okazato sie niewystarczajgce. Zdecydowano, ze lepiej
bytoby, gdyby srodki te byty zréznicowane w zaleznosci od ambicji i potrzeb
poszczegodlnych gmin. Uczestnicy wyrazili przekonanie, ze zwiekszenie dostepnych
funduszy mogtoby przyczynic sie do realizacji wiekszej liczby inicjatyw i projektéw.

Warto réwniez zwroci¢ uwage na mozliwos¢ zwiekszenia wspotpracy miedzy roznymi
programami. Uczestnicy podkreslili, ze integracja réznych programéw, zwtaszcza w
kontekscie tematow takich jak adaptacja do zmian klimatycznych, moze prowadzi¢
do lepszych wynikow. Istotne bytoby, aby w definiowaniu tematéw wspotpracy mieli
wiekszy wptyw takze norwescy partnerzy.

Na zakonczenie, wskazano na znaczenie synergetycznej wspotpracy pomiedzy
gminami z réznych krajéw. Przyktady wspotpracy pomiedzy Polskg, totwg i Rumunig
pokazujg, ze mozna osiggnagc¢ wiele korzysci z wymiany doswiadczen i najlepszych
praktyk. Uczestnicy uznali, ze takie podejscie powinno by¢ uwzglednione juz na
etapie planowania przyszitych dziatan programowych.

8) Czy na zakonczenie wywiadu chciatby/ataby Pan/Pani co$ dodaé?

Podczas kohcowej czesci dyskusji uczestnicy podzielili sie swoimi ogdélnymi
spostrzezeniami i doswiadczeniami zwigzanymi z programem. Jedna z osob zwrdcita
uwage na szczegolng warto$¢ wspétpracy z Polska, podkreslajgc, ze kraj ten cechuje
sie zaangazowaniem i determinacjg w realizacji projektéw. Zauwazono, ze polskie
miasta i instytucje podejmujg decyzje z jasno okreslonymi celami, co pozwala na
skuteczne wprowadzanie zmian i realizacje zamierzonych dziatan.

Wspomniano, ze istotne jest podejscie do projektéw jako narzedzi do realnej zmiany,
a nie tylko formalnosci. Uczestnicy zgodzili sie, ze powazne traktowanie projektow
oraz dgzenie do ich efektywnej realizacji sg kluczowe dla osiggniecia pozytywnych
rezultatéw.

6.10. Analiza Case Study

Do analizy Case Study wytypowano 6 miast, z czego FGI i analiza wtasciwe zostang
zrealizowane z przedstawicielami trzech sposrdd ponizszych miast (na podstawi
m.in. weryfikacji dostepnosci potencjalnych respondentow):

Jasto

Uzasadnienie: Jasto zostato wybrane do analizy jako modelowy przyktad
pozytywnych dziatan w zakresie zrownowazonego rozwoju miejskiego, co
potwierdzono zaréwno w analizie desk research, jak i wynikami badania ankietowego
przeprowadzonego z koordynatorem projektu. Realizowany w Jasle projekt ,Jasto,
moje miasto - moj dom” odznacza sie wyjagtkowo kompleksowym podejsciem,
obejmujgcym cztery kluczowe obszary: gospodarczy, spoteczny, srodowiskowy oraz
inteligentne zarzadzanie miastem. W ramach projektu zrealizowano az 18 inicjatyw o
tacznej wartosci przekraczajgcej 18,7 min ztotych.
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Badanie ankietowe przeprowadzone z koordynatorem projektu dostarczyto
szczegotowych informacji na temat skutecznosci wdrazanych dziatan. Koordynator
wysoko ocenit zarowno harmonogram naboru, jak i jakos¢ procedur, ktére umozliwity
przygotowanie solidnych propozycji projektowych. Szczegdlnie pozytywnie oceniono
wptyw projektdw na rozwoj miasta — procedury naboru i proces wdrazania zostaty
uznane za bardzo efektywne, a ich oddziatywanie na lokalng spotecznos$¢ oceniono
na najwyzszym poziomie.

Koordynator projektu podkreslit takze korzysci wynikajgce z komponentu
instytucjonalnego, takie jak podniesienie kompetencji pracownikow administraciji
lokalnej, wdrozenie nowoczesnych narzedzi zarzgdzania, oraz wzrost
zaangazowania mieszkancow w procesy decyzyjne. Dodatkowo, badanie wykazato,
ze realizowane projekty nie tylko w znaczgcy sposéb przyczynity sie do rozwoju
gospodarczego i spotecznego Jasta, ale rowniez umochity tozsamos¢ lokalng i
wzbudzity dume mieszkancow ze swojego miasta.

Na podstawie tych analiz, Jasto wyrdznia sie jako wzorcowy przyktad
zrownowazonego rozwoju miejskiego, skutecznie tgczacy dziatania rozwojowe z
budowaniem silnej tozsamosci lokalnej i aktywnego zaangazowania obywatelskiego.

Ostrowiec Swietokrzyski

Uzasadnienie: Ostrowiec Swigtokrzyski zostat wybrany do analizy jako przyktad
miasta, ktére skutecznie tgczy planowanie strategiczne z aktywnym
zaangazowaniem mieszkancéw. W ramach realizowanego projektu ,Ostrowiec
Swietokrzyski — miasta OdNowa” opracowano Program Rozwoju Lokalnego oraz
Program Rozwoju Instytucjonalnego, ktére oparto na szeroko zakrojonych badaniach
ankietowych. W badaniach tych udziat wzieto blisko 3 tysigce mieszkancow, a wyniki
zaprezentowano podczas publicznej debaty, ktéra zgromadzita ponad 11 tysiecy
odbiorcow.

Badanie ankietowe przeprowadzone z koordynatorem projektu dostarczyto
szczegotowych informacji na temat efektywnosci wdrazanych dziatan. Harmonogram
naboru zostat wysoko oceniony, a procedury umozliwity przygotowanie solidnych
propozycji projektowych. Procedury naboru oraz proces wdrazania projektu uznano
za bardzo efektywne, a ich wptyw na rozwéj miasta oceniono pozytywnie.

W ramach projektu zidentyfikowano trzy kluczowe cele: stworzenie miasta
atrakcyjnego do pracy, poprawa jakosci zycia mieszkancow oraz wzmacnianie
zaangazowania spotecznego. Koordynator projektu podkreslit korzysci ptyngce z
komponentu instytucjonalnego, takie jak podniesienie kompetencji pracownikéw
administracji lokalnej, wdrozenie nowoczesnych narzedzi zarzgdzania oraz
zwiekszenie zaangazowania mieszkancow w procesy decyzyjne.

Wtadze miasta postawity na dziatania majgce na celu poprawe konkurencyjnosci
Ostrowca poprzez przycigganie inwestycji, promowanie przedsiebiorczosci oraz
dostosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnego rynku pracy. Dziatania te majg
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na celu zahamowanie niekorzystnych trendéw demograficznych, takich jak migracja
miodych ludzi, oraz wzrost atrakcyjnosci miasta.

Realizacja celéw projektu, szczegdlnie w zakresie wymiaru spotecznego, przyczynia
sie do wzrostu zaangazowania mieszkancéw oraz budowania silniejszej tozsamosci
lokalnej. Dzieki tym dziataniom Ostrowiec Swietokrzyski staje sie wzorcowym
przyktadem miasta, ktére skutecznie tgczy dziatania rozwojowe z budowaniem
spotecznego zaangazowania i zaufania do wtadz lokalnych.

Jarocin

Jarocin zostat wybrany do analizy jako wzorcowy przyktad udanego wdrazania
zrébwnowazonego rozwoju lokalnego, co potwierdzajg zarowno dokumentacja
projektowa, jak i wyniki badania ankietowego. Projekt ,Jarocin Miastem Jutra”
wyroznia sie na tle innych poprzez swoje kompleksowe i innowacyjne podejscie do
rozwoju miejskiego. Sktadajgcy sie z trzech gtéwnych filarow — ekologii, spotecznosci
lokalnej i rozwoju gospodarczego — projekt przyczynit sie do znaczacej poprawy
jakosci zycia w gminie Jarocin.

W ramach projektu zrealizowano szereg wyrdzniajgcych sie inicjatyw, takich jak:

o Przeksztalcenie Ratusza w Biuro Obstugi Miasta — nowoczesne centrum
obstugi mieszkancow, ktére uwzglednia potrzeby oséb z
niepetnosprawnosciami i poprawia standardy obstugi.

e Stworzenie Jarocinskiego Centrum Edukacji i Kariery ,,JaCEK” —
innowacyjne centrum edukacyjne oferujgce kursy zawodowe i rozwijajgce
umiejetnosci mieszkancow.

o Zagospodarowanie terenu nad Zalewem Roszkéw — nowoczesna
przestrzen rekreacyjna z roznorodng ofertg, w tym Sciezkami edukacyjnymi i
dostepem dla oséb z niepetnosprawnosciami.

e Inicjatywy kulturowe i ekologiczne — dziatania promujgce lokalne tradycje,
integracje spoteczng oraz edukacje ekologiczng, ktore przyczynity sie do
wzrostu swiadomosci mieszkancéw i aktywnego uczestnictwa w zyciu miasta.

Badanie ankietowe wskazuje na wysokg ocene zarowno procedur naboru, jak i
procesu wdrazania projektéw, co podkresla efektywnosc¢ realizacji. Korzysci z
komponentu instytucjonalnego obejmujg wzrost kompetenciji pracownikéw, wdrozenie
nowoczesnych narzedzi zarzgdzania oraz zwiekszenie zaangazowania
mieszkancow.

Jarocin stanowi przyktad miasta, ktore skutecznie tgczy rozwdj z budowaniem silnej
tozsamosci lokalnej i wspieraniem spotecznosci, dzieki czemu idealnie nadaje sie na
case study ilustrujgce pozytywne praktyki w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
miejskiego.
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Stalowa Wola

Uzasadnienie: Stalowa Wola zostata wybrana do analizy jako miasto, ktére wyrdznia
sie pozytywnymi i innowacyjnymi dziataniami w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
miejskiego. Wybor ten wynika z kilku kluczowych czynnikéw, ktore zostaty
potwierdzone zaréwno w analizie desk research, jak i w badaniach
przeprowadzonych z koordynatorami projektéw.

W Stalowej Woli realizowane projekty obejmujg szeroki zakres dziatan, ktére
Znaczgco przyczynity sie do rozwoju spotecznego, edukacyjnego oraz ekologicznego
miasta. W szczegolnosci wyrdzniajg sie takie inicjatywy jak:

1. Historyczna Sciezka Dydaktyczna i EKO-Punkty: Projekt ten, ktory
obejmuje 8 EKO-Punktéw informacji o lokalnym dziedzictwie, wprowadza
nowoczesne narzedzia edukacyjne w przestrzen miejskg. Umozliwia on
mieszkancom i odwiedzajgcym zdobywanie wiedzy o historii oraz walorach
przyrodniczych miasta, wychodzac poza tradycyjne ramy muzeum.

2. Model Pracy z Osobami Zagrozonymi Przesiedleniem: Innowacyjny model
pracy, oparty na doktadnej diagnozie i zindywidualizowanym wsparciu,
skutecznie odpowiada na potrzeby osdb zagrozonych przesiedleniem. Metody
takie jak rekrutacja w miejscu zamieszkania oraz opracowywanie map
zasobow, przyczynity sie do efektywnego wsparcia mieszkancéw.

3. Rewitalizacja Osiedla Fabrycznego: Projekt ,Kolej na Fabryczne” jest
doskonatym przyktadem aktywnej rewitalizacji przestrzeni miejskie;.
Angazowanie mieszkancow w proces zmian, w tym w pracach porzadkowych i
tworzeniu murali, znaczgco poprawito estetyke i funkcjonalnosc terenu,
wzmacniajgc poczucie tozsamosci lokalnej.

4. Platforma Technologiczna Stalwork: Stworzenie platformy integrujgce;j
lokalne srodowisko przedsiebiorcow, rynek edukacyjny oraz rynek pracy
pokazuje nowoczesne podejscie do wspotpracy miedzysektorowej. Platforma
ta sprzyja efektywnemu potaczeniu srodowisk edukacyjnych i biznesowych, co
jest kluczowe dla rozwoju regionalnego rynku pracy.

5. System Wsparcia dla Mtodziezy w Kryzysie: Projekt skoncentrowany na
miodziezy w kryzysie zdrowia psychicznego oraz zaburzen spotecznych
stanowi istotny element wsparcia spotecznego, ktory integruje prace
interdyscyplinarng oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych.

Badanie ankietowe wykazato, ze realizowany w Stalowej Woli projekt charakteryzuje
sie wysokg jakoscig procedur naboru, skutecznym wdrazaniem oraz znaczgacym
wptywem na rozwdéj miasta. Szczegodlnie pozytywnie oceniono ich wptyw na
spotecznosc lokalng oraz efektywnos¢ komponentéw instytucjonalnych, takich jak
podnoszenie kompetencji pracownikow i angazowanie mieszkancow w procesy
decyzyjne.
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Na podstawie tych analiz, Stalowa Wola wyrdznia sie jako wzorcowy przyktad miast
skutecznie tgczacych innowacyjne podejscie do rozwoju z aktywnym
zaangazowaniem spotecznosci lokalnej oraz efektywnym wykorzystaniem srodkéw
zewnetrznych.

Pita

Uzasadnienie: Pita zostata wybrana do analizy jako przyktad efektywnej realizacji
projektow z zakresu zrownowazonego rozwoju miejskiego, co zostato potwierdzone
zaréwno analizg desk research, jak i wynikami badania ankietowego
przeprowadzonego z koordynatorem projektu. Realizowany w Pile projekt ,Miasto
Pita z nowg energig!” wyrdznia sie kompleksowym podejsciem, obejmujgcym piec
kluczowych obszarow: aktywizacje gospodarczg, spoteczng, rozwdj potencjatu
powojskowego lotniska, budowe partnerstw krajowych i zagranicznych oraz rozwdj
efektywnej administracji publicznej. W ramach projektu zrealizowano szereg
inicjatyw, ktére zostaty w petni sfinansowane dzieki wsparciu z Norweskiego
Mechanizmu Finansowego i budzetu panstwa.

Badanie ankietowe przeprowadzone z koordynatorem projektu dostarczyto
szczegotowych informacji na temat skutecznosci wdrazanych dziatan. Koordynator
wysoko ocenit zaréwno harmonogram naboru, jak i jakos¢ procedur, ktére umozliwity
przygotowanie wysokiej jakosci propozyciji projektowych. Procedury naboru i proces
wdrazania projektu zostaty uznane za wyjatkowo efektywne, a ich wptyw na rozwaj
miasta oceniono jako bardzo pozytywny.

Koordynator projektu podkreslit rowniez korzysci wynikajgce z komponentu
instytucjonalnego, takie jak podniesienie kompetencji pracownikéw administraciji
lokalnej, zwiekszenie zaangazowania mieszkancow w procesy decyzyjne oraz
poprawe wspotpracy miedzysektorowej. Dodatkowo, badanie wykazato, ze
zrealizowane projekty nie tylko przyczynity sie do rozwoju gospodarczego i
spotecznego Pity, ale takze wzmocnity lokalng tozsamos¢ i zintegrowaty
spotecznosc.

Na podstawie tych analiz, Pita wyrdznia sie jako modelowy przyktad skutecznego
zrownowazonego rozwoju miejskiego, fgczac efektywne dziatanie w obszarze
rozwoju z budowaniem silnych wiezi spotecznych i lokalnej tozsamosci.
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Tabela 3. Zestawienie odpowiedzi w ramach FGI

Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej

mniejszg liczbe
chetnych do
udziatu w
zaplanowanych
dziataniach.

wprowadzania
zmian w projekcie
dzieki dobrej
wspotpracy z
ministerstwem.
Pomimo
ograniczen, wiele

Kontakty z norweska
strong byty regularne i
zaowocowaty
pozytywng wspédtpraca,
w tym powotaniem
Miodziezowej Rady
Miasta i wymiang

realizacje wielu
ambitnych celéw,
takich jak zakup
autobusow
wodorowych, ktére
musiaty zostac
odtozone. W

Jarocin Jasto Ostrowiec Pita Stalowa Wola
Swietokrzyski
W jakim stopniu Propozycje W przypadku W Ostrowcu W przypadku Pity, | W Stalowej Woli
Kompletne Projektu w projektu w Jasle Swietokrzyskim kompletny projekt | réznice miedzy
Propozycje wiekszosci (60- uczestnicy znacznie zmienit sie réznit sie znacznie | pierwotnymi
Projektu roznity 70%) byty zgodne | zauwazyli znaczne | zakres projektu w od pierwotnych zatozeniami a
sie, w Panstwa Z pierwotnym réznice miedzy poréwnaniu do zatozen, gtownie z | kompletnymi
przypadku, od zarysem zatozen, | pierwotnymi pierwotnych zatozen, powodu ograniczen | propozycjami
pierwotnych ktory byt ogolny i | zarysami a gdyz pierwotna finansowych. projektow byty
Zaryséw wskazywat ostatecznymi propozycja opiewata na | Poczgtkowo znaczgce,
zatozen? mozliwe kierunki propozycjami. W ponad 40 milionow planowano budzet | zwlaszcza w
rozwoju. W trakcie | wyniku obciecia ztotych, a ostateczna na okoto 10 przypadku miasta
realizacji srodkéw na etapie | kwota wyniosta okoto miliondéw euro, jako lidera, gdzie
wprowadzono kwalifikacji miast, | 16 milionow ztotych, co | jednak w wyniku zmniejszenie
jednak pewne konieczne byto oznaczato rezygnacje z | pandemii i zmian dofinansowania do
zmiany, dostosowanie 50-60% zaplanowanych | regulaminowych, 13 milionéw ztotych
dostosowujgc planéw do zadan. Mimo trudnosci | kwote wymusito
projekt do zmniejszonego zwigzanych z pandemig | zredukowano do przemyslenie
aktualnych budzetu, co i sytuacjg na Ukrainie, niespetna 4 catego projektu i
potrzeb miasta wplyneto na wybor | realizacja milionoéw euro dla rezygnacje z wielu
oraz ograniczen realizowanych zredukowanych zadan | kazdego z 29 dziatan. Dla
budzetowych, a dziatan, a takze na | przebiegta w 100% miast. Te zmiany uczestnikow
takze z uwagi na | elastycznosc¢ zgodnie z planem. wplynety na projektu

modernizacji scianki
wspinaczkowej
zakres dziatan
zostat ograniczony,
ale ostatecznie
wszystkie
zaktadane cele
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Jarocin Jasto Ostrowiec Pita Stalowa Wola
Swietokrzyski
zamierzen udato doswiadczen miedzy projekcie zostaty
sie zrealizowaé, a | mtodziezg obu krajow. uwzgledniono m.in. | zrealizowane. W
w przypadku konsolidacje projekcie
dziatan dziatan dla Przystankéw Naszej
animacyjnych z seniorow, co Historii zmiany byty
mieszkancami, doprowadzito do kosmetyczne,
uczestnicy powstania obejmujgce gtdwnie
korzystali z czteromodutowego | przeniesienie
wewnetrznych programu. Pomimo | Srodkow i drobne
zasobow, co trudnosci, korekty
przyniosto uczestnicy projektu | harmonogramu,
pozytywne zdofali zrealizowa¢ | mimo wzrostu
rezultaty i wiele istotnych kosztéw. Centrum
oszczednosci. inicjatyw, co daje pierwotnie
poczucie dumy i planowato

satysfakcji z
osiggnietych
rezultatow.

dodatkowe dziatania
wyjazdowe, ktore
musiaty zostac
usuniete z powodu
cie¢ budzetowych,
ale pozostate
dziatania
terapeutyczne
zostaty w petni
zrealizowane. Inne
projekty, takie jak
rewitalizacja osiedla
Fabrycznego,
wymagaty
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Jarocin Jasto Ostrowiec Pita Stalowa Wola
Swietokrzyski
niewielkich korekt,
jednak uczestnicy
podkreslali, ze
niedoszacowali
kosztow pracy
koordynatora, co
wptyneto na
czasochtonnos¢
realizaciji.
Jak oceniajg Ocena naktadow | Uczestnicy W Ostrowcu Uczestnicy projektu | W Stalowej Woli
Panstwo nakfady | Srodkéw i czasu projektu w Jasle Swietokrzyskim ocenili, ze naktady | proces
Srodkéw i czasu | na przygotowanie | ocenili naktady przygotowanie czasu i Srodkow przygotowania
potrzebne na Kompletnych czasu i srodkow Kompletnych Propozycji | potrzebnych do Kompletnych
przygotowanie Propozycji potrzebnych na Projektu wymagato jego przygotowania | Propozycji Projektu
Kompletnych Projektu przygotowanie znacznych naktadéw byly znaczne, byt dtugi i
Propozycji wskazuje, ze Kompletnych czasowych i zwtaszcza w intensywny,
Projektu? finansowe Propozycji materiatowych, co byto | kontekscie trwajacy okoto 8-9
obcigzenie byto Projektu jako wynikiem stworzenia trudnosci miesiecy, co
minimalne, stosunkowo obszernych zwigzanych z wymagato duzego
poniewaz gtownie | korzystne. dokumentow, takich jak | pandemig COVID- | zaangazowania i
wykorzystywano Przygotowania plany rozwoju lokalnego | 19. Wskazano na mobilizacji. Wiele

zasoby wiasne, a
jedynym kosztem
byty ttumaczenia.
Czas na realizacje
projektu
pierwotnie
wynoszgcy szes¢
miesiecy zostat

trwaty okoto
dziewieciu
miesiecy i, mimo
trudnosci
zwigzanych z
pandemig, koszty
finansowe byty
niewielkie w

I instytucjonalnego, w
ktére zaangazowano
ponad 3000
mieszkancow. Mimo
duzego wysitku, proces
ten okazat sie
opfacalny, a realizacja
zadan przebiegata

koniecznos¢
zorganizowania
duzego zespotu, co
okazato sie
kluczowe dla
sukcesu projektu.
Zauwazono
réwniez, ze projekt

uczestnikow
zauwazyto, ze czas
na przygotowanie
koncepciji byt
odpowiednio
zaplanowany, ale
rzeczywistosc
wdrozeniowa
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Jarocin Jasto Ostrowiec Pita Stalowa Wola
Swietokrzyski
wydtuzony dzieki | poréwnaniu do zgodnie z planem, sprzyjat integracji przyniosta wieksze
pandemii, co uzyskanych chociaz pierwotnie czas | spotecznej i trudnosci, w tym
umozliwito efektow, co byt ograniczony przez edukaciji niedoszacowanie
doktadniejsze pozwolito na pandemie. Budzet ekologicznej w czasu potrzebnego
przeprowadzenie | efektywne projektu zostat gminach, a jego na realizacje.
diagnozy i wykorzystanie wykorzystany realizacja Problemy zwigzane
konsultacji, a dostepnych efektywnie, przyczynita sie do | z zatrudnieniem
optymalny czas na | zasobow. umozliwiajgc realizacje | trwatych efektow. cztonkow
przygotowanie tak | Wspotpraca z réznych dziatan, w tym | Uczestnicy Stowarzyszenia
ztozonego réznymi powotanie podkreslili, ze oraz inflacjg
projektu szacuje partnerami i Mtodziezowej Rady mimo wyzwan wptynety na
sie na 9-10 pomoc Miasta i uruchomienie zwigzanych z harmonogram, co
miesiecy. specjalistow platformy cyfrowej, co przygotowaniem, skutkowato
przyczynity sie do | wptyneto na dalszy projekt zostat opOznieniami i

sukcesu projektu,
jednak czesc¢
uczestnikow
zauwazyta, ze
Zaangazowanie
wiekszej liczby
ptatnych
pracownikow
mogtoby poprawi¢
jakosc i
efektywnosc¢
realizacji zadan.

rozwoj aktywnosci
lokalnych
mieszkancow.

zrealizowany
zgodnie z
zatozeniami.

koniecznoscig
dodatkowej pracy w
celu odbudowy
zaufania
mieszkancow.
Uczestnicy
podkreslili, ze mimo
trudnosci,
ostatecznie udato
sie zrealizowac
zaplanowane
dziatania, choé
niektére aspekty,
takie jak promocja
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Jarocin Jasto Ostrowiec Pita Stalowa Wola
Swietokrzyski
osiggniec, zostaty
zlekcewazone.
Jak z Z perspektywy Uczestnicy Z perspektywy czasu Uczestnicy Uczestnicy
perspektywy czasu uczestnicy | projektu ,Moje uczestnicy programu oceniajg Program Programu Rozwoj
czasu oceniajg Programu Rozwdj | Jasto, moje oceniajg jego zatozenia | Rozwdj Lokalny Lokalny oceniajg go
Panstwo Lokalny oceniajg | miasto, méj dom” | jako ambitne, stuszne i | jako bardzo pozytywnie,
Program Rozwd¢j | go bardzo pozytywnie ocenili | potrzebne, jednak skomplikowany, ale | podkreslajac, ze
Lokalny? Czy pozytywnie, Program Rozwoju | wskazujg na problemy | wartosciowy, zatozenia programu
jego zatozenia podkreslajac, ze Lokalnego, zwigzane ze zmiang wymagajacy byly trafione i
byly w Pana/Pani | projekt dostarczyt | wskazujgc na jego | zasad realizacji, w tym | znacznej pracy i umozliwity realizacje
opinii wkasciwe? | realnego wsparcia | role w odkrywaniu | podwojeniem liczby zrozumienia wielu potrzebnych

dla miast i
mieszkancow, a
jego zatozenia
byty odpowiednie.
Wszyscy zgodnie
zauwazajg, ze
wspotpraca z
Urzedem Gminy
byta doskonata, co
umozliwito
realizacje wielu
wartosciowych
inicjatyw oraz
rozwoju lokalnych
organizacji, a
takze
dostarczenie
cennych szkolen i

nowych sciezek
rozwoju miasta.
Zauwazono
jednak, ze
ograniczenie
funduszy tylko dla
mieszkancow
Jasta byto
problematyczne,
sugerujgc
potrzebe
uwzglednienia
os6b zwigzanych
z miastem, ale
mieszkajgcych w
okolicznych
gminach.
Wskazano

beneficjentow i
znacznym
zmniejszeniem zakresu
projektow, co
skutkowato rezygnacjg
z ponad 50%
zaplanowanych dziatan.
W efekcie, mimo
dobrego przygotowania,
realizacja celow
pierwotnie zatozonych
stata sie trudna, a wiele
dziatan musiato byc¢
przesunietych na inne
projekty. Uczestnicy
podkreslajg, ze takie
sytuacje budzg obawy
co do przysziych

regulaminéw, co
przyczynito sie do
zintegrowania
dziatan na rzecz
mieszkancow.
Zauwazajg, ze
zatozenia
programu wptynety
na nowe myslenie
o projektach, co
przyczynito sie do
lepszej wspodtpracy
pomiedzy
instytucjami i
organizacjami
pozarzgdowymi.
Wskazujg na
pozytywne efekty,

dziatan w lokalnych
spotecznosciach.
Wspétpraca
pomiedzy réoznymi
partnerami, w tym
organizacjami
pozarzgdowymi i
instytucjami,
przyczynita sie do
zaciesnienia relacji i
integracji sSrodowisk.
Program doceniono
za innowacyjnosc,
umozliwiajgcg
taczenie roznych
obszarow
dziatalnosci, a takze
za efektywnag
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wsparcia dla réwniez na projektow i takie jak rozwgj mobilizacje
miodziezy. znaczenie Zaangazowania partnerstw oraz zasobow i wsparcie
partycypacyjnego | samorzgdow, ktore dtugotrwate na kazdym etapie
modelu mogqg obawiac sie rezultaty, ktére realizacji.
wspotpracy w niepewnosci w ocenie bedg Uczestnicy wyrazili
analizie lokalnych | ich propozycii. kontynuowane po | nadzieje na
problemdw, a zakonczeniu kontynuacje
takze na trudnosci projektu. wspotpracy w
z dostepem do Podkreslajg, ze przysztosci oraz na
funduszy na projekt przyczynit dalsze korzystanie z
rozwdj i szkolenia, sie do wiekszej mozliwosci, jakie
co wplyneto na integracji oferuje ten program.
realizacje spofecznej i
projektow ekologicznej w
edukacyjnych. miescie.
Jak Panstwo Uczestnicy Uczestnicy Uczestnicy dyskusji Uczestnicy Uczestnicy
oceniajg Programu Rozwdj | projektu ,Moje ocenili innowacyjnosc¢ podkreslajg, ze Programu Rozwdj
innowacyjnos¢ Lokalny oceniajg | Jasto, moje projektu "Rozwdj innowacyjnosé¢ w Lokalny podkreslajg
przyjetych w wprowadzone miasto, moj dom” | Lokalny", podkreslajgc | Programie Rozw¢j | innowacyjnosc
Programie rozwigzania jako podkreslili jego znaczenie dla Lokalny nie wdrozonych dziatan,
Rozwdj Lokalny innowacyjne i innowacyjnosc¢ spotecznosci lokalnej. ogranicza sie tylko | ktére angazowaty
rozwigzan? efektywne. przyjetych Jeden z méwcow do aspektow spotecznosci
Podkreslajg, ze rozwigzan, takich | zauwazyt, ze technicznych, ale lokalne w proces
kazde z dziatan jak model wprowadzenie Portalu | obejmuje réwniez | tworzenia
miato elementy partycypacyjny, Mieszkanca oraz nowe formy rozwigzan, takich

nowoczesnosci, a
projekty byty
dostosowane do
aktualnych

ktory w Jasle byt
nowoscig, oraz
spotkania z
mieszkancami,

publikacji budujgcych
lokalng tozsamosc¢
miato duzy wptyw na
mieszkancow, co

wspétpracy z
organizacjami
pozarzgdowymi,
ktére przyczynity

jak UrbanLAB czy
Miodziezowy

Budzet Obywatelski.
Kluczowym
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potrzeb lokalnych
spotecznosci.
Wspétpraca z
réznymi
instytucjami oraz
Zaangazowanie w
nowoczesne
podejscie do
szkolen i dziatan
kulturalnych
przyczynity sie do
pozytywnego
odbioru projektu.
Uczestnicy
zauwazajg, ze
program umozliwit
rozwoj nie tylko
instytucji, ale
takze lokalnych
organizacji, co
wptyneto na ich
dynamike i wzrost
wspotpracy w
spotecznosci.

ktére wzmacniaty
ich tozsamosc.
Fundacja
wprowadzita
indywidualne
podejscie do
uczestnikow,
taczac diagnoze z
osobistym
wsparciem.
Wspdtpraca
miedzy roznymi
partnerami
przyniosta efekty
w postaci targow
pracy i edukacji, a
COVID-19
przyczynit sie do
zwiekszenia
efektywnosci
pracy online.
Uczestnicy
dostrzeqgli, ze
zrozumienie roli
przedsiebiorcéw w
lokalnej
gospodarce moze
stanowi¢ istotng
innowacje w

sprzyja integracji
spotecznej. Zwrocono
uwage na innowacyjne
narzedzia, takie jak
Monitor Rozwoju
Lokalnego, ktére
umozliwiajg gminom
porownywanie sie w
zakresie statystyk oraz
prowadzenie analiz.
Istotnym elementem
projektu jest
Ostrowiecki Integrator
Edukacji i
Przedsiebiorczych,
ktoéry ma na celu
synergiczne podejscie
do edukaciji w regionie.
Wspétpraca z
organizacjami
pozarzgdowymi i
realizacja programow
dla miodziezy, takich
jak Akademia
Wspotczesnego
Juniora, przyczynity sie
do zwigkszenia
zaangazowania dzieci i
miodziezy. Zwrécono

sie do integracji
spofecznej.
Wskazujg na
unikalne projekty,
takie jak
wyposazenie 0sob
niepetnosprawnych
w sprzet nurkowy,
oraz warsztaty
kulinarne
prowadzone przez
Bank Zywno$ci,
ktére edukujg
mieszkancow w
zakresie
oszczednosci i
ekologii.
Innowacyjnosc¢
dziatan
skierowanych do
seniorow rowniez
przeszta ich
oczekiwania,
aktywizujac te
grupe spoteczna.
Uczestnicy
zauwazajg, ze
program pozwolit
na realizacje

elementem byty
warsztaty i
konsultacje, ktore
umozliwity
mieszkancom
wspoéttworzenie
projektow. Program
Stalove Inspiracje
zintegrowat rézne
grupy spoteczne,
budujgc lokalng
tozsamosé, a nowe
metody pracy z
miodziezg
promowaty
interdyscyplinarnos¢
i wspotprace z
rodzicami. Ogdlnie,
uczestnicy oceniaja,
ze program
wprowadzit
nowatorskie
podejscie do
wspétpracy i
integraciji roznych
Srodowisk.
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podejsciu rébwniez uwage na réznorodnych
samorzgdu do sukces Miodziezowej dziatan, ktore w
wspotpracy z Rady Miasta, ktéra przesztosci byty
biznesem. aktywnie wprowadza czesto pomijane na
nowe inicjatywy i rzecz projektow
angazuje mtodych ludzi | infrastrukturalnych.
w zycie lokalnej
spotecznosci. Wspolne
dziatania i
réznorodnosc¢
programdéw majg na
celu wzmocnienie
lokalnej tozsamosci
oraz przeciwdziatanie
wyludnianiu sie miast.
Jak oceniajg Uczestnicy Osiggniete Uczestnicy dyskusji Uczestnicy Uczestnicy projektu
Panstwo projektu oceniajg | rezultaty projektu | podkreslili znaczenie oceniajg osiggniete | ocenili osiggniete
osiggniete osiggniete obejmujg rozwo;j osiggnietych rezultatow | rezultaty projektu rezultaty bardzo
rezultaty, rezultaty jako kompetencji projektu, zauwazajac, bardzo pozytywnie, | pozytywnie,
wynikajgce z znacznie lepsze lokalnych liderow | ze kluczowe zmiany zaznaczajgc, ze zaznaczajac, ze
realizacji niz oczekiwano, oraz zwiekszenie | bedg widoczne w wszystkie wiekszos¢
projektu? podkreslajgc zaangazowania diuzszej perspektywie zaplanowane wskaznikéw zostata

trwatosé efektow,

mieszkancow w

czasowej. Wskazano

dziatania zostaty

zrealizowana na

takich jak otwarcie | zycie na sukcesy, takie jak zrealizowane w poziomie 200-
nowego centrum i | spotecznosci. powotanie 100%. Podkreslajg, | 500%, co

wzrost Szkolenia Mtodziezowej Rady ze projekt potwierdza
zaangazowania strategiczne dla Miasta, ktora aktywnie przyczynit sie do skutecznosc¢ dziatan
spotecznosci wiodarzy i kadry angazuje mtodych ludzi | zmiany myslenia o | aktywizujgcych
lokalnej. Wskazujg | kierowniczej i poprawia ich osobach spotecznosc
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na innowacyjnos¢ | przyczynity sie do | postrzeganie oferty dla | niepetnosprawnych | lokalng. Osiggniecia

dziatan oraz poprawy ich miodziezy w miescie. oraz ekologii, a obejmujg zaréwno

kontynuacje
wspétpracy, co
sprzyja dalszemu

rozwojowi regionu.

umiejetnosci
zarzadzania.
Wzrosta tez
Swiadomos$¢
miodych ludzi o
mozliwosciach
zawodowych w
regionie, co
ogranicza ich
emigracje za
granice. Partnerzy
projektu zauwazyli
korzysci w postaci
lepszej jakosci
stazy i wiekszej
gotowosci
przedsiebiorcéw
do zatrudniania
miodych
pracownikow w
deficytowych
zawodach.

Zauwazono, ze
realizowane dziatania,
w tym organizacja
dyskotek i innych
wydarzen, przyczyniajg
sie do zmiany
negatywnego
wizerunku miejsc dla
mitodziezy. Podkreslono
takze, ze projekt
zaktada powstanie
Integratora Edukacji i
Przedsiebiorczych, co
dodatkowo wzbogaci
oferte dla mtodziezy. Z
perspektywy formalnej,
uczestnicy wskazali na
osiggniecie wszystkich
wskaznikow i
pozytywne rezultaty,
ktére przekroczyty
pierwotne zatozenia.
Zmienione zostaty
takze wskazniki
projektu w wyniku
dostosowania go do
aktualnych warunkow

jego efekty sg
trwate. Edukacja
rozpoczeta wsrod
najmtodszych
przynosi wymierne
rezultaty, jak kluby
europejskie w
szkotach i
kontynuacja
proekologicznych
warsztatow
kulinarnych.
Uczestnicy sg
zadowoleni z
mozliwosci dalszej
realizacji tych
dziatan i
poszukiwania
nowych zrédet
finansowania, co
Swiadczy o duzym
wptywie projektu
na spotecznos¢
lokalna.

inwestycje
infrastrukturalne, jak
i dlugotrwate
programy
edukacyjne, takie
jak zajecia
wspinaczkowe,
ktére kontynuowane
sg po zakonczeniu
projektu. W
projektach
skoncentrowano sie
réwniez na wsparciu
mitodziezy i ich
rodzin, co
zaowocowato
powstaniem
aktywnego Centrum
Wsparcia, a takze
wzrostem
zaangazowania
spotecznego
mieszkancow.
Uczestnicy
podkreslajg
znaczenie
wspotpracy
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budzetowych. miedzysektorowej
Wspomniano réwniez o oraz lokalnych
dziataniach na rzecz zasobow, co
dostepnosci przestrzeni przyniosto trwate
publicznych, ktore sg efekty w postaci
widoczne dla zwiekszonego
mieszkancow, takich poczucia
jak adaptacja placow Sprawczosci i
zabaw dla dzieci z odpowiedzialnosci
niepetnosprawnosciami. wsrod
Uczestnicy zgodnie mieszkancow.
uznali, ze ostateczne
efekty projektu bedag
widoczne w przysztosci,
szczegolnie w
kontekscie rozwoju
zainteresowan dzieci w
obszarze technologii i
rzemiosta.
Jak oceniajg Uczestnicy Narzedzie Narzgdzenie Uczestnicy Uczestnicy projektu
Panstwo wptyw projektu samooceny miato | samooceny okazato sie | wyrazajg generalnie ocenili
narzedzia pozytywnie pozytywny wptyw | przydatne, poniewaz negatywng opinie narzedzie
oceniajg na przygotowanie | pomogto zdefiniowaé na temat narzedzia | samooceny jako
samooceny na . . : :

. narzedzie planow rozwoju, potrzeby samorzadu i samooceny w mato przydatne w
przygotovv’ame samooceny umozliwiajgc wprowadzi¢ dziatania kontekscie kontekscie
poszczegolnych | ogCD, identyfikacje zaradcze, mimo ze nie | przygotowania przygotowania
Planow podkreslajgc jego | obszarow byto dostosowane do poszczegolnych Planow Rozwoju,
Rozwoju? tatwos¢ w uzyciu i | wymagajgcych polskich realiéw. planéw rozwoju. gtéwnie z powodu

pomoc w zmian w urzedzie. | Uczestnicy zauwazyli, Uwazaja, ze byto jego ogolnosci i
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monitorowaniu Cho¢ jego ze narzedzie zostato ono zbyt nieadekwatnosci do

efektow wdrozenie byto przeniesione z innych skomplikowane i polskich warunkdw.

instytucjonalnych. | czasochtonne i krajow i nie nieadekwatne do Partnerzy nie byli

Wszyscy zgodnie | wymagato uwzgledniato specyfiki | realidw mocno

stwierdzajg, ze diugofalowego polskiego systemu samorzgdowych, zaangazowani w

byto to przydatne | podejscia, samorzgdowego, co co skutkowato jego wykorzystanie,

narzedzie w przyczynito sie do | wptyneto na trudnosciami w a sama ankieta

kontekscie organizacji interpretacje niektorych | interpretacji i OECD zostata

przygotowania i szkolen pytan. Po wdrozeniu wypetnieniu uznana za

realizacji projektu. | strategicznych elementow wymagan. obcigzajgcg i
oraz poprawy wynikajgcych z Podkreslaja, ze nieprzynoszgcg
komunikacji z samooceny, takich jak | narzedzie to byto oczekiwanych
mieszkancami. Mitodziezowa Rada bardziej efektow w
Uczestnicy Miasta i konsultacje formalnoscia niz identyfikaciji
projektu dostrzegli | spoteczne, planowane | pomocnym konkretnych
potrzebe jest ich cykliczne narzedziem, co problemoéw miast. W
kontynuaciji powtarzanie co dwa budzito watpliwosci | zwigzku z tym,

korzystania z tego
narzedzia, mimo
ze niektére
aspekty mogty by¢
trudne do
wdrozenia.
Regularna
samoocena,
zarébwno w
ramach projektu,
jak i w codziennej
pracy, stanowi

lata. Mimo
niedoskonatosci
narzedzia, uczestnicy
uznajg, ze warto je
stosowac w przysztosci,
aby wycigga¢ wnioski i
monitorowaé postepy.

co do jego
uzytecznosci w
procesie realizacji
projektu. W
zwigzku z tym
uczestnicy nie
dostrzegajg jego
pozytywnego
wptywu na projekt
ani na jego
przygotowanie.

ogolna ocena
narzedzia byta
negatywna, co
wskazuje na
potrzebe bardziej
dopasowanych
rozwigzan.
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wazny element
procesu rozwoju
instytucjonalnego.
Jak oceniajg Uczestnicy Uczestnicy Wspotpraca bilateralna | Uczestnicy Uczestnicy projektu
Panstwo projektu projektu okazata sie kluczowa wyrazajg wskazali, ze nie
potencjat podkreslajg zauwazajg dla poprawy wynikéw pozytywng ocene mieli mozliwosci
komponentu ogromny potencjat | ograniczenia w projektow, szczegdlnie | potencjatu oceny potencjatu
wspoétpracy wspotpracy zakresie w zakresie komponentu komponentu
bilateralnej w bilateralnej, ktéra | wspétpracy zaangazowania lokalnej | wspotpracy wspétpracy
zakresie nie tylko bilateralnej, spotecznosci oraz bilateralnej, bilateralnej,
polepszania wzbogacita ich poniewaz nie komunikacji miedzy zwlaszcza w poniewaz nie
wynikow i doswiadczenia, wszystkie miasta | wikadzami a kontekscie wspoétpracowali z
rezultatow ale takze miaty norweskich | mieszkancami. wspotpracy z partnerem
projektow? przyczynita sie do | partneréw. Mimo Uczestnicy spotkan Norwegami. norweskim. W
innowacyjnosci to, ich miasto online z Podkreslajg, ze projekcie

projektu. Relacje z
partnerem z
Norwegii
przerodzity sie w
przyjazn, co
zaowocowato
wzajemnym
uczeniem sig i
inspiracjami, a
obie strony
traktowaty sie jak
réwnorzedni
partnerzy.

skorzystato z
mozliwosci
wymiany
doswiadczen,
wysytajac
pracownikow na
wyjazdy do
Norwegii, gdzie
mogli pracowaé
przez dwa
tygodnie. Dzieki
temu zyskali
praktyczne
informacje na

przedstawicielami
Norwegii zyskali nowe
perspektywy,
uswiadamiajgc sobie,
jak istotne jest
wigczenie
beneficjentéow juz na
etapie planowania
dziatan, co buduje
zaufanie spoteczne.
Zauwazono, ze W
Norwegii fachowcy
aktywnie poszukujg
opinii mieszkancéw, co

mimo
poczgtkowych
trudnosci,
nawigzane
kontakty przyniosty
wiele korzysci.
Wspdtpraca z
miastem
partnerskim,
Lorenz Cook,
okazata sie
inspirujgca i
umozliwita
realizacje nowych

zrealizowano
jedynie kilka wizyt
studyjnych w
Norwegii, co
ograniczyto
doswiadczenia
zZwigzane z
bilateralng
wspotpracg. W
zwigzku z tym, brak
aktywnego
uczestnictwa w
takim komponencie
uniemozliwit
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temat zwieksza ich poczucie projektow oraz wyciggniecie
funkcjonowania wspotwtasnosci. W wymiane whnioskow na temat
urzedow w efekcie wymiana doswiadczen. jego wptywu na
Norwegii, co doswiadczen miata Spotkania wyniki i rezultaty
przyczynito sie do | znaczacy wptyw na bilateralne byty projektow.
polepszenia podejscie do realizaciji zrodtem inspiracii i
wynikow projektu. | zadan, co w dtuzszej pozytywnych zmian
Chociaz formalny | perspektywie moze w obydwu
partner nie byt poprawi¢ wyniki stronach, a
dostepny, taka projektow. uczestnicy
forma wspotpracy dostrzegajg
okazata sie potencjat dalszej
wartosciowa. wspotpracy,

zarowno w

kontekscie

przysztych

projektow, jak i

festiwalu "4

zywioty".

Dodatkowo,

doswiadczenia

zdobyte podczas

wizyt i spotkan

wpltywajg na rozwoj

innowacyjnych

rozwigzan w

dziataniach

spotecznych.
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Czy planujg Uczestnicy j-w. Planowana jest Uczestnicy planujg | j.w.
Panstwo projektu planujg kontynuacja partnerstw | kontynuacje
kontynuacje kontynuacje bilateralnych, a partnerstw
partnerstw partnerstwa wspétpraca z bilateralnych
bilateralnych bilateralnego z Zwigzkiem Miast zawigzanych w
zawigzanych w gming Os, Polskich jest juz ramach projektéw.

projektach?

organizujgc
dodatkowe wizyty
oraz
wspotpracujgc w
ramach projektéw
Erasmus+ i
Creative Europe.
Wspdtpraca
przebiega
pomysinie, a
relacje
miedzyludzkie sg
kluczowe, co
prowadzi do
licznych pomystéw
i planéw na
przysztosc, w tym
do formalizaciji
partnerstwa.

realizowana do konca
roku. Niedawno goscita
u nich delegacja
norweska, ktora liczyta
17 osob, a miodziez
miata okazje wymieniaé
doswiadczenia i cieszy¢
sie wspolnym czasem.
W planach jest rowniez
wyjazd do Norwegii z
Mtodziezowg Radg
Miasta, co ma na celu
dalsze wspdlne
dziatania. W przysztosci
przewiduje sie
formalizacje
dwustronnej umowy
oraz mozliwe
nawigzanie wspotpracy
Z partnerem ze
Szwaijcarii, tgczac
Norwegie, Szwajcarie i
Polske.

Pani dyrektor
podkresla, ze
obecnie trwajg
prace nad nowym
komponentem, a
ustalenia
budzetowe sg w
toku. Zwraca
uwage na
wyzwania
zZwigzane z
procedurami
unijnymi, ktére
wymagajg czasu, a
Norwegowie majg
inne podejscie do
Zzaangazowania i
organizacji pracy.
Kontynuacja
wspétpracy jest
zapewniona, a jej
rozszerzenie moze
przynies¢ nowe
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Swietokrzyski
mozliwosci.
Wspdtpraca z
innymi krajami
stanowi cenne
doswiadczenie,
ktére mozna
dostosowac do
lokalnych
warunkow.
Czy nalezatoby Uczestnicy Uczestnicy Uczestnicy spotkania Uczestnicy Uczestnicy projektu
Panstwa projektu nie widzg | rozmowy sugerujg kilka zmian dla | wywiadu wyrazajg | zgodnie wskazali na
zdaniem potrzeby podkreslajg przysztych programow, | potrzebe potrzebe
wprowadzi¢ wprowadzania potrzebe w tym ujednolicenie wprowadzenia uproszczenia
jakies zmiany duzych zmian w wprowadzenia wskaznikéw dla gmin, zmian w przysztych | procedur i
(dla przysztych Zmian w co utatwi porownywanie | programach. Pani | ograniczenia liczby
ewentualnych programach, przysztych wynikow. Zwracajg dyrektor chwali wymaganych
przysztych, sugerujgc jedynie | programach, uwage na potrzebe operatora za dokumentéw, co
zblizonych wydtuzenie czasu | szczegdlnie w stabilnosci regut w wsparcie i znaczgco obcigzato
Programow)? na pisanie zakresie trakcie realizacji szybkos¢ reakcji, zarowno
wnioskéw, aby skierowania projektow, aby unikng¢ | ale sugeruje, ze stowarzyszenia, jak
zmniejszy¢ stres dziatan na rzecz komplikacji zwigzanych | formularze i inne organizacje.
zwigzany z 0s6b zwigzanych | z rozliczaniem. raportowe mogtyby | Zgtosili rowniez
krotkimi z miastem, takich | Doceniajg dobrg by¢ bardziej postulat skrocenia
terminami. jak mieszkancy, wspétprace z zautomatyzowane. | okresu
Ogdlnie oceniajg uczniowie czy Ministerstwem Wskazuje na przygotowawczego
wspoétprace jako pracownicy. Funduszy i Polityki potrzebe oraz rezygnaciji z
bardzo udang, Zauwazaja, ze Regionalnej, ktore stworzenia tworzenia zbednych
podkreslajgc wiekszy nacisk elastycznie reagowato | aplikacji, ktéra dokumentow, ktore
elastycznosé i powinien byc¢ na zmiany. Podkreslajg | utatwitaby nie miaty realnego
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wsparcie, ktore
umozliwity
pomysine
zakonczenie
projektu bez
wiekszych
problemow.

ktadziony na

"miekkie" wydatki,
ktére przynoszg

trwate korzysci
spotecznosci.
Proponuja, aby
budzetach
projektoéw

ograniczy¢ duze

wydatki

inwestycyjne, takie
jak drogi, a skupi¢
sie na dziataniach

wspierajgcych
edukacje czy
promocje.
Istotnym
wnioskiem jest
takze potrzeba
diugofalowego

planowania, ktére

uwzgledniatoby
kontynuacje

projektow po ich
zakonczeniu, aby

zapewni¢ ich

takze znaczenie

wysokie koszty
partnerstw.

dtuzszego okresu
realizacji projektéw oraz
wiekszego nacisku na
wspotprace bilateralng,
w | biorgc pod uwage

zbieranie danych i
podsumowywanie
projektow.

Inny uczestnik
dodaje, ze dobrym
rozwigzaniem
bytoby stworzenie
generatora
whnioskéw, co
rowniez mogtoby
utatwi¢ proces
aplikacyjny.
Mieczystaw
zauwaza, ze
Zmiany w
kryteriach
wytaniania
ZwWyciezcow
wprowadzity
zamieszanie i
zwiekszyty
pracochtonnosé, co
ograniczyto
mozliwosci.
Proponuje, aby

trwato$¢ i przyszte projekty
skutecznosc. bardziej
uwzgledniaty

wptywu na projekt.
Wskazali na
trudnosci zwigzane
z zatrudnianiem
cztonkéw
stowarzyszeh oraz
na biurokracje, ktéra
wprowadzata
opoznienia i
frustracje w
realizacji dziatan.
Uczestnicy
podkreslili rowniez
koniecznosc¢
zaangazowania
ekspertow z sektora
NGOs w przyszie
konsultacje
dotyczgce
projektéw, aby lepiej
zrozumiec¢ specyfike
ich funkcjonowania.
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Swietokrzyski
wspoétprace z
organizacjami
pozarzgdowymi, co
przyniostoby wiecej
pomystéw i energii
do realizacji.
Uczestnicy
podkreslajg, ze
pozytywne
doswiadczenia z
dotychczasowej
wspoétpracy
powinny byc¢
kontynuowane i
rozwijane.
Czy na Uczestnicy Na zakonczenie n.d. n.d. Uczestnicy wywiadu
zakonczenie projektu wywiadu wyrazili
wywiadu podkreslajg, ze uczestnicy wdzieczno$¢ za
chcieliby realizacja podkreslajg mozliwos¢
Panstwo cos przedsiewziecia pozytywne wspétpracy w
dodac¢? byta dla nich doswiadczenia projekcie,
niezwykle Zwigzane z podkreslajgc
wartosciowym realizacjg projektu znaczenie wsparcia

doswiadczeniem,
ktore przyniosto
wiele pozytywnych
emociji i nauki
wspotpracy.
Wszyscy wyrazaja

"Moje Miasto M¢j
Dom". Zwracajg
uwage na
niezwykle
efektywnag
wspotprace z

ze strony Centrum
Aktywnosci Lokalne;j
oraz koordynatora
projektu. Wszyscy
docenili
zaangazowanie
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che¢ kontynuaciji
partnerstwa oraz
podejmowania
nowych projektow,
zaznaczajgc, jak
wazne byty relacje
miedzyludzkie i
wspolna praca,
ktére
zaowocowaty
znacznymi
osiggnieciami i
innowacjami.

Zwigzkiem Miast
Polskich oraz
ministerstwem,
ktére reagowato
btyskawicznie na
zgtaszane
problemy.
Podkreslajg, ze
dzieki
uproszczonym
Sciezkom
komunikacji mogli
szybko
konsultowac i
wdrazac zmiany,
CO znaczaco
wptyneto na
komfort pracy.
Zauwazajg
rowniez, ze
partnerstwo w
realizacji
projektow
pokazato, iz
sukces nie zalezy
wytgcznie od
miasta, ale takze
od umiejetnosci
partneréw, co

réznych partneréw,
ktére przyczynito sie
do sukcesu
inicjatywy,
zauwazajac, ze
kazdy z nich wniost
cenny wkfad, co
umozliwito
efektywng
wspotprace miedzy
sektorem
publicznym a
NGOs. Uczestnicy
wyrazili nadzieje na
dalsze wspdlne
projekty i
kontynuacje tak
owocnej wspotpracy
W przysztosci.
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pozwolito na
bardziej
elastyczne
podejscie do
wyzwan
projektowych.
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Jarocin: Uczestnicy wywiadu podkreslajg pozytywne doswiadczenia zwigzane z
realizacjg projektu, zaznaczajgc, ze wspodtpraca bilateralna z gming Os w Norwegii
przyniosta wiele korzysci. Narzedzie samooceny OECD uznano za przydatne w
monitorowaniu efektow, a potencjat wspétpracy bilateralnej oceniono wysoko,
wskazujgc na wymiane wiedzy i inspiracji. Planowana jest kontynuacja partnerstw
oraz realizacja nowych projektow, takich jak wspétpraca w ramach Erasmus+ i
Creative Europe.

Jasto: Projekt "Moje Miasto M6j Dom" w Jasle przynidst pozytywne rezultaty dzieki
efektywnej wspotpracy miedzy Zwigzkiem Miast Polskich a ministerstwem.
Uczestnicy podkreslaja, ze narzedzia samooceny i bilaterale dziatania, mimo
pewnych trudnosci, przyczynity sie do rozwoju lokalnych strategii. Kluczowe okazato
sie skupienie na ludziach i dziataniach miekkich, ktére wspieraty spotecznosc¢ lokalng.
Uczestnicy zauwazyli rowniez, ze sukces projektu wynikat z dobrej komunikacji oraz
elastycznosci w podejsciu do realizacji, co moze by¢ wzorem dla przysztych
inicjatyw.

Ostrowiec Swietokrzyski: Ostrowiec Swietokrzyski, miasto o bogatej historii i
tradycji, stanowi wazny osrodek przemystowy i kulturalny w regionie. W ostatnich
latach zauwazalny jest rozw¢j infrastruktury, co sprzyja inwestycjom oraz poprawie
jakosci zycia mieszkancéw. Wtadze lokalne podejmujg réznorodne dziatania na rzecz
zrownowazonego rozwoju, w tym wspoétprace z organizacjami pozarzgdowymi oraz
innymi gminami. Kluczowe wyzwania to zwiekszenie zaangazowania spotecznosci
lokalnych oraz efektywna komunikacja miedzy mieszkancami a wtadzami, co moze
przyczyni¢ sie do lepszej realizacji projektow oraz budowania poczucia wspolnoty. W
przysztosci, kontynuacja partnerstw oraz wiekszy nacisk na wspotprace z
instytucjami krajowymi i zagranicznymi bedg kluczowe dla dalszego rozwoju
Ostrowca.

Pita: W trakcie realizacji projektu "Rozwoj Lokalny" uczestnicy wywiadu wyrazili
bardzo pozytywne opinie na temat osiggnietych rezultatéw oraz innowacyjnych
rozwigzan wprowadzonych w ramach programu. Podkreslono, ze wspétpraca z
organizacjami pozarzgdowymi oraz nowe dziatania, takie jak warsztaty kulinarne czy
programy wspierajgce seniorow, przyczynity sie do wzrostu integracji spotecznej i
budowy tozsamosci lokalnej. Jednakze, wskazano réwniez na obszary do poprawy w
przysztych programach. Uczestnicy zasugerowali wprowadzenie bardziej
zautomatyzowanych narzedzi do raportowania oraz uproszczenie formularzy, co
mogtoby utatwi¢ proces zarzgdzania projektami. Postulowano takze, aby przyszte
projekty bardziej uwzgledniaty wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi, co
przyniostoby dodatkowe pomysty i energie do dziatah. W kontekscie bilateralne;
wspotpracy z Norwegig, uczestnicy podkreslili jej znaczenie i korzysci ptyngce z
wymiany doswiadczen, ktére inspirowaty do realizacji nowych inicjatyw w regionie.
Plany na przysztos¢ obejmujg kontynuacje tej wspotpracy oraz dalsze rozwijanie
partnerskich projektéw, co daje nadzieje na dalszy rozwdj i wzbogacenie oferty dla
mieszkancow Pity.
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Stalowa Wola: W Stalowej Woli zrealizowano projekt, ktéry przyniost znaczgce
rezultaty, zwtaszcza w zakresie aktywizacji spotecznosci lokalnej. Uczestnicy
podkreslili, ze osiggniecia wyniosty od 200% do 500% w przypadku niektérych
wskaznikéw, co potwierdza skutecznosc dziatan, zwtaszcza w zakresie wspotpracy z
mieszkancami. Inwestycje w infrastrukture, w tym $cianke wspinaczkowg, oraz
organizacja zajec dla dzieci przyczynity sie do wzrostu zainteresowania sportem oraz
trwatosci dziatan edukacyjnych. Narzedzie samooceny, mimo ze nie zaangazowano
w nie partnerow lokalnych, uznano za obcigzajgce i nieadekwatne do polskich
warunkéw, co ograniczyto jego uzytecznos$¢ w identyfikacji lokalnych problemoéow. W
kontekscie wspétpracy bilateralnej, brak partnera norweskiego uniemozliwit ocene
tego komponentu w projekcie. Uczestnicy wskazali na potrzebe uproszczenia
procedur przygotowawczych oraz ograniczenia wymagan dotyczacych dokumentaciji,
co mogtoby zwiekszy¢ efektywnosc¢ przyszitych programow. W kohcowych
wypowiedziach wyrazono wdziecznos¢ za wsparcie oraz zadowolenie z wspotpracy
miedzy réznymi sektorami, podkreslajgc zaangazowanie i pasje uczestnikdéw w
realizacji projektu. Wspdlne dziatania zaowocowaty nie tylko konkretnymi rezultatami,
ale takze trwatymi relacjami i wzmacnianiem spotecznosci lokalnej.

Podsumowanie réznic miedzy pierwotnymi zatlozeniami a kompletnymi
propozycjami projektéw w miastach: Jarocin, Jasto, Ostrowiec Swigtokrzyski,
Pita, Stalowa Wola

1. Jarocin: W Jarocinie projekty w wiekszosci (60-70%) byly zgodne z
pierwotnym zarysem zatozen. W trakcie realizacji wprowadzono jednak
zmiany, dostosowujgc projekt do aktualnych potrzeb oraz ograniczen
budzetowych, co wynikato z mniejszej liczby chetnych do udziatu w
dziataniach.

2. Jasto: W Jasle zauwazono znaczne réznice miedzy pierwotnymi a
ostatecznymi propozycjami. Ograniczenia budzetowe na etapie kwalifikaciji
miast wymusity dostosowanie planow, jednak dzieki elastycznosci i
wspoétpracy z ministerstwem wiele zamierzen udato sie zrealizowac, co
przyniosto pozytywne efekty.

3. Ostrowiec Swietokrzyski: W Ostrowcu projekt ulegt znacznemu ograniczeniu,
z pierwotnej kwoty ponad 40 milionéw ztotych do okoto 16 milionéw ztotych, co
oznaczato rezygnacje z 50-60% zaplanowanych dziatan. Mimo trudno$ci,
projekt zostat zrealizowany w 100% zgodnie z planem, a wspotpraca z
norweska strong przyniosta pozytywne rezultaty.

4. Pita: W Pile zmiany byty znaczne z powodu ograniczen finansowych.
Poczatkowy budzet wynoszacy okoto 10 milionéw euro zostat zredukowany do
niespetna 4 milionéw euro. To wptyneto na realizacje ambitnych celéw, jednak
projekt uwzglednit konsolidacje dziatah dla seniorow, co zaowocowato
realizacjg wielu istotnych inicjatyw.

5. Stalowa Wola: W Stalowej Woli roznice byty znaczgce, zredukowane
dofinansowanie do 13 miliondw ztotych wymusito przemyslenie catego
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projektu. Ostatecznie wszystkie zaktadane cele zostaty zrealizowane, mimo ze
zakres dziatan ulegt ograniczeniu. Uczestnicy podkreslali rowniez potrzebe
uwzglednienia rzeczywistych kosztéw pracy koordynatora.

Wszystkie miasta zmagaty sie z wyzwaniami zwigzanymi z ograniczeniami
budzetowymi, co wymusito dostosowania projektéw do aktualnych warunkéw. Mimo
trudnosci, udato sie zrealizowac wiele pozytywnych inicjatyw, co pokazuje
elastycznos¢ i zaangazowanie uczestnikow projektow.

odsumowanie oceny naktadéw srodkéw i czasu na przygotowanie
Kompletnych Propozycji Projektow w miastach: Jarocin, Jasto, Ostrowiec
Swietokrzyski, Pita, Stalowa Wola

1.

Jarocin: Uczestnicy projektu w Jarocinie ocenili naktady srodkéw jako
minimalne, korzystajgc gtdwnie z zasobow wtasnych. Koszty ograniczyly sie
jedynie do ttumaczen. Czas na realizacje projektu, pierwotnie ustalony na
sze$¢ miesiecy, zostat wydtuzony przez pandemie do 9-10 miesiecy, co
pozwolito na doktadniejsze przeprowadzenie diagnozy i konsultaciji.

Jasto: W Jasle przygotowania trwaty okoto dziewieciu miesiecy, a koszty byty
niewielkie w porownaniu do osiggnietych efektow. Mimo trudnosci zwigzanych
z pandemig, efektywne wykorzystanie dostepnych zasobdéw oraz wspotpraca z
partnerami przyczynity sie do sukcesu projektu. Niektorzy uczestnicy
zasugerowali jednak, ze wieksza liczba ptatnych pracownikéw mogtaby
poprawic¢ jako$¢ realizacji zadan.

Ostrowiec Swietokrzyski: W Ostrowcu przygotowanie Kompletnych
Propozycji wymagato znacznych naktadow czasowych i materiatowych,
szczegolnie w kontekscie tworzenia obszernych dokumentow. Proces
angazowat ponad 3000 mieszkancow, co okazato sie optacalne. Mimo
pandemii, realizacja zadan przebiegata zgodnie z planem, a efekty
obejmowaty m.in. powotanie Miodziezowej Rady Miasta.

Pita: Uczestnicy w Pile zauwazyli, ze naktady czasu i sSrodkéw byly znaczgce,
co wynikato z trudnosci zwigzanych z pandemia. Zorganizowanie duzego
zespotu okazato sie kluczowe dla sukcesu projektu, ktory sprzyjat integracji
spotecznej i edukacji ekologicznej. Pomimo wyzwan, projekt zostat
zrealizowany zgodnie z zatozeniami.

Stalowa Wola: W Stalowej Woli przygotowanie projektu trwato okoto 8-9
miesiecy, co wymagato duzego zaangazowania. Chociaz czas byt
odpowiednio zaplanowany, rzeczywistos¢ wdrozeniowa przyniosta dodatkowe
trudnosci, w tym niedoszacowanie czasu realizacji. Problemy zwigzane z
zatrudnieniem oraz inflacjg wptynety na harmonogram, co skutkowato
opdznieniami. Mimo to, projekt zostat zrealizowany, chociaz niektére aspekty,
takie jak promocja osiggnie¢, zostaty zlekcewazone.
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Wszystkie miasta wskazujg na roznorodne wyzwania zwigzane z przygotowaniem
projektow, jednak wiekszos¢ z nich zdotata efektywnie wykorzysta¢ dostepne zasoby
i zrealizowaC zamierzone cele.

Podsumowanie oceny Programu Rozwdj Lokalny z perspektywy uczestnikéow:

1.

Jarocin: Uczestnicy Programu Rozw¢j Lokalny oceniajg go bardzo
pozytywnie, podkreslajgc realne wsparcie dla miast i mieszkancéw.
Wspotpraca z Urzedem Gminy byta doskonata, co umozliwito realizacje wielu
wartosciowych inicjatyw, rozwoju lokalnych organizacji oraz dostarczenia
szkolenh i wsparcia dla mtodziezy.

Jasto: Uczestnicy projektu ,Moje Jasto, moje miasto, méj dom” rowniez
pozytywnie ocenili Program, wskazujgc na jego role w odkrywaniu nowych
Sciezek rozwoju. Zauwazono jednak problemy zwigzane z ograniczeniem
funduszy tylko do mieszkancow Jasta, co sugeruje potrzebe uwzglednienia
0s0b zwigzanych z miastem, ale mieszkajgcych w okolicznych gminach.
Wskazano na znaczenie partycypacyjnego modelu wspétpracy, a takze
trudnosci z dostepem do funduszy na rozwdj i szkolenia.

Ostrowiec Swietokrzyski: Uczestnicy programu ocenili jego zatozenia jako
ambitne i potrzebne, jednak wskazali na problemy zwigzane ze zmiang zasad
realizacji, co skutkowato rezygnacjg z ponad 50% zaplanowanych dziatan. W
efekcie, mimo dobrego przygotowania, realizacja celéw stata sie trudna, co
budzi obawy co do przysztych projektéw i zaangazowania samorzgddw.

Pita: Uczestnicy oceniajg Program jako skomplikowany, ale wartosciowy.
Wskazujg na potrzebe zrozumienia regulaminéw, co przyczynito sie do
zintegrowania dziatan na rzecz mieszkancow. Zatozenia programu wptynety
na nowe myslenie o projektach oraz na lepszg wspotprace pomiedzy
instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi, przynoszgc dtugotrwate efekty i
wiekszg integracje spoteczng oraz ekologiczna.

Stalowa Wola: Uczestnicy Programu ocenili go bardzo pozytywnie,
zauwazajgc trafnosc zatozen, ktére umozliwity realizacje wielu potrzebnych
dziatan w lokalnych spotecznosciach. Wspotpraca miedzy réoznymi partnerami
przyczynita sie do zaciesnienia relacji i integracji Srodowisk. Program
doceniono za innowacyjnos¢, efektywng mobilizacje zasobdéw oraz wsparcie
na kazdym etapie realizacji. Uczestnicy wyrazili nadzieje na kontynuacje
wspotpracy i dalsze korzystanie z mozliwosci, jakie oferuje ten program.

Podsumowujgc, Program Rozwdj Lokalny jest oceniany jako wartosciowy i
pozytywnie wptywajgcy na rozwoj lokalnych spotecznosci, mimo ze pojawity sie
pewne trudnosci i wyzwania w jego realizacji.

Podsumowanie oceny innowacyjnosci rozwigzan w Programie Rozwdj Lokalny:

1.

Jarocin: Uczestnicy Programu uwazaja, ze wprowadzone rozwigzania byty
innowacyjne i efektywne, z elementami nowoczesnosci dostosowanymi do
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potrzeb lokalnych spotecznosci. Wspdtpraca z réznymi instytucjami oraz
nowoczesne podejscie do szkolen i dziatan kulturalnych przyczynity sie do
pozytywnego odbioru projektu. Uczestnicy zauwazajg, ze program sprzyjat
rozwojowi lokalnych organizacji, co wptyneto na dynamike wspotpracy w
spotecznosci.

. Jasto: Uczestnicy projektu ,Moje Jasto, moje miasto, moj dom” podkreslili
innowacyjnos¢ modelu partycypacyjnego oraz spotkan z mieszkancami, ktore
wzmacniaty ich tozsamosc. Indywidualne podejscie fundacji do uczestnikéw
oraz wspotpraca z réznymi partnerami przyniosty efekty, takie jak targi pracy i
edukacji. COVID-19 przyczynit sie do wzrostu efektywnoséci pracy online, a
zrozumienie roli przedsiebiorcéw w lokalnej gospodarce stato sig istotnym
innowacyjnym podejsciem.

. Ostrowiec Swietokrzyski: Uczestnicy dyskusiji zauwazyli, ze innowacyjnosé
projektu miata duzy wptyw na lokalng spotecznos¢. Wprowadzenie Portalu
Mieszkanca i publikacji budujgcych tozsamos¢ lokalng sprzyjato integraciji.
Innowacyjne narzedzia, takie jak Monitor Rozwoju Lokalnego, umozliwiajgce
gminom analizowanie statystyk, oraz Ostrowiecki Integrator Edukacii,
wzmocnity synergie w regionie. Wspotpraca z NGO i programy dla mtodziezy,
takie jak Akademia Wspodtczesnego Juniora, zwiekszyty zaangazowanie dzieci
| miodziezy.

. Pita: Uczestnicy podkreslajg, ze innowacyjnos¢ w Programie nie ogranicza sie
do aspektow technicznych, lecz obejmuje nowe formy wspétpracy z
organizacjami pozarzgdowymi. Wskazano na unikalne projekty, takie jak
wyposazenie 0sob niepetnosprawnych w sprzet nurkowy oraz warsztaty
kulinarne prowadzone przez Bank Zywnosci, ktére edukujg mieszkancow w
zakresie oszczednosci i ekologii. Innowacyjne dziatania skierowane do
senioréw rowniez przeszty oczekiwania uczestnikow, aktywizujgc te grupe
spoteczna.

. Stalowa Wola: Uczestnicy podkreslajg, ze program wprowadzit nowatorskie
podejscie do wspotpracy, angazujgc spotecznosci lokalne w proces tworzenia
rozwigzan, takie jak UrbanLAB czy Miodziezowy Budzet Obywatelski.
Kluczowe byty warsztaty i konsultacje, ktére umozliwity mieszkarnncom
wspottworzenie projektow. Program Stalove Inspiracje zintegrowat rézne
grupy spoteczne, budujgc lokalng tozsamos$¢ i promujgc interdyscyplinarnos¢
w pracy z mtodziezg.

Ogdlnie, uczestnicy oceniajg Program Rozwdj Lokalny jako innowacyjny,
wprowadzajgcy nowatorskie metody wspotpracy i integracji roznych srodowisk, co
miato pozytywny wptyw na spotecznosci lokalne.

Podsumowanie oceny osiggnietych rezultatéw w projekcie:

1. Ogdlna ocena: Uczestnicy projektu jednogto$nie oceniajg osiggniete rezultaty

jako znacznie lepsze od oczekiwan, podkreslajgc trwatos¢ efektow, takich jak
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otwarcie nowego centrum oraz wzrost zaangazowania spotecznosci lokalne;j.
Wskazujg na innowacyjnos¢ dziatan i kontynuacje wspotpracy, co sprzyja
dalszemu rozwojowi regionu.

. Rozwdj kompetencji: Projekt przyczynit sie do rozwoju kompetencji lokalnych
liderow oraz zwiekszenia zaangazowania mieszkancow. Szkolenia
strategiczne dla wtodarzy i kadry kierowniczej poprawity umiejetnosci
zarzgdzania, a wzrost swiadomosci mtodziezy o mozliwosciach zawodowych
W regionie ograniczyt ich emigracje. Partnerzy zauwazyli poprawe jakosci
stazy i wiekszg gotowosc¢ przedsiebiorcow do zatrudniania mfodych
pracownikow w deficytowych zawodach.

. Dlugoterminowe zmiany: Uczestnicy dyskusji podkreslili, ze kluczowe
zmiany bedg widoczne w dtuzszej perspektywie. Sukcesy, takie jak powotanie
Mtodziezowej Rady Miasta, aktywnie angazujg mtodych ludzi i poprawiajg ich
postrzeganie oferty dla mtodziezy. Dziatania, w tym organizacja wydarzen,
przyczyniajg sie do zmiany negatywnego wizerunku miejsc dla mtodziezy.
Planowane utworzenie Integratora Edukac;ji i Przedsiebiorczych wzbogaci
oferte dla mtodziezy.

. Spetnienie wskaznikéw: Uczestnicy wskazali na osiggniecie wszystkich
wskaznikdw oraz pozytywne rezultaty, ktore przekroczyty pierwotne zatozenia.
Dostosowanie wskaznikow projektu do aktualnych warunkéw budzetowych
takze miato znaczenie. Zwrécono uwage na dziatania na rzecz dostepnosci
przestrzeni publicznych, takie jak adaptacja placéw zabaw dla dzieci z
niepetnosprawnosciami.

. Edukacja i trwatos¢ efektéow: Uczestnicy zauwazyli, ze projekt zmienit
myslenie o osobach niepetnosprawnych oraz ekologii, a jego efekty sg trwate.
Edukacja rozpoczeta wsréd najmtodszych przynosi wymierne rezultaty, w tym
kluby europejskie w szkotach i kontynuacje proekologicznych warsztatow
kulinarnych. Uczestnicy wyrazili che¢ dalszej realizacji tych dziatan oraz
poszukiwania nowych zrodet finansowania.

. Wskazniki efektywnosci: Uczestnicy projektu ocenili osiggniete rezultaty jako
bardzo pozytywne, podkreslajgc, ze wiekszo$¢ wskaznikéw zostata
zrealizowana na poziomie 200-500%. Osiggniecia obejmujg inwestycje
infrastrukturalne oraz diugotrwate programy edukacyjne, takie jak zajecia
wspinaczkowe, kontynuowane po zakonczeniu projektu. Wsparcie mtodziezy i
ich rodzin przyczynito sie do powstania aktywnego Centrum Wsparcia oraz
wzrostu zaangazowania spotecznego mieszkancow.

. Wspétpraca miedzysektorowa: Uczestnicy podkreslajg znaczenie
wspotpracy miedzysektorowej oraz wykorzystania lokalnych zasobdéw, co
przyniosto trwate efekty w postaci zwiekszonego poczucia sprawczosci i
odpowiedzialnosci wsrod mieszkancow.
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Ogdlnie, projekt zostat oceniony jako niezwykle skuteczny, z osiggnietymi
rezultatami, ktére majg potencjat do dalszego rozwoju i pozytywnego wptywu na
spotecznosc lokalna.

Podsumowanie oceny wptywu narzedzia samooceny na przygotowanie Planéw
Rozwoju:

1.

Ogolna ocena narzedzia: Uczestnicy projektu roznorodnie oceniajg
narzedzie samooceny OECD. Niektorzy podkreslajg jego tatwos¢ w uzyciu i
pomocnos¢ w monitorowaniu efektow instytucjonalnych, natomiast inni
wyrazajg negatywne opinie na temat jego skomplikowania i braku
adekwatnosci do polskich realidw.

Pozytywne aspekty: Ci, ktérzy pozytywnie oceniajg narzedzie, wskazujg na
jego znaczenie w identyfikacji obszarow wymagajgcych zmian w urzedzie oraz
na wplyw na organizacje szkolen strategicznych. Regularna samoocena jest
postrzegana jako kluczowy element rozwoju instytucjonalnego, a uczestnicy
dostrzegajg potrzebe kontynuaciji korzystania z narzedzia, mimo ze jego
wdrozenie wymagato dtugofalowego podejscia.

Problemy z adaptacja: Inna grupa uczestnikbw zauwaza, ze narzedzie
zostato przeniesione z innych krajow i nie uwzgledniato specyfiki polskiego
systemu samorzgdowego. To wptyneto na trudnosci w interpretacji niektorych
pytan oraz na ogodlne postrzeganie narzedzia jako mato dostosowanego do
lokalnych warunkow.

Krytyka i trudnosci: Uczestnicy krytykujg narzedzie za skomplikowanie i
nieadekwatnos¢, co skutkowato trudnosciami w wypetnianiu wymagan. Wiele
0s6b uznaje narzedzie za formalnosc, ktéra nie przyniosta oczekiwanych
efektow w identyfikacji konkretnych probleméw miast, co budzi watpliwosci co
do jego uzytecznosci.

Whioski na przysztos¢: Mimo niedoskonatosci, niektorzy uczestnicy
dostrzegajg wartos¢ w przysztym stosowaniu narzedzia, aby wycigga¢ wnioski
i monitorowac postepy. Planowane jest cykliczne powtarzanie dziatan
wynikajgcych z samooceny, takich jak Mtodziezowa Rada Miasta i konsultacje
spoteczne.

Potrzeba dopasowania: Ogodlnie ocena narzedzia jako mato przydatnego
wskazuje na potrzebe opracowania bardziej dopasowanych rozwigzan, ktore
lepiej odpowiadatyby specyfice polskich samorzgdow i bytyby bardziej
uzyteczne w procesie realizacji projektow.

W sumie, wptyw narzedzia samooceny na przygotowanie Planéw Rozwoju jest
oceniany ambiwalentnie, z potrzebg poprawy jego dostosowania do lokalnych
warunkow, aby mogto skuteczniej wspierac¢ rozwgj instytucjonalny.

Podsumowanie oceny potencjatu komponentu wspétpracy bilateralnej w
zakresie polepszania wynikéw projektow:
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. Ogdlna ocena potencjatu: Uczestnicy projektu wyrazajg pozytywne opinie na
temat wspotpracy bilateralnej, wskazujgc na jej ogromny potencjat w zakresie
innowacyjnosci i wzbogacania doswiadczen. Relacje z norweskim partnerem
staty sie fundamentem wzajemnego uczenia sie, co przyczynito sie do
pozytywnych zmian w podejsciu do realizacji projektow.

. Wymiana doswiadczen: Uczestnicy doceniajg korzysci ptyngce z wymiany
doswiadczen, szczegodlnie poprzez wyjazdy do Norwegii, gdzie zdobyli
praktyczne informacje o funkcjonowaniu tamtejszych urzedéw. Nawet w
przypadku braku formalnego partnera, takie wyjazdy okazaty sie wartosciowe i
przyczynity sie do polepszenia wynikow projektu.

. Zaangazowanie spotecznosci: Wspdtpraca bilateralna przyczynita sie do
zwiekszenia zaangazowania lokalnej spotecznosci oraz lepszej komunikacji
miedzy wtadzami a mieszkancami. Uczestnicy podkreslajg, ze wtgczenie
beneficjentow na etapie planowania dziatan buduje zaufanie spoteczne i
poczucie wspotwtasnosci.

. Inspirujace relacje: Spotkania z norweskimi partnerami przyniosty wiele
inspiracji i pozytywnych zmian, co zainspirowato do realizacji nowych

projektow. Uczestnicy dostrzegajg potencjat dalszej wspétpracy, co moze
wptywac na rozwdj innowacyjnych rozwigzan w dziataniach spotecznych.

. Ograniczenia: Niektérzy uczestnicy wskazujg na ograniczenia w zakresie
wspoétpracy bilateralnej, poniewaz nie wszystkie miasta miaty norweskich
partnerow. W przypadku niektérych uczestnikdw, brak aktywnego
uczestnictwa w bilateralnej wspotpracy ograniczyt mozliwos¢ oceny jej
potencjatu i wptywu na wyniki projektow.

. Plany kontynuacji: Uczestnicy planujg kontynuacje partnerstw bilateralnych,
organizujgc dodatkowe wizyty i wspotpracujgc w ramach projektéw Erasmus+
oraz Creative Europe. Wspodipraca z Zwigzkiem Miast Polskich jest rowniez w
toku, co potwierdza zamiar dalszego rozwijania miedzynarodowych relacji.

. Formalizacja partnerstw: W planach jest formalizacja dwustronnych uméw
oraz nawigzanie wspotpracy z innymi krajami, co moze przynies¢ nowe
mozliwosci. Uczestnicy zdajg sobie sprawe z wyzwan zwigzanych z
procedurami unijnymi, ale sg zdeterminowani, aby kontynuowac i rozwija¢
wspétprace.

Podsumowujgc, komponent wspotpracy bilateralnej ma duzy potencjat w poprawie
wynikow projektdw, a uczestnicy sg otwarci na dalsze dziatania, ktére mogg
przynies¢ wymierne korzysci zarbwno dla spotecznosci lokalnych, jak i dla rozwoju
innowacyjnych rozwigzan.

Podsumowanie sugestii dotyczacych zmian w przyszitych programach:
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1. Wydtuzenie czasu na przygotowanie wnioskow: Uczestnicy projektu
postulujg o wydtuzenie okresu na pisanie wnioskow, co miatoby na celu
zmniejszenie stresu i umozliwienie lepszego przygotowania.

2. Skierowanie dziatan na "miekkie" wydatki: Zwiekszenie nacisku na
dziatania skierowane na spotecznos¢ lokalng, takie jak edukacja czy
promocja, zamiast duzych wydatkéw inwestycyjnych. Uczestnicy zauwazaja,
ze "miekkie" wydatki przynoszg trwate korzysci.

3. Dlugofalowe planowanie: Potrzeba planowania, ktére uwzgledniatoby
kontynuacje dziatan po zakonhczeniu projektdw, aby zapewnic ich trwatosc i
skutecznosc.

4. Ujednolicenie wskaznikow: Uczestnicy proponujg ujednolicenie wskaznikow
dla gmin, co utatwitoby poréwnywanie wynikow i zapewnito wiekszg stabilnosé
regut w trakcie realizacji projektow.

5. Automatyzacja formularzy raportowych: Sugestia stworzenia aplikacji do
zbierania danych i podsumowywania projektéw, co zautomatyzowatoby proces
raportowania.

6. Generator wnioskow: Uczestnicy wskazujg na potrzebe opracowania
narzedzia, ktére utatwitoby proces aplikacyjny, co mogtoby przyspieszy¢
przygotowanie wnioskow.

7. Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi: Propozycja wiekszego
uwzglednienia NGO w przysztych projektach, co przyniostoby nowe pomysty i
energie do realizacji dziatan.

8. Uproszczenie procedur: Uczestnicy zgodnie wskazujg na potrzebe
uproszczenia procedur oraz ograniczenia liczby wymaganych dokumentow, co
znacznie obcigza organizacje. Zgtosili tez postulat skrocenia okresu
przygotowawczego.

9. Zaangazowanie ekspertow NGO: Wskazanie na potrzebe angazowania
ekspertéw z sektora NGO w konsultacje dotyczgce projektow, aby lepiej
zrozumiec¢ specyfike ich funkcjonowania.

10. Pozytywne doswiadczenia: Uczestnicy podkreslaja, ze pozytywne
doswiadczenia z dotychczasowej wspotpracy powinny by¢ kontynuowane i
rozwijane, aby zapewnic¢ dalszy rozwgj i sukces przysztych programow.

Podsumowujgc, uczestnicy projektu dostrzegajg wiele obszaréw do poprawy w
przysztych programach, koncentrujgc sie na uproszczeniu procesow, zwiekszeniu
wspotpracy oraz dtugofalowym planowaniu dziatan.

Strona 195 z 202



Iceland D [I D :I 7% Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway 5 | Polikvk] Regionalnel
Norwaygrants grants

6.11. Analiza kontrfaktualna

Analiza kontrfaktualna polega na poroéwnaniu sytuacji dwoch jednostek samorzgdu
terytorialnego (JST), ktére sg blizniakami statystycznymi, co oznacza, ze majag
podobng liczbe mieszkancdédw oraz inne istotne wskazniki spoteczno-gospodarcze. W
tym przypadku poréwnano JST z identycznymi numerami w pierwszej kolumnie,
analizujgc kluczowe wskazniki takie jak liczba ludnosci, udziat bezrobotnych, liczba
nowo zarejestrowanych przedsiebiorstw, saldo migracji, wskaznik obcigzenia
demograficznego, dochody budzetu na mieszkanca oraz srodki i liczba dziatan
rewitalizacyjnych. Ponizej znajdujg sie szczegotowe wyniki.

W ogdlnym poréwnaniu beneficjentow projektdéw rewitalizacyjnych z ich blizniakami
statystycznymi, wida¢ wyrazne roznice w kilku kluczowych aspektach
gospodarczych, demograficznych i spotecznych. Pomimo podobienstw strukturalnych
miedzy miastami, ich sytuacja rézni sie w zaleznosci od wskaznikow takich jak
bezrobocie, saldo migracji, liczba nowo zarejestrowanych przedsiebiorstw oraz
poziom srodkow przeznaczonych na dziatania rewitalizacyjne.

Jednym z najwazniejszych czynnikow réznicujgcych jest wskaznik bezrobocia. W
wielu przypadkach miasta bedgce beneficjentami programow rewitalizacji, takie jak
Zabrze, Wtoctawek czy Przemysl, cechujg sie wyzszym poziomem bezrobocia w
poréwnaniu do swoich blizniakow statystycznych. Na przyktad w Zabrzu stopa
bezrobocia wynosi 2,4%, co jest znacznie nizszym wskaznikiem w poréwnaniu do
Radomia, ktéry osigga az 7,1%. Podobnie w przypadku Wioctawka (6,1%) i jego
blizniaka Watbrzycha (2,9%), réznice sg znaczne. Mozna wnioskowac, ze programy
rewitalizacyjne w tych miastach mogg by¢ ukierunkowane na poprawe rynku pracy,
CcO ma szczegolne znaczenie w regionach z wyzszym bezrobociem.

Kolejnym istotnym aspektem sg dziatania na rzecz przedsiebiorczosci, gdzie réwniez
widoczne sg roznice miedzy miastami. Miasta takie jak Zabrze i Tarnbw odnotowujg
wyzszg liczbe nowo zarejestrowanych przedsiebiorstw w porownaniu do swoich
blizniakéw. Zabrze osiggneto 3493 nowe firmy w latach 2021-2023, podczas gdy
Radom 5470, co moze sugerowac, ze wieksze miasto przycigga wiecej dziatalnosci
gospodarczej. Jednakze, liczba nowych firm w niektérych miastach blizniakach,
takich jak Tarnéw i Watbrzych, pokazuje réznice, ktére mogg wynikac z lokalnych
strategii gospodarczych oraz dostepnosci srodkow na rewitalizacje.

Saldo migracji jest kolejnym kluczowym wskaznikiem w analizie kontrfaktualne;.
Wiekszos¢ miast, zarébwno beneficjentow, jak i ich blizniakow, wykazuje ujemne
saldo migracji, co oznacza, ze wiecej 0sob opuszcza te miasta niz do nich
przyjezdza. Miasta takie jak Radom i Zabrze tracg mieszkancow, jednak Radom
wypada gorzej (-3211 vs. -2247). Watbrzych natomiast, cho¢ notuje strate
mieszkancow, ma mniej negatywne saldo migracji niz Wtoctawek (-1170 vs. -1639),
CO sugeruje, ze dziatania rewitalizacyjne mogg odgrywac istotng role w przycigganiu
lub zatrzymywaniu ludnosci.

Z punktu widzenia finansow, beneficjenci programow rewitalizacyjnych czesto
dysponujg wiekszymi srodkami przeznaczonymi na te dziatania w poréwnaniu do
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swoich blizniakéw. Przyktadem jest Watbrzych, ktéry ma znacznie wyzszy budzet na
rewitalizacje (864 min zt) w poréwnaniu do Tarnowa (389 min zt). Wyzsze naktady
finansowe na rewitalizacje mogg przyczyni¢ sie do poprawy jakosci zycia
mieszkancow, odbudowy infrastruktury oraz wsparcia lokalnej gospodarki. Jednak w
niektorych przypadkach, takie jak Zabrze i Radom, to Radom posiada wyzszy budzet
ogolny na mieszkanca, co moze swiadczy¢ o wiekszych mozliwosciach finansowych
mimo mniejszych srodkow rewitalizacyjnych.

Podsumowujac, miasta bedgce beneficjentami programow rewitalizacji czesto
zmagajq sie z wyzszym bezrobociem, wiekszym odptywem mieszkancow i mniejszg
liczbg nowo powstatych firm w poréwnaniu do swoich blizniakoéw statystycznych.
Niemniej jednak, wigksze srodki przeznaczone na rewitalizacje w wielu przypadkach
mogag przyczynic¢ sie do poprawy ich sytuacji w dtuzszym okresie, wptywajgc na
stabilizacje demograficzng i gospodarcza.
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Tabela 4. Analiza kontrfaktualna

4466 040 728,35 |413 228 594,00
Radom 196 005 7,1 5470 | -3211 34,77 | zt zt 24

2482192 173,57 |864329726,00
2| Watbrzych 100 294 2,9 2225 -1170 39,97 | zt zt 444

2482192 173,57 | 864329 726,00

3| Watbrzych 100 294 2,9 2225 -1170 39,97 | zt zt 444
2293 379710,02
4| Legnica 91 948 3,7 2912 | -1527 35,63 | zt 18 800 000,00 zt 12

2293379 710,02
5| Legnica 91 948 3,7 2912 | -1527 35,63 | zt 18 800 000,00 zt 12
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1265 497 675,68
6 | Glogéw 62 049 3,6 1222 | -1413 37,80 zt -zt 0

1017168 593,26 | 184 190 000,00
7| Etk 59759 4,8 1384 | -323 26,53 | zt zt 55

1265 497 675,68
8 | Gtogdw 62 049 3,6 1222 | -1413 37,80 | z

1486 203 166,15
9 | Chetm 57214 5,3 1285 | -1257 37,07 | zt 85 787 101,00 zt 17

1088 567977,85 | 110214 548,00
10 | Mielec 56 972 4,2 1324 | -860 34,43 | zt zt 45
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27,17

44,37

898 926 863,82 zt

655 766 165,03 zt

655 766 165,03 zt

757 242 218,90 zt

839 278 311,81 zt

102 814 931,00
zt

147 451 000,00
zt

147 451 000,00
zt

120 050 000,00
zt

33,40

207 984 045,00
zt

30

46

46

17

31



Iceland D [I I:I [I — g’*@% Ministerstwo Funduszy

Liechtenstein Norway 7@§ i Polityki Regionalnej
Norwaygrants grants

109 091 000,00
16 | Swidnik 36 680 3,9 868| -614 38,93 | 606 774 463,98 zt |zt 18

267 529 976,00
17| Nowy Targ 33 065 3,2 1061 | -230 29,23 | 603 382 315,54 zt |zt 77
18
199 069 067,00
18 | Krasnik 31296 6,7 635| -805 40,27 | 489665 174,82 zt |zt 73
405 660 000,00
19 | Busko-Zdroj 30 637 2,8 386| -382 44,43 | 548 321 892,64 zt |zt 20

20

Nakto nad
20| Notecig 29774 6,1 394 | -364 33,67 | 562 090 443,41 zt

18 491 863,00 zt 23

21

21| Augustéw 28 995 30,23| 540298 709,70 zt | 81069100,00zt | 48]

22
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Iceland [P[l]j_EP[I_ Qﬁg’% Ministerstwo Funduszy
Liechtenstein Norway @:‘* LPolifykl Resionalng)
Norwaygrants grants

117 170 573,00
Bitgoraj 24769 4,0 683| -396 34,10| 441479 200,97 zt |zt 30

22

23

22932 3573| 435182523852 |- | 0

23

24

21519 34,77| 367062000,64 2t | 58 277 208,00 2t

24

25
25| Grajewo 28,43 | 374239 258,25 zt | 36 754 000,00 zt
Zabkowice

26 | Slgskie 20 643 4,8 382 11 40,37 | 384 403 973,04 zt | 48 752 680,00 zt 100
26

27
27

28

28 16 357 33,20| 305202759212t |- 4 | 0

29

29 | Swidwin 14 547 5,4 328| -183 33,07 | 263790784,491zt | - zt 0

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS.
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